
 

 

 

 

 

 

13/8/2023 

 לכבוד  

 מכרז משתתפי ה

 
לאספקת שירותי פיתוח ותחזוקה למערכות ויישומים עבור חברת   50/23מכרז מסגרת ממוכן )מקוון( מס' 

  נתיבי איילון בע"מ

 מענה לשאלות הבהרה   – 2הודעת הבהרה מס' 
 

במסגרת    1  'מתכבדת לפרסם את הודעת הבהרה מס  "(החברה" או "איילון  נתיבי)" חברת נתיבי איילון בע"מ  
 : "(, כדלקמןהמכרזהמכרז שבנדון )להלן: "

 מסמכי המכרז המעודכנים  .1

ולמערכת   החברה  לאתר  שהועלו  המעודכנים  המכרז  למסמכי  מופנית  המציעים  לב  המכרזים  תשומת 
   ."(המערכת הממוכנת )" האלקטרונית המתופעלת ומתוחזקת על ידי חברת "דקל"

 הבהרה  לשאלות מענה .2

 

מס
 "ד

נספח   מסמך/
אליו מתייחסת  

 ההבהרה

/  סעיף
 תשובה נוסח השאלה  נושא

תנאי    .1 חוברת 
 המכרז

ו/או   1.5.6 ההיקף  יועברו  מתי  להבהיר  נבקש 
 ההנחיות ו/או האופי כאמור בסעיף זה. 

ההיקף ו/או האופי ו/או ההנחיות  ביחס  
הביצוע   במסגרת   יועברו למטלות 

ומסמכי הדרישות  הפניות   מסמכי 
  הפרטניות.

תנאי    .2 חוברת 
 המכרז

המאשר    בקשנ 1.5.7 הגוף  מי  את  להבהיר 
התקציביים   המנגנו האישורים   ןומה 

 . לאישורים כאמור בסעיף זה

נדחית.  באמור    הבקשה  אין  כי  מובהר 
כדי לגרוע מלפנות לחברה בהתאם לחוק  

 ותקנותיו. 1998-חופש המידע, התשנ"ח
תנאי    .3 חוברת 

 המכרז
 נדחית. הבקשה  נבקש למחוק את המילים "בין השאר".  1.6.2

תנאי    .4 חוברת 
 המכרז

נבקש להבהיר מהו המספר המינימלי של   1.6.4.1
 אנשי הצוות הבסיסי. 

במסגרת    בנושא   מידע מסמכי  יימסר 
ו הפרטניות.  הדרישות  הפניות  מסמכי 

מופנית   המציעים  לב  תשומת  כן,  כמו 
סעיפים   לתנאים    28-30להוראות 

ג'  )מסמך  השירותים  למתן  הכלליים 
 המכרז(.למסמכי  

תנאי    .5 חוברת 
 המכרז

נבקש להבהיר מהו המספר המינימלי של   1.6.4.1
 אנשי הצוות הנוסף. 

  לעיל.  4ראו תשובה לשאלה מס' 

תנאי    .6 חוברת 
 המכרז

החל   1.6.5 הפסקה  סוף  את  למחוק  נבקש 
יהיה  מהמילים   לא  המסגרת  "ספק 

 .זכאי..."

 הבקשה נדחית. 

תנאי    .7 חוברת 
 המכרז

נבקש להבהיר את תנאי התיחור לפי סעיף   1.6.7.2
 זה.

במסגרת    בנושא   מידע מסמכי  יימסר 
 מסמכי הפניות הפרטניות. הדרישות ו

תנאי    .8 חוברת 
 המכרז

כפופים    בקשנ  1.6.9.2 יהיו  הצדדים  כי  להבהיר 
 . לסודיות בהתאם להליך זה

 הבקשה נדחית. 

תנאי    .9 חוברת 
 המכרז

כפופים    בקשנ 1.6.9.3 יהיו  הצדדים  כי  להבהיר 
 . לסודיות בהתאם להליך זה

 הבקשה נדחית. 

תנאי    .10 חוברת 
 המכרז

 החל הפסקה סוף את מחוקל בקשנ 1.6.11
 כל  להם  תהיה לא  וכי " מהמילים

 . .".טענה.

 . נדחית הבקשה

תנאי    .11 חוברת 
 המכרז

"שביעות רצונה    מיליםהאנא החליפו את   1.8.2
החברה"   הוראות    במיליםשל  פי  "על 

  2בנספח    3סעיף  בסעיף זה וכן ב  ההסכם"
לסעיפים   ביחס    -ו  4.2,  3.6,  3.4,  2.2וכן 

 להסכם המסגרת. 13.1

 . נדחית הבקשה



 

 

 

 

 

 

תנאי    .12 חוברת 
 המכרז

החלופות    בקשנ 1.8.3 כי    נהקבע תלהבהיר 
 . בתיאום מראש עם המציע

 . נדחית הבקשה

 חוברת תנאי   .13
 מכרז

ש 1.8.6.2 ככל  כי  על  ינבקש  לשכר  עדכון  פורסם 
לסטטיסטיקה,   המרכזית  הלשכה  ידי 

 יבוצע העדכון בהתאמה על ידי החברה.  

   .הבקשה נדחית
 

תנאי    .14 חוברת 
 המכרז

 בטווח הודעה מסרית  כי להבהיר  נבקש 1.9.4
 ההסכם  פקיעת טרם מראש קבוע  זמנים

 . אופציההת  ותקופ או

כי   החודשים    24בתום  מובהר 
ספק   עם  להתקשרות  הראשונים 

, יחודש ההסכם באופן אוטומטי  מסגרת
פעם   מ לבכל  האופציה  תקופות  איזו 

המסגרת בהסכם  אם )כהגדרתן  אלא   ,)
בהודעה    ספק המסגרתל  ה החברההודיע 

תום    30  בתבכתב   לפני  מראש  ימים 
ההסכם   מתקופות  תקופת  איזו  או 

ההאופציה כי  בסיום    נתי מעוני  ינה, 
 . ההסכם

תנאי    .15 חוברת 
 המכרז

 ובלא " המילים את להסיר  נבקש 1.9.4
 . החלטתה" לנמק שתצטרך

 . נדחית הבקשה

 חוברת תנאי   .16
 מכרז

שימוש 1.10 תעשה  החברה  כי  מידע  ב  נבקש 
ידי המציע במסמכי המכרז   על  הממולא 

 המכרז.    בקשר עםאך ורק 

מידע  ב  החברה תעשה שימוש  מובהר כי
הממולא על ידי המציע במסמכי המכרז  

ורק   בין  אך  התקשרויות  עם  בקשר 
 . המציע לבין החברה

 
תנאי    .17 חוברת 

 המכרז
התצהיר   2.2 נוסח  האם  להבהיר  נבקש 

כנספח   המכרז    8המצורף  תנאי  לחוברת 
 מספק מענה לסעיף זה.

מסמכי   הוראות  מיתר  לגרוע  מבלי 
תשומת לב המציעים להוראות  המכרז,  

 לחוברת תנאי המכרז. 4.1.2סעיף 
 תנאי חוברת  .18

  ים נספח ו   המכרז
 ב' 7  -ו א'7
 

שירותים  
 מהותים 

מספר   להציג  ניתן  כי  להבהיר  נבקש 
שירותים שונים שסופקו במסגרת הקמה  
כמפורט   מידע  מערכת  של  תחזוקה  או 
בדרישות ביחס לסל הרלוונטי, עבור אותו  
מסוים,  לקוח  עבור  לדוגמא:  לקוח, 
מהותי   כשירות  אינטרנט  אתר  הקמת 

עבור    1מספר   ליבה,  מערכת  ותחזוקת 
מספר   מהותי  כשירות  הלקוח    2אותו 

   .'בוכיו"

מציע שמגיש את הצעתו ביחס  כי  מובהר  
  ציג את אותו לה רשאי, ליותר מסל אחד

ביחס  מהותיים"  ב"שירותים    ניסיון 
סליםל המספר  לעמידת  בכפוף    ניסיון , 

 . לכל סל בנפרדביחס בכל הדרישות 
  

 תנאי חוברת  .19
 המכרז

מציע שמגיש את הצעתו    כי  הבהירו אנא   2.6
את    ציעלה  רשאי,  ביחס ליותר מסל אחד

מטעמו  אותו   המוצע  השירותים  מנהל 
 מספר סלים. ל ביחס

כמבוקש   בכל   לעמידה  בכפוף,  מובהר 
    .המכרז  תנאי

 תנאי חוברת  .20
 המכרז

את הסעיף כך שניתן יהיה     לעדכןנבקש   2.6.1
מנהל שירותים מוצע בעל השכלה    להציג

תואר ראשון לפחות ממוסד    שלאקדמית  
בתחום   בחו"ל  או  בארץ  מוכר  אקדמאי 
במערכות   התמחות  עם  עסקים  במנהל 

 מידע. 

תשומת לב המציעים    הבקשה מקובלת. 
ח' לחוברת תנאי  2מופנית לאמור בסעיף  
צירוף  לעניין  שקילות    המכרז,  אישור 

לתואר מחו״ל  ישר  תואר  אלי  אקדמאי 
אקדמאיים   תארים  להערכת  מהגף 

 . מחו״ל
 חוברת תנאי   .21

 המכרז
הינו   4, ד.2.6 המשנה  וספק  במקרה  כי  נבקש 

הפתרון   את  נותן  אשר  הבלעדי  הספק 
לסל   הרלוונטי  המוצע  בתחום  המלא 
כתנאי   ייחשב  זה  ניסיון  זה,  במכרז 

 לעמידה בתנאי הסף. 

 . הבקשה נדחית
 

 תנאי חוברת  .22
 המכרז

הניקוד    אנא   3.2.3 מהו  ביחס    המירביהבהירו 
בטבלה    4לאמת המידה המפורטת בסעיף  

המכרז    3.2.3שבסעיף   תנאי  לחוברת 
 וכיצד יוענק.  

עד   בהתאם    15תוענקנה  נקודות 
להתרשמות ועדת המשנה על פי שיקול  
מידה  באמת  כמפורט  המקצועי    דעתה 

  .זו
 תנאי חוברת  .23

 המכרז
  במתן   ניסיון   להציג   ניתן  כי  הבהירו  אנא 3.2.3

לקוח לאותו  מהותיים    שהינו  ,שירותים 
כאשר השירות ניתן  ,  משרד ממשלתיגוף  

"שירותי שהוענקו  מהותיים"  ככל  ם 
כנדרש במכרז למספר רשויות עצמאיות  
מכוח   ממשלתי,  במשרד  ונפרדות 



 

 

 

 

 

 

הלקוח אצל  נפרדות  תחת    ,ליחידות 
ממכרזים  הנובעים  נפרדים  הסכמים 
תפעולי   קשר  כל  ביניהם  שאין  עצמאיים 
ופעילויות   כפרויקטים  פועלים  והם 

  שירותים  במתן   כניסיון,  עצמאיות
( שונים    כאמור  יחידה  שכל  כך ללקוחות 

 . (כלקוח תוצג

הליכים   במסגרת  התקשרויות 
עצמאיים שפורסמו   נפרדים  תחרותיים 

בלבד   המזמין  הגוף  יוכרו    –ע"י 
שניתנו   ככאלו  כאמור  השירותים 
הסף   לתנאי  ביחס  הן  לקוחות  למספר 

 ת.והן ביחס לניקוד האיכו 

 חוברת תנאי   .24
 המכרז

  המידה  לאמת  ביחס  הבהירו  אנא   3.2.3
  3.2.3בטבלה שבסעיף    2בסעיף    המפורטת 

המערכת   רק  כי  המכרז  תנאי  לחוברת 
השייכת לשרות המהותי של הסל המנוקד  
הגדרת   של  בתנאים  לעמוד  אמורה 

בסעיף   מהותיים  ד'    2.6שירותים  ס"ק 
 לחוברת תנאי המכרז. 

כי   לקבל את הניקוד  מובהר    פי על  כדי 
שב המידה    3.2.3בסעיף    2שורה  אמת 

שירות  "  ציגה ליש    ,מכרזחוברת תנאי הל
להיחשב    "מהותי  בתנאים  העומד 

השירותיםכ בתחומי  שניתן    שירות 
 .סלים לפחות  2-בהמפורטים 

תנאי    .25 חוברת 
 המכרז

נבקש להבהיר כי סעיף זה כפוף לסודיות   3.5.7
 . כלפי הצעת המציע הקיים

המציעים   לב  תשומת  נדחית.  הבקשה 
סעיף   תנאי    4.5להוראות  לחוברת 

 המכרז.
 תנאי חוברת  .26

 מכרז
 

 הסכם המסגרת 

1.8.4.3  
 4.5.5 -ו
 

13.3 

בין עלויות שאמורות להיות    והפריד אנא  
כלולות במחיר השעתי )כגון עלות נסיעה,  
וכו'( לבין הוצאות   תשלומים סוציאליים 
)כגון   השירותים  ביצוע  לצורך  בפועל 

 לספק.   לתשלוםהדפסות, צילומים( 

 . נדחית הבקשה
 

 תנאי חוברת  .27
 מכרז

קבוצת  ש   ככלכי    נבקש 3.2 על  נמנה  המציע 
יחד   הפועלות  כישות  חברות  באשכול 

אחת תחת חברה אם, מנוהלת ע"י הנהלה  
  כי,  אחת ובעלת דוחות כספיים מאוחדים

בתנאי    להוכיח למציע  אפשר  ית עמידה 
שבסעיף   המכרז  2הסף  תנאי    לחוברת 

לחוברת תנאי    3בסעיף  שובניקוד האיכות  
באשכול    המכרז חברה/ות  באמצעות 

 האמור.  
 

הסף  בתנאי  העמידה  הוכחת    לצורך 
המכרז  2.5שבסעיף   תנאי    לחוברת 

איכותלצורך  ו ניקוד  כמפורט    קבלת 
שבשורות  ב המידה    5  -ו  2,  1אמות 

שב תנאי    3.2סעיף  בטבלה  לחוברת 
להסתמך על    םרשאי  יםמציע, ההמכרז
   .קבוצה )כהגדרתה להלן(ה חברת

 
 

להסתמך    מובהר, כי ככל שמציע מבקש
חברת   עם   כאמור   הקבוצהעל  בקשר 

מסוים לסל  ביחס  כי הצעתו  נדרש   ,
הסף   תנאי  אמות  מלוא  תנאי  ומלוא 

כאמור   בחברת  המידה  יתקיימו 
. בנוסף, נדרש  לגבי הסל האמור  הקבוצה

חברת   בתנאי    הקבוצה כי  גם  תעמוד 
לחוברת תנאי    2.4ו    2.2  פיםהסף שבסעי

יעמוד   המכרז שהמציע  לכך  בנוסף 
 בתנאי סף זה בעצמו.  

 
המצ  כאמור,  לצרף   דרשנ יע  במקרה 

האישורים   כל  את  להצעתו 
והאסמכתאות הנדרשים לצורך הוכחת  

בתנאי המידה  הסף    העמידה  ואמות 
 כמפורט במסמכי המכרז.האמורים 

 
   :זה לעניין

מבין:    – "  קבוצהה   חברת" .  1אחת 
שהינה בעלת השליטה במציע  חברת אם  

. חברת בת שהמציע  2"(;  חברת האם)"
 חברה אחרת .  3הינו בעל שליטה בה; או  

הינה   האם  שחברת  המציע(  )שאינה 
 בעלת שליטה בה. 

  50%-אחזקה של למעלה מ  –"  שליטה"
או   הכללית  מזכויות ההצבעה באסיפה 



 

 

 

 

 

 

מ יותר  למנות    50%  -הזכות 
 . מהדירקטורים

 
לאמור   מופנית  המציעים  לב  תשומת 

 להלן.  37לשאלה מס'  2בתשובה מס' 
תנאי    .28 חוברת 

 המכרז
המגבלות    בקשנ 4.3 כלל  מהן  להבהיר 

הטכניות להגשה )גודל קובץ, תווים בשם,  
 .(.מגבלת עמודים וקבצים..

לתמיכה   לפנות  המציעים  באחריות 
ה  בקשרהטכנית   הממוכנת  מערכת  עם 

האמור בירור  פרטי    לצורך  באמצעות 
בסעיף   המפורטים    4.3.6ההתקשרות 

מספיק זמן  לחוברת תנאי המכרז וזאת  
לפני   להגשת  מראש  האחרון  המועד 

 הצעות. 
תנאי    .29 חוברת 

 המכרז
לפי   4.3.2 הפרסום  מועד  מהו  להבהיר  נבקש 

 סעיף זה. 
הממוכנת   לינק למערכת    הרישום 

בסעיף  פורסם מ כמפורט   מועד החל 
   .המכרז פרסום

תנאי    .30 חוברת 
 המכרז

 . נדחית הבקשה אנא העבירו אמצעי תקשורת נייד נוסף. 4.3.6

תנאי  חוברת    .31
 המכרז

 החל  הפסקה, תחילת את מחקו אנא 4.5.4
ועד  דעת... שיקול לחברה" מהמילים  "

 .המידע" גילוי בדבר"... המילים

 . נדחית הבקשה

תנאי    .32 חוברת 
 המכרז

 . מקובלתהבקשה  שעות.  24 במקום שעות  72 -ל  תקןל בקשנ 4.5.4

תנאי    .33 חוברת 
 המכרז

 להוות  יכול עו"ד האם  להבהיר נבקש 4.6.8
 . זה סעיף  לפי  חתימה מורשי

החברה מבחינת  מניעה  ככל    אין 
הגורמים   ידי  על  לכך  שהוסמך 

 הרלוונטיים כדין. 
  תנאי   חוברת  .34

 המכרז
האחרון   6 המועד  מהו  להבהיר  נבקש 

לשאלות   החברה  תשובות  למסירת 
 ההבהרה.  

 
להבהיר   נבקש  כן,  מסר  תיהאם  כמו 

  לשואל הודעה פרטנית על קיומו של מענה 
 . כאמור

 הבקשה נדחית. 
 
 
 

הודעות   תימסרנה  לא  כי  מובהר 
לשואלים. המציעים  וכי    פרטניות  על 

החובה להתעדכן באתר החברה    מוטלת
החברה  באופן   לפרסומי  ביחס  שוטף 

 . בקשר עם המכרז
תנאי    .35 חוברת 

 המכרז
אנא העבירו מנגנון לאישור על פי סעיף זה   7.2

 וכן קביעה על קיומו של ניגוד עניינים.
פניה   כל  כי  מובהר  נדחית.  הבקשה 

 תיבחן לגופה. 
תנאי    .36 חוברת 

 המכרז
שת גנבקש למחוק את המילים "בעצם ה 10.2

 למכרז..." ועד סוף הפסקה. ההצעה 
 הבקשה נדחית. 

 תנאי חוברת  .37
 המכרז

נבקש כי ועדת המכרזים הנכבדה תאשר   10.5
בודדת   הצעה  להגיש  רשאית  החברה  כי 

לחוברת תנאי   10.5 ף למכרז )כנדרש בסעי
לחברות  המכרז אפשרות  מתן  תוך   )

המוכחת   היכולת  ולהן  שבאחזקתה, 
והניסיון לספק את השירותים נשוא הסל  
בפועל   השירותים  את  לספק  הרלוונטי, 
 בסלים הרלוונטיים תחת אותה הצעה זו.  

 
לחברה   לאפשר  תשקלו  כי  נבקש  כן  כמו 
לזכות   שונות(  בנות  חברות  )באמצעות 
תוך   במכרז,  סלים  משלושה  ביותר 

מת המגבלות לכך שחברות קשורות  התא
ללא   אך  סל  באותו  לזכות  תוכלנה  לא 
ביותר   יזכו  קשורות  חברות  כי  מניעה 
 משלושה סלים בתחומי פעילותן השונים.  

 

 מובהר בזאת כדלקמן: 
המכרז    1.3.6סעיף   .1 תנאי  לחוברת 

   יימחק ויוחלף בסעיף הבא:
ל מציע יוכל להיבחר כמציע זוכה  "כ

)כזוכה ראשון או כזוכה    סלים  4בעד  
שני(. ככל שהצעתו של מציע תדורג  

מ ביותר  שנייה  ו/או    4  -ראשונה 
וועדת   תחליט  במקביל,  סלים 
כמציע   וסיווגו  שיוכו  על  המכרזים 

כאמור וכן    סלים  4זוכה ביחס לעד  
בדבר הזכייה ביתר הסלים בהתאם, 

 " והכל על פי שיקול דעתה הבלעדי.
  

הסתמך  ככל .2 מסגרת  על    שספק 
וכמפורט  חברת הקבוצה   כהגדרתה 

בקשר  לעיל    27בתשובה לשאלה מס'  
מסוים,    ביחס לסל  ו הזוכהעם הצעת

מחויב להעניק את השירותים    הספק



 

 

 

 

 

 

ה כי  נבקש  הנכבדה  ו לחילופין  ועדה 
ולחברות   ראשי  כקבלן  לחברה  תתייחס 
משנה   כקבלני  שבאחזקתה  האחרות 
גורם   יהיה  עדיין  המזמינה  מול  )דהיינו, 
אחד שירכז עבורה את כלל ההתחייבויות  
המכרזי   בשלב  כי  לאפשר  ובכך  במכרז(, 
)קרי   החברה  מטעם  המשנה  קבלני 
ניסיונן   את  יציגו  שבשליטתה(  החברות 

 י הסף המקצועיים.  לצורך עמידה בתנא

במסגרת   הקבוצה  חברת  באמצעות 
האמור.  ובהמשך    הסל  בנוסף 

יהיה   לא  המסגרת  ספק  לאמור, 
השירותים   את  להעניק  רשאי 

 במסגרת סל אחר. 
 

למעט   .3 כי  מובהר  ספק  הסר  למען 
תינתן   לא  לעיל,  בפסקה  כאמור 
אחרת   קבוצה  לחברת  האפשרות 
למציע   קשורה  לחברה  או  נוספת 
ערך,   ניירות  בחוק  )כהגדרת המונח 

שירותים  1968-תשכ"ח להעניק   )
  .באיזה מהסלים במסגרת המכרז

תנאי  .38  חוברת 
 1 נספח- מכרזה

שמות  
בעלי  

 המציע 

מציע שהוא תאגיד,  נבקש כי במקרה של  
וכי  , יידרש פירוט של בעלי השליטה בלבד

השליטה   בעל  או  שהמציע,  של  במקרה 
נסחרות   שמניותיה  ציבורית  חברה  הינו 
של   נוסף  פירוט  יידרש  לא  בבורסה, 

 שרשור השליטה בחברה הנסחרת.

חברה    הינו  במקרה שהמציעכי    מובהר
נדרש פירוט של בעלי השליטה  ציבורית  

   ופיל המציע.בלבד בטופס פר

 חוברת תנאי   .39
 4  נספח- מכרזה

זכויות  
 חתימה 

על גבי נספח זה    ןלציי  ניתן כי הבהירו נא
לפרוטוקול   בהתאם  נעשה  האימות  כי 

 . בחברה חתימההזכויות 

 הבקשה נדחית. 

  תנאי  חוברת  .40
 5נספח  - המכרז

כ 2 להבהיר  חברה  שמציע  ש  כל נבקש  הינו 
אשר   ציבורית,  חברה  של  נשלטת,  בת 
הוא לא    בשרשור ע"י חברה ציבורית זרה

ה או בעלי  קיידרש להצהיר בשם בעלי זי 
בו. שלבעלי  זאת    השליטה  לב  בשים 

או   המציע  לפעילות  קשר  אין  השליטה 
ולאור   המכרז,  בתנאי  לעמוד  ליכולתו 

 . המבנה התאגידי המתואר

 הבקשה נדחית. 

  תנאים כלליים   .41
 למתן השירותים 

 הבקשה נדחית.  המילים "בין היתר". נבקש למחוק את   9

  תנאים כלליים   .42
 למתן השירותים 

 נא להגדיר שירותים על פי סעיף זה.  9.14
 

מסמכי   במסגרת  יוגדרו  השירותים 
 הדרישות ומסמכי הפניות הפרטניות. 

  תנאים כלליים   .43
 למתן השירותים 

 נא להגדיר שירותים על פי סעיף זה.  9.15
 

יוגדרו   מסמכי  השירותים  במסגרת 
 הדרישות ומסמכי הפניות הפרטניות. 

  תנאים כלליים   .44
 למתן השירותים 

 נא להגדיר שירותים על פי סעיף זה.  9.16
 

מסמכי   במסגרת  יוגדרו  השירותים 
 הדרישות ומסמכי הפניות הפרטניות. 

כלליים    .45 תנאים 
 למתן השירותים 

זה   10 סעיף  לפי  שינויים  כי  להבהיר  נבקש 
על הספק   ישיתו  ולא  יתומחרו בהסכמה 
ללא   נוספות  הוצאות  ו/או  התחייבויות 

 הסכמתו. 

יוגדר במסגרת מסמכי   מנגנון התמורה 
 .הדרישות ומסמכי הפניות הפרטניות

  כלליים  תנאים  .46
 למתן השירותים 

כי   11 להבהיר  אשר    לגבי נבקש  שירותים 
הוצאות    בגין   ישופה הספק יידרשו בחו"ל,  

 )טיסה, לינה ואש"ל(.   הרלוונטיות הספק

כי   מובהר  זאת,  עם  נדחית.  הבקשה 
במסמכי    הנושא לצורך  בהתאם  ייבחן 

 . הפרטניות  הפניותהדרישות ובמסמכי 
  תנאים כלליים   .47

 למתן השירותים 
מבלי לגרוע מהאמור בסעיף, מובהר כי   נבקש להבהיר את כוונת החברה בסעיף.  17

לביצוע   מחויבת  אינההחברה     למסור 
ביצוע  ב מטלת  סוגי  מסגרת  כל  את 

 .מכרזמסמכי  השירותים שפורטו ב
  תנאים כלליים   .48

 למתן השירותים 
הזמן המינימלי אשר   18 להגדיר מהו  נבקש 

לפי   המסמך  הפקת  לאחר  לספק  יינתן 
 סעיף זה בטרם יידרש לספק מטלה. 

למטלת   הרלוונטיים  הזמנים  לוחות 
ביצוע יוגדרו במסגרת מסמכי הדרישות  

 ומסמכי הפניות הפרטניות.
  כלליים  תנאים  .49

 למתן השירותים 
כי   25.2.7 להבהיר  בפעילות  נבקש  השתתפות 

)הן    תהאהחברה   החברה  חשבון  על 
ביחס לפעילות עצמה והן שעות  העלויות  

 העבודה של צוות הספק(.

 נדחית  הבקשה
 



 

 

 

 

 

 

  תנאים כלליים   .50
 למתן השירותים 

 הבקשה נדחית.  נבקש למחוק את הסעיף.  27.3

  תנאים כלליים   .51
 למתן השירותים 

  למכרז  ההצעהאנא הבהירו כי בעת הגשת   29.5.1
לתפקיד   המועמד  את  רק  להציג  נדרש 
מנהל השירותים מטעם המציע ולא מנהל  

 פיתוח או כל תפקיד אחר. 

 כמבוקש.   מובהר

  תנאים כלליים   .52
 למתן השירותים 

29  ,
29.6.1 

נבקש להבהיר מהו המספר המינימלי של  
 . לפי סעיפים אלו אנשי הצוות 

 לעיל.   4ראו תשובה לשאלה מס' 

  כלליים  תנאים  .53
 למתן השירותים 

שנדרשת   29.7.2 החלפה  של  במקרה  כי  נבקש 
)כגון   הספק  בשליטת  שאינן  מסיבות 
מחלה, או התפטרות( לא תידרש הסכמה  
של החברה לעצם החלפה אלא רק לזהות  

 המוחלף.

  .נדחית הבקשה
 

  תנאים כלליים   .54
 למתן השירותים 

לזכויות   29.7.3 כפוף  הסעיף  כי  להבהיר  נבקש 
מוקדמת   התפטרות  על  להודעה  עובדים 

 יותר. 

 הסעיף יוותר ללא שינוי. 
 

  כלליים  תנאים  .55
 למתן השירותים 

ושה 29.7.5 תימחק  שהסיפא    יהיה ספק  נבקש 
זכאי לתמורה בגין שעות העבודה של איש  
המקצוע   איש  של  או  המחליף  המקצוע 

 המוחלף בתקופת החפיפה.  

 . נדחית הבקשה
 

  תנאים כלליים   .56
 למתן השירותים 

הפיצויים   31 מנגנון  כלל  כי  להבהיר  נבקש 
המוסכמים כפוף למעשי ומחדלי החברה  
של   מתוקפם  להפקיע  כדי  בהם  ויש 

 פיצויים אלה.

 . הבקשה נדחית
 

  תנאים כלליים   .57
 למתן השירותים 

מעשי   31 שבו  במצב  סימטריה  לייצר  נבקש 
אצל   לעיכובים  גרמו  החברה  ומחדלי 

 הספק. 

 . הבקשה נדחית
 

  תנאים כלליים   .58
 למתן השירותים 

 . הבקשה נדחית בטבלה.  7נא למחוק את הסעיף  31
 

  כלליים  תנאים  .59
 למתן השירותים 

הפיצוי   32- ו 31 לסכום  תקרה  לקבוע  נבקש 
רק   )לא  פיצוי  של  סוג  לכל  המוסכם 
התמורה   גובה  פי  על  שתקבע  במצטבר(, 

 בגין האירוע נשוא הפיצוי.
 

נבקש כי התקרה המרבית לכלל    ,כמו כן
סכומי הפיצויים המוסכמים לא תעלה על  

 מגובה התמורה השנתית לספק.  10%
  

פיצוי  עוד   הספק  על  יוטל  לא  כי  נבקש 
סכם בגין אי הגשת הצעה לתיחור ככל  מו

בדרישות   נעוצה  ההגשה  לאי  שהסיבה 
הידועים   המכרז  במסמכי  כלולות  שאינן 

 במועד הגשת ההצעה למכרז. 
 

 . תונדח ותהבקש
 

מובהר   השלישית  הבקשה  של  בהקשר 
המכרז,   מסמכי  מהוראות  לגרוע  מבלי 

אין  כי   כי  סבור  המסגרת  שספק  ככל 
את   לקיים    הדרישות באפשרותו 

יפנה ספק   בפניה הפרטנית,  המפורטות 
במסגרת    המסגרת בכתב לנתיבי איילון

במסמכי   כמפורט  הזמנים  הלוחות 
הרלוונטי הסיבות  ם  יהפניה  את  ויפרט 

בתנאי   לעמוד  באפשרותו  אין  בגינן 
   .הפניה הפרטנית

  תנאים כלליים   .60
 למתן השירותים 

 . הבקשה נדחית החברה". נא למחוק את המילים "על ידי  33
 

  תנאים כלליים   .61
 למתן השירותים 

 . הבקשה נדחית נבקש למחוק את הסעיף.  34
 

הואיל   מסגרת  הסכם  .62
 רביעי 

נבקש להבהיר כי ככל שנהלי נתיבי איילון  
במסמכי   מפורטות  שאינן  דרישות  יכילו 
המכרז ואשר מטילות על הספק הוצאות  
בהוצאות   תישא  איילון  נתיבי  נוספות, 

 אלה.  
הספק יפעל על    , נבקש להבהיר כיכמו כן

פי הנחיותיה והוראותיה של נתיבי איילון  
דעתו   לשיקול  מנוגדות  שאינן  ככל 

 . תונדח ותהבקש
כי   בהתאם    התמורהמובהר  תשולם 

ולהוראות  להוראות     שיפורטו המכרז 
הב ובמסמכי  הדרישות    ות פני מסמכי 

 . תוהפרטני
 



 

 

 

 

 

 

בניגוד    המקצועי לפעול  שיידרש  )וככל 
יישא   לא  המקצועי  דעתו  לשיקול 

 באחריות לתוצאות הנובעות מכך(. 
נבקש לקבוע סדר קדימות אחיד בסתירה   1.4 מסגרת  הסכם  .63

בין מסמכים ולא לפי "ההוראה העדיפה  
 מבחינת החברה".  

 הבקשה נדחית. 
 

במחלוקת    נבקש 1.4 הסכם מסגרת   .64 שמדובר  ככל  כי 
בין   בהסכמה  לנושא  ימונה  טכנולוגית, 
תהא   שקביעתו  בתחום  מומחה  הצדדים 

אחר   נושא  ובכל  המשפט    – מכרעת  בית 
 .)או מגשר מוסכם(

 . הבקשה נדחית

להסיר   1.5 מסגרת  הסכם  .65 את    "השירותים " הגדרת  מנבקש 
המילים "לרבות כל העבודות והשירותים  

אינם  הנובעים   אם  והקשורים...גם 
 .  "מפורטים כאמור לעיל

  .נדחית הבקשה

להבהיר כי לספק לא תהא כל חבות    נבקש 3.10 מסגרת  הסכם  .66
הפרה   או  תביעה  כל  בגין  אחריות  או 

( מ:  הספק  1הנובעות  של  עמידתו    )
החברה בהוראות  או  במפרטי   ;בתכנוני, 

או  2) טכני  במידע  הספק  של  שימוש    )
החברה ידי  על  (   3)  ;בטכנולוגיה שסופקו 

שינוי מוצר/מערכת על ידי  החברה או על  
ימוש במוצר/מערכת  (  ש 4)  ;ידי  צד שלישי

באופן האסור על פי המפרט הטכני או על  
( התיעוד;  פי  על  או  היישום  דפי  (   5פי 

מוצרים   עם  במוצר/במערכת  שימוש 
כאשר  הספק,  ידי  על  מסופקים  שאינם 
היה   לא  כזה  שימוש  אלמלא 
להפר   כדי  כשלעצמו  במוצר/במערכת 

 זכויות צד ג. 
 

בכל מקום בו קיימת חובת    עוד נבקש כי
היא   ההסכם  פי  על  הספק  של  שיפוי 
צריכה להיות כפופה לכך שהחברה תודיע  
מידית לספק בכתב על כל תביעה כאמור,  
את   לו  ותעניק  הספק  עם  פעולה  תשתף 
בהסדר   או  בהגנה  הבלעדית  השליטה 
תיווצר   לשיפוי  הספק  מחויבות  הפשרה. 
רשות   של  חלוט  דין  פסק  קבלת  עם 

 המחייב בתשלום כאמור.  שיפוטית

 . תונדח ותהבקש

כי 3.14 מסגרת  הסכם  .67 תיעשה ביקורת    נבקש  הסעיף  פי    על 
סודיות.   לחובת  ובכפוף  מראש  בתיאום 

לסעיפים   ביחס  גם  נכונה  זו  ,  3.19הערה 
 להסכם המסגרת.  23.4 -ו  3.22

  .מקובלת הבקשה

 . הבקשה נדחית נבקש למחוק את הסעיף.  3.17 מסגרת  הסכם  .68
 

ה 3.20 מסגרת  הסכם  .69 את  להגביל  ביחס  נבקש  רק  סעיף 
לשירותים שניתנים ממשרדיו של הספק  

 על גבי מערכות של הספק.  ו

 . נדחית הבקשה
 

נבקש להסיר את המשפט האחרון בסעיף.   3.21 מסגרת  הסכם  .70
לא כל שינוי נסיבות מהווה הפרה יסודית.  

 תלוי במהות הנסיבות שהשתנו.  

לאחר המילה  עם זאת,  .  נדחית  הבקשה
בסעיף   המילה    תיתוסף"נסיבות" 

 "מהותי".  

"ככל   4.2 מסגרת  הסכם  .71 המילים  את  להחליף  נבקש 
השירותים   ביצוע  כי  תסבור  שהחברה 

 נדחית.  הבקשה
 



 

 

 

 

 

 

"ככל   במילים  בדרישותיה"  עומד  אינו 
בדרישות   יעמוד  לא  השירותים  שביצוע 

 החברה".  
כפופה   7 מסגרת  הסכם  .72 ההתקשרות  כי  מבינים  אנו 

שתימסר   יתכן  לא  אך  תקציבי  לאישור 
מאחוריה   שאין  עבודה  הזמנת  לספק 
תקציב מאושר. ככל שנתיבי איילון בחרה  
איילון   נתיבי  עבודה,  הזמנת  להפיק 
צריכה להיות מחויבת לתשלום בגינה )או  
לכל הפחות בגין העבודות שבוצעו על ידי  

נשא   והוצאות שהספק  בהן טרם  הספק, 
הופסק ביצוע השירותים בהיעדר אישור  
תקציבי( ובאחריותה לוודא כי יש לה את  

 התקציב הנדרש לצורך כך.  

אישור   ניתן  כי  חזקה  מטלה  מסירת 
 תקציבי.  

 
 

נבקש כי בטרם תנקוט נתיבי איילון בסעד   9 מסגרת  הסכם  .73
של ביטול זכייה במטלת ביצוע או הוצאה  
לספק   תינתן  המסגרת  ספקי  ממאגר 

 אפשרות לתקן את ההפרה.  

בסעדים   איילון  נתיבי  תנקוט  בטרם 
  ימים  7  לפחות  התראה בת  כאמור תינתן

ההפרה )ככל  ן  ו קית   לצורך  בכתבו  מראש
 הניתן(. 

זה   11.2 מסגרת  הסכם  .74 סעיף  להתאים  בקשה ש  כך נבקש  כל 
לשינוי תועבר לבחינת הספק, אשר יבדוק  
את פירוט ההשלכות הנובעות מן השינוי  
על השירותים, לוחות הזמנים, התמורה,  

, ויגיש  הסכםויתר ההתחייבויות על פי ה 
או,   השינוי  לביצוע  בכתב  הצעה  לחברה 
ימסור לחברה הודעה בכתב המפרטת כי  

  השינוי ואת הסיבה לכך  לא ניתן לבצע את 
שליחת    7  עד וזאת   ממועד  עבודה  ימי 

.  בקשת השינוי כאמור על ידי נתיבי איילון
כאמור  אשר תוגש על ידי הספק    הצעהה

וההתאמות   השינויים  את  תכלול 
משמעויות   ואת  בהסכם  הנדרשים 
הביצוע   לפני  לעיל.  כאמור  השינויים 
בין הצדדים   ייחתם  שינוי,  כל  של  בפועל 

הוראת  /מסר הזמנהימסמך בהתאם או ת
להסכמות  על ידי החברה בהתאם    שינויים

 .בין הצדדים

   .מקובלת הבקשה

נבקש כי במקרה של סיום ההסכם תשלם   12.3 מסגרת  הסכם  .75
בהן   שנשא  הוצאות  גם  לספק  החברה 
יחסי   חלק  וכן  השירותים,  ביצוע  לצורך 
מהשירותים שטרם הושלמו על ידו במועד  

 סיום ההסכם.  

שינוי. ללא  יישאר  הסעיף  מבלי    נוסח 
החברה   כי  מובהר  מהאמור,  לגרוע 
 פועלת על פי החוק וכללי המנהל התקין. 

במתן   12.4 מסגרת  הסכם  .76 זמנית  הפסקה  כל  כי  נבקש 
השירותים תהיה מוגבלת בזמן ולא תעלה  

ימים במצטבר. הערה זו נכונה גם    30על  
לפי    ילגב השירותים  של  ארעית  הפסקה 

 להסכם המסגרת.   22סעיף 
 

  -נבקש שיובהר כי הדבר ייחשב כ כמו כן,  
להגיע   הצדדים  את  יחייב  אשר  "שינוי" 

של  מראש   להשלכות  ביחס  להבנות 
 . השינוי

ככל ותהיה הוראה מטעם המזמין בגין  
ממושכת,   לתקופה  השירותים  הפסקת 
באופן   איילון  נתיבי  ע"י  יבחן  הנושא 
הבלעדי,   דעתה  שיקול  לפי  נקודתי, 
ובהתאם, בין היתר לשיקולים הנובעים  
מהיקף הפניה, משך ההפסקה המשוער,  
לצורך   במיוחד  שהועסקו  הצוות  אנשי 

וזאת   וכדומה,  העבודות  מבלי  ביצוע 
לגרוע מכל זכות שיש לנתיבי איילון על  

 פי הסכם זה. 
נבקש להוסיף בסוף הסעיף "למעט כנדרש   12.7 מסגרת  הסכם  .77

על פי דין, או מידע הנמצא בגיבויים של  
הגיבוי   תקופת  בתום  ימחק  אשר  הספק 

  17.6השוטפת". הערה זו נכונה גם לסעיף 
לסעיף   המסגרת,  ה'    3להסכם  לנספח 

  .נדחית הבקשה



 

 

 

 

 

 

ג' לנספח  יב  ולסעיף  )דרישות    1)סודיות( 
 אבטחת מידע וסייבר(.  

 נבקש למחוק את הסעיף.  13.9 מסגרת  הסכם  .78
 

מהאמור,  נדחית  הבקשה לגרוע  מבלי   .
החוק   פי  על  פועלת  החברה  כי  מובהר 

 וכללי המנהל התקין.
-13.10 מסגרת  הסכם  .79

13.11 
לספק   המגיע  מסכומים  קיזוז  כי  נבקש 
יעשה רק בגין סכומים קצובים ולא בגין  
נזקים שלא הוכחו. כמו כן נבקש כי קיזוז  

של   בכתב  בהודעה  מראש    7יעשה  ימים 
 לפחות.  

ש לאחר  ייעשה  קיזוז  כי  ניתנה  מובהר 
בכתב    עבודה  ימי   7  בת  התראהלספק  
 .ומראש

השיפוי תהיה כפופה לכך  נבקש כי חובת   14.3 מסגרת  הסכם  .80
שהחברה תודיע מידית לספק בכתב על כל 
הספק   עם  פעולה  תשתף  כאמור,  תביעה 
ותעניק לו את השליטה הבלעדית בהגנה  
הספק   מחויבות  הפשרה.  בהסדר  או 
לשיפוי תיווצר עם קבלת פסק דין חלוט  
בתשלום   המחייב  שיפוטית  רשות  של 

 כאמור. 

זאת,  נדחית  הבקשה עם  החברה  . 
להודיע על    מתחייבת  בהקדם  לספק 

ו תביעה  חלק  תקבלת  ליטול  לו  אפשר 
 . בהגנה מפניה

זה   14.4 מסגרת  הסכם  .81 סעיף  להסיר  לא  ונבקש  כי  להבהיר 
יהיה כפל פיצוי הן על פי סעיף זה והן על  

 .  14.3פי סעיף 

 . נדחית הבקשה

נבקש להחליף את המילים "מבלי לגרוע   15.3 מסגרת  הסכם  .82
יהיה   אחרת...הספק  הוראה  מכל 
האחראי הבלעדי" במילים "הספק יהיה  
אחראי על פי דין", וכן נבקש למחוק את  
"ביצוע   המילים  לאחר  "ו/או"  המילים 

 השירותים על ידו" בשורה הרביעית.  

 . נדחית הבקשה
 

היה   15.3 הסכם מסגרת   .83 כי  שיובהר  ידי  נבקש  על  וייקבע 
ערכאה משפטית כי הספק נושא באחריות  
והעבודות   לשירותים  ביחס  כלשהיא 
ישירים   לנזקים  מוגבלת  תהא  אחריותו 
בלבד )ללא אחריות לנזקים עקיפים( ועד  
עבור   לספק  ששולמה  התמורה  לגובה 
עד   והכל  לנזק  שגרמה  עבודה   / השירות 
למועד להיווצרות עילת התביעה )"נזקים  

 .הספק"(שבאחריות  

 הבקשה נדחית 
 

כי מחויבות הספק לשיפוי תיווצר   15.4 מסגרת  הסכם  .84 נבקש 
רשות   של  חלוט  דין  פסק  קבלת  עם 
וכי   כאמור,  בתשלום  המחייב  שיפוטית 
הספק יקבל שליטה על ניהול ההגנה וכל  
הליך פשרה במסגרתה )ולא רק אפשרות  

 ליטול חלק בהגנה(.  

 . נדחית הבקשה
 

השיפוי     15.4 הסכם מסגרת   .85 מנגנון  את  להחיל  נבקש  א. 
ביחס לכל המקרים    15.4המפורט בסעיף  

 .בו נדרש שיפוי על פי ההסכם 
שיפוי   ובו  במקרה  כי  להוסיף  נבקש  ב. 
התובע,   עם  פשרה  עקב  נדרש  כאמור 
הפשרה   לתנאי  הספק  הסכמת  תידרש 

 מראש ובכתב. 

לב   א. תשומת  מקובלת.  הבקשה 
במסמכי   הסעיף  לניסוח  המציעים 

  .המכרז המעודכנים
 

במקרה   ב. זאת,  עם  נדחית.  הבקשה 
כאמור תיידע החברה את הספק מראש  

 ובכתב בגין הגעה לפשרה עם התובע.  
  15.8 מסגרת  הסכם  .86

 )חדש(
להוסיף  אף    :כדלקמן  סעיף    נבקש  "על 

האמור לעיל או בכל מקום אחר בהסכם  
יישא   לא  הספק  כי  מובהר  בדין,  ו/או 
באחריות לכל נזק עקיף, תוצאתי, מיוחד  
או עונשי שייגרם לחברה ו/או לצד שלישי  
כלשהו, לרבות אובדן הכנסה, רווח מנוע,  
בכל   השבתה.  זמן  עלויות  נתונים,  אובדן 
בגין   לפיצוי  הספק  אחריות  גבול  מקרה, 

 . נדחית הבקשה
 



 

 

 

 

 

 

נזק ישיר לא יעלה על גובה סך התמורה  
זה.   חוזה  פי  על  לספק  המגיעה  השנתית 
כל   לגבי  תחול  כאמור  אחריות  הגבלת 
תביעה מכל סוג שהוא, תהא עילתה אשר  
תהא, בין חוזית, בין נזיקית ובין אחרת,  

ע תחול  לא  כתוצאה  אך  שייגרם  נזק  ל 
ממעשה או מחדל בזדון, נזק גוף או נזק  

 לרכוש מוחשי". 
נבקש למחוק את המילים "כפי שהוצהרו   17.1 מסגרת  הסכם  .87

החברה   ידי  על  ואושרו  מראש  ידי  על 
לחלופין,   לאחר    נבקש בכתב".  להוסיף 

את   החברה"  ידי  על  "ואושר  המילים 
המילים "וכן ידע אשר הנו ידע גנרי ואינו  
ייעודי   באופן  נוצר  אשר  פיתוח  מהווה 

 עבור החברה".  

לאחר  נדחית  הבקשה כי  לב  תשומת   .
פי שהוצהרו על ידי" תתווסף  המילים "כ 

 המילה "הספק". 

בשורה   17.5 מסגרת  הסכם  .88 החברה"  ידי  "על  המילים  לאחר 
 החמישית נבקש להוסיף "ועל חשבונה".  

 . נדחית הבקשה

גם מידע שהיה   18.5 מסגרת  הסכם  .89 זה  נבקש להוסיף לסעיף 
בחזקת הספק קודם לגילוי; פותח באופן  
חובת   ללא  ג'  צד  ע"י  לו  נמסר  עצמאי; 
סודיות או ייווצר על ידי הספק במסגרת  
כללי   גנרי,  הינו  ואשר  השירותים  מתן 
ואינו מכיל נתונים ו/או מידע הייחודיים  
לחברה ו/או מידע אשר גילויו נדרש עפ"י  

 דין.    

הבקשה נדחית. עם זאת, יתווסף בסיפא  
כי   מתחייב  "הספק  נדרשהסעיף:   אם 

מידע או  לגלות  שבדין  סמכות  מכוח   ,
ודיע  י   הספקבמסגרת הליך בבית משפט,  

באופן  ל איילון  ובכתב    נתיבי  מיידי 
על   זאת,  אוסר  אינו  שהדין  לכך  בכפוף 
לאפשר   כדי  וזאת  כאמור,  דרישה  דבר 

לנקוט בהליכים חוקיים    נתיבי איילוןל
המידע גילוי  הספק    למניעת  ידי  על 

   .כאמור
אינה   19.3 מסגרת  הסכם  .90 איילון  נתיבי  כי  להבהיר  נבקש 

לספק   שלא  לספק  להורות  רשאית 
 שירותים ללקוח אחר שלו.  

  .נדחית הבקשה

  .נדחית הבקשה נבקש להסיר את המילה "ובלעדי".   21.5 מסגרת  הסכם  .91
הענקת   21.8 מסגרת  הסכם  .92 "לעניין  המילים  לאחר 

שהן   "ככל  להוסיף  נבקש  השירותים" 
ידי   על  המבוצעים  לשירותים  רלוונטיות 

 קבלן המשנה".  

   ת.מקובלהבקשה 

לתיקון הפרה   22.1 מסגרת  הסכם  .93 נבקש להאריך את המועד 
יום ולתת לספק גם    30  - שאינה יסודית ל

תיקון   ואפשרות  התראה  יסודית  בהפרה 
בתוך   ההפרה  ממועד    7של  ימים 

 ההתראה.  

 . נדחית הבקשה
 

בשירותים   22.1 מסגרת  הסכם  .94 שמדובר  ככל  כי  נבקש 
לפי   )ולא  קבוע  הינו  בגינם  שהתשלום 
שעות(, החברה לא תנקוט בסעד של ביצוע  
עם   ההסכם  בוטל  כן  אם  אלא  עצמי 

   הספק.

 . נדחית הבקשה
 

נבקש להוסיף בסוף הסעיף "שלא תוקנה   22.2.1 מסגרת  הסכם  .95
בתוך   הספק  ידי  מקבלת    7על  ימים 

 התראה בכתב על כך מהחברה". 

 . נדחית הבקשה

נבקש להחליף את המילה "נחשד" במילה   22.2.2 מסגרת  הסכם  .96
 "הורשע".  

  .נדחית הבקשה

"התרשל  נבקש   22.2.5 מסגרת  הסכם  .97 המילים  את  למחוק 
או    בביצוע התחייבויותיו על פי ההסכם"

את  לחילופין   לתקן  סביר  זמן  לאפשר 
 .  "הרשלנות" בטרם תבטלו את ההסכם

  .נדחית הבקשה



 

 

 

 

 

 

המקומית   24.4 מסגרת  הסכם  .98 הסמכות  מהי  הבהרה  אנא 
 ביחס להסכם. 

כל עניין הנוגע להסכם זה יידון אך ורק  
המוסמכים במחוז מרכז  בבתי המשפט  

  .בלבד
ה'  .99  הסכם  נספח 

 מסגרת 
נבקש למחוק את המשפט האחרון בסעיף   5

5 
 .נדחית הבקשה

 דרישותנספח    .100
 אבטחת מידע 

 וסייבר 

נבקש להבהיר כי סעיף זה כפוף להחלטות   3ב'
ולא   המכרז  עם  בקשר  איילון  נתיבי 
להחלטות אחרות של נתיבי אילון שאינן  

 קשורות. 

 הבקשה מקובלת.  

 דרישות  נספח  .101
 מידע אבטחת
 וסייבר 

נבקש לחדד את הדרישה, באמצעות איזה   5ה'
 . רכיב מצופה לבצע הזדהות

אמצעי/מנגנון    sms הודעת -   otpכל 
 או  גוגל של  אימות אפליקציית
 .וכיו"ב מיקרוסופט

 דרישותנספח    .102
 אבטחת מידע 

 וסייבר 

כפוף להחלטות  נבקש להבהיר כי סעיף זה   1ט'
ולא   המכרז  עם  בקשר  איילון  נתיבי 
להחלטות אחרות של נתיבי אילון שאינן  

 קשורות. 

 הבקשה מקובלת.  

 דרישותנספח    .103
 אבטחת מידע 

 וסייבר 

מדובר   8י' בדיקות  באילו  להבהיר  נבקש 
 בסעיף. 

ממוכנות   - code review בדיקות
 . וידניות

 דרישותנספח    .104
 מידע אבטחת
 וסייבר 

ממצאי   1יא' את  "ולהעביר  המילים  במקום 
הסעיף   את  לתקן  נבקש  הבדיקה" 

במיליםול תקציר    החליפם  "ולהעביר 
 . מנהלים של הסקר ומבדק החדירה"

 ת. מקובלהבקשה 

 דרישותנספח    .105
 מידע אבטחת
 וסייבר 

"או   2יא' המילים  את  בסעיף  למחוק  נבקש 
המילים   את  למחוק  נבקש  וכן  מערכות" 

בחצרות   כניסה  "לוגית  )כולל  הספק 
באמצעות   בדיקה  ו/או  הספק  למערכות 

 . כלים ממוכנים ברשת ומערכות הספק("

 נדחית  הבקשה

 דרישותנספח    .106
 אבטחת מידע 

 וסייבר 

ו/או מחיקה    בקשנ יב ביעור  כל  כי  להבהיר 
 . ו/או שמירה כפוף לדין החל

 

המכרז,   במסמכי  מהאמור  לגרוע  מבלי 
כי   בהתאם  מובהר  לפעול  הזוכה  על 

הסייבר,   ונספח  איילון  נתיבי  להנחיות 
 דין.  אשר לא יגרעו מהנדרש על פי

נזכר   כללי  מסמכי המכרז   .107 בו  המכרז  במסמכי  מקום  בכל 
נבקש    המשפט "ולשביעות רצון החברה"

במשפט   הזה  המשפט  את  להחליף 
 . ובכפוף להוראות הסכם זה""ובהתאם  

  .נדחית הבקשה

כי   כליי  מסמכי המכרז   .108 שיובהר  מקום  נבקש  במסמכי  בכל 
"הנחיות  המכרז   הביטוי  נזכר  בו 
אז  החברה" כי  חייבות  ,  החברה  הנחיות 

ככל   מקרה  ובכל  להסכם  כפופות  להיות 
שמילא הספק אחר הנחיות החברה ונגרם  

הנחיות  נזק ו/או הפסד לחברה עקב קיום  
   .אלו, לא יישא הספק באחריות לכך

  .נדחית הבקשה

   –   מסגרת הסכם  .109
 ( ביטוח) 'נספח ו

אחריות   1 עוד  "וכל  המילים  כי  מבוקש 
 . הספק קיימת" תמחקנה

  נדחית הבקשה

   –   הסכם מסגרת  .110
 ( ביטוח) 'נספח ו

מבוקש להוסיף אחרי המילים "מזכויות   ב1
"ו/או   המילים  את  חברות  המבטחים" 

 המבוטח". 

 הבקשה מקובלת. 

   –   הסכם מסגרת  .111
 ( ביטוח) 'נספח ו

לכל   2 "או  המילים  את  למחוק  מבוקש 
 תשלום על חשבון התמורה" 

 הבקשה נדחית. 

   –   הסכם מסגרת  .112
 ( ביטוח) 'נספח ו

מבוקש להחליף את המונח "ו/או" במונח   3
 "או". 

 הבקשה נדחית. 

   –   הסכם מסגרת  .113
 ( ביטוח) 'נספח ו

 הבקשה נדחית.  מבוקש למחוק את המילה "כל".  4

   –   הסכם מסגרת  .114
 ( ביטוח) 'נספח ו

"וכלפי   7 המילים  את  להחליף  מבוקש 
 הבאים" במילים "עובדיה ומנהליה". 

 הבקשה נדחית. 



 

 

 

 

 

 

   –   הסכם מסגרת  .115
 ( ביטוח) 'נספח ו

מבוקש להוסיף בסיפא את המשפט הבא   8
לכלול את פעילות  "לחילופין רשאי הספק  

 קבלני המשנה עבורו בביטוחיו". 

 הבקשה מקובלת. 

   –   הסכם מסגרת  .116
 ( ביטוח) 'נספח ו

"ימים"   9 המילה  את  להחליף  מבוקש 
 במילים "ימי עסקים". 

 הבקשה מקובלת. 

 מסגרת הסכם  .117
– 1ו' נספח

 ביטוחי אישור)
 ( הספק

 הבקשה מקובלת.  . מחקיי  329מבוקש כי קוד  צד ג'
 

 הסכם מסגרת   .118
– נספח ו '1

 אישור ביטוחי)
 ( הספק

  אחריות
 מעבידים

 הבקשה נדחית.  . מחקיי  350מבוקש כי קוד 
 

 הסכם מסגרת   .119
– נספח ו '1

 אישור ביטוחי)
 ( הספק

אחריות  
  עיתומקצ

  חבות   עם
 המוצר 

כי הביטוח    מבוקש  סוג  עמודת  תחת 
עם    יירשם משולב  מקצועית  "אחריות 

הרחבת סייבר כלפי צד  חבות המוצר כולל  
 $"  1,000,000ג' בגבול אחריות בסך  

 הבקשה מקובלת. 
 

 הסכם מסגרת   .120
– נספח ו '1

 אישור ביטוחי)
 ( הספק

אחריות  
עית  ומקצ

חבות   עם 
 המוצר 

 הבקשה נדחית.  .8,000,000  -יתוקן ל   4,000,000  מבוקש כי
 

 הסכם מסגרת   .121
– נספח ו '1

 אישור ביטוחי)
 ( הספק

אחריות  
עית  ומקצ

חבות   עם 
 המוצר 

כי קוד    מבוקש  אחריות    –  302יתווסף 
 צולבת. 

 הבקשה מקובלת. 
 

 הסכם מסגרת   .122
– נספח ו '1

 אישור ביטוחי)
 ( הספק

אחריות  
עית  ומקצ

חבות   עם 
 המוצר 

  6תקופת גילוי כי   – 332לגבי קוד מבוקש 
 חודשים. 12-חודשים יתוקן ל

 הבקשה מקובלת. 
 

מסגרת    .123 הסכם 
ו'  – 1נספח 

 ביטוחי אישור)
 ( הספק

אחריות  
עית  ומקצ

חבות   עם 
 המוצר 

הקוד יימחק אך יצויין במלל באישור כי   . מחקיי  339מבוקש כי קוד 
הכיסוי כולל הרחבת כיסוי תביעות מצד  

 . מ' 1$ג' עד 

 הסכם מסגרת   .124
– נספח ו '1

 אישור ביטוחי)
 ( הספק

אחריות  
עית  ומקצ

חבות   עם 
 המוצר 

הרחבת שם   –  347יתווסף קוד  מבוקש כי 
ביחס   המוצר  חבות  בביטוח  המבוטח 
לפגם במוצרים שסופקו ו/או הותקנו ו/או  
ו/או   ידי המבטח  על  ו/או תוחזקו  שווקו 

 מי מטעמו. 

 הבקשה מקובלת. 
 

 הסכם מסגרת   .125
– נספח ו '1

 אישור ביטוחי)
 ( הספק

אחריות  
המוצר 

עם   משולב 
אחריות  

 מקצועית 

הבקשה מקובלת. תשומת לב המציעים   למחוק. מבוקש 
מופנית לנספח הביטוח ולאישור עריכת  
הביטוחים אשר צורפו למסמכי המכרז  
כל   על  וגוברים  הקובעים  הינם  אשר 
האמור   מול  אל  שישנה  ככל  סתירה 

 בהודעת הבהרה זו.  
 מסגרת הסכם  .126

 – 1ו' נספח
 ביטוחי אישור
 הספק 

ביטול/  
שינוי  

 פוליסה 

  30תקופת ההודעה תעמוד על  מבוקש כי  
 . יום

 הבקשה מקובלת. 
 

 
מסמך זה, על נספחיו, מהווה חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז, והמציעים מתבקשים לצרף העתק חתום ממנו 

 להצעתם
 

 שם המציע: _________________________ 
 

 חתימת המציע: _________________________ 



 

 

 

 

 

 

 
 _________________________ תאריך: 


