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 מבוא   .1

 כללי  1.1

( מזמינה בזאת קבלת הצעות "נתיבי איילון או " "החברה" :ת נתיבי איילון בע"מ )להלן חבר

, מסגרת לאספקת שירותי פיתוח ותחזוקה עבור מערכות ויישומיםבהסכמי להתקשר עמה 

 . והכל כמפורט במסמכי המכרז

 רקע   1.2

ד)א( לתקנות חובת  3הנה חברה ממשלתית כמשמעותה בתקנה  נתיבי איילון 1.2.1

בניהול, תכנון וביצוע של פרויקטים , העוסקת בעיקר 1993- המכרזים תשנ"ג

תחבורתיים ותשתיתיים, כזרוע ביצועית של משרד התחבורה והבטיחות בדרכים  

 "(, רשויות מקומיות וגופים ציבוריים שונים. משרד התחבורה)להלן: "

מאז הקמתה, צברה נתיבי איילון ניסיון הנדסי וניהולי רב בפרויקטים מטרופולינים  1.2.2

ורחבי היקף, וכיום היא אחת מהחברות המובילות בתכנון  ועירוניים מורכבים 

 וביצוע פרויקטים בתחום התשתיות והתחבורה במדינת ישראל. 

נתיבי איילון משמשת כזרוע לביצוע מטלות של הממשלה באמצעות משרד  1.2.3

התחבורה, והיא עוסקת בין היתר, בתכנון, קידום, ניהול וביצוע של פרויקטים  

רופולינים בכל רחבי הארץ, וכן מנהלת, יוזמת ומפתחת  תחבורתיים עירוניים ומט

פרויקטים בעולם החדשנות והטכנולוגיה התחבורתית, והתאמת התשתיות  

 להתפתחויות טכנולוגיות בכלי רכב ובמתקני הדרך. 

לאור האמור לעיל, וכחלק מפעילות נתיבי איילון, מבקשת נתיבי איילון במסגרת   1.2.4

  לרבותים, הכל בהתאם למסמכי המכרז המכרז לקבל הצעות לאספקת השירות

כהגדרתו להלן(  ) המסגרת, הסכם (מסמך א' למסמכי המכרז)חוברת תנאי מכרז זו 

מסמך )" (מסמך ג' למסמכי המכרז) כלליים למתן השירותיםהתנאים המסמך ו

  "(.התנאים הכללים

למען הסר ספק, מובהר כי בביצוע השירותים עבור נתיבי איילון, מתחייבים  1.2.5

וכן בהתאם להנחיות נתיבי  שירותים בהתאם למסמכי המכרזההמציעים במתן 

 איילון ונהלי נתיבי איילון, כפי שיעודכנו מעת לעת. 

 ושלביו  מכרזמטרות ה  1.3

בכל אחד מסלי   מציעים זוכים התקשר עם מספרלמטרת החברה במכרז זה, הינה  1.3.1

, אשר הינם גורמים  "(סלים "להלן: )  להלן 1.5.1בסעיף השירותים כמפורט 

השירותים ואשר יעמדו בתנאי הסף   מתןמקצועיים בעלי ידע וניסיון מוכחים ב

 י. הקבועים למכרז, והכל לפי שיקול דעתה הבלעד

  המציעים במכרז זה יוכלו להגיש את מועמדותם לסל אחד או יותר, לפי שיקול 1.3.2

לכל סל  ביחס , וזאת להלן 2דעתם, בכפוף לעמידתם בתנאי הסף המוגדרים בסעיף 

   .בנפרד

לחוברת תנאי  2נספח  תשומת לב המציעים מופנית לטופס ההצעה המצורף כ 1.3.3

 .לאיזה סל/ים מוגשת הצעתםביחס  צייןהמכרז, במסגרתו על המציעים ל



 

מציע שיעמוד בתנאי הסף  החברה תבדוק את עמידת המציעים בתנאי הסף. לכל  1.3.4

את ציון  בנפרד,  אליו הגיש המציע הצעתו כאמור כל סליחס ל, בתקבע החברה

 האיכות וכן תבדוק את הצעת המחיר. 

עם כל אחד מהם ייחתם כאשר כמפורט להלן,  זוכיםמציעים  2 עד בכל סל, ייבחרו 1.3.5

בהתאם לתנאים מכרז, והכל מסמכי הל כמסמך ב'המצורף בנוסח הסכם המסגרת, 

. המציעים הזוכים בכל סל "(המציעים הזוכים" :להלן )להלן 3המפורטים בסעיף 

 : יכונו, כדלקמן

  .("הראשון  זוכהה ")להלן: המציע שהצעתו תדורג ראשונה בכל סל  1.3.5.1

 "(. הזוכה השני)להלן: "בכל סל הצעתו תדורג שנייה שהמציע  1.3.5.2

. (שניאו כזוכה  ראשון )כזוכה סלים 4 3כל מציע יוכל להיבחר כמציע זוכה בעד  1.3.6

 ,סלים במקביל 4 3 -ביותר מתדורג ראשונה ו/או שנייה מציע שהצעתו של ככל 

  כאמור  סלים 4 3עד ביחס ל וסיווגו כמציע זוכה תחליט וועדת המכרזים על שיוכו

  .הבלעדי שיקול דעתה פיעל  והכל ,בהתאם  יםסליתר הוכן בדבר הזכייה ב

תבחר מעת לעת, על פי הצורך ובהתאם לתנאים הקבועים במכרז ולשיקול  החברה 1.3.7

  למתן שירותים לביצוע מטלת ביצוע מסוימת )כהגדרתו להלן( דעתה, ספק מסגרת

קבעו על י, בהתאם לדרישות מיוחדות אשר יכהוז לגביו הוכרז כמציע  ביחס לסל

  .ולמפורט במכרז ידי החברה

 הגדרות   1.4

  :לצרכי מכרז זה, משמעות המונחים שלהלן תהיה כפי שזו מפורטת בצידם

בכתובת   החברהאתר האינטרנט של  -  "אתר החברה"

https://www.ayalonhw.co.il / ; 

, על כל נספחיו, החברהמכרז זה אשר פורסם על ידי  -  "המכרז"

 מסמכיו והעדכונים וההבהרות שיצורפו אליו; 

ו "הסכם מסגרת" אשר ייחתם על ידי תההסכם שכותר -  "הסכם המסגרת"

עם מי שייבחר על ידי נתיבי איילון להיכלל   החברה

  מסמך ב' במאגר ספקי המסגרת, אשר נוסחו מצורף כ

 ;  למסמכי המכרז

בהתאם   מערכות ויישומיםלפיתוח ותחזוקה שירותי  -  "השירותים" 

  ;המכרז מסמכייתר להלן וב 1.5 למפורט בסעיף

חברת   "חברת קבוצה" /

 הקבוצה" 

 ט' להלן; 2כמשמעות המונחים בסעיף  - 

 המאגר בו יכללו ספקי המסגרת אשר יבצעו את -  "מאגר ספקי המסגרת"

 ; המכרז העבודות עבור נתיבי איילון בהתאם למסמכי

 ;גורם שיגיש הצעה במסגרת מכרז זה -  "מציע" 

https://www.ayalonhw.co.il/


 

 םסליהמציע אשר יוכרז כזוכה במכרז באחד או יותר מ -   "ספק מסגרת"

והוא ייכלל  מסגרת ועימו תחתום החברה על הסכם 

 ;במאגר ספקי המסגרת

ספק מסגרת שייבחר לביצוע מטלת ביצוע ו/או במסגרת  -  " ספק"

 ;פנייה פרטנית מסוימת

מגוון שירותים אשר יוגדרו על ידי החברה כמסגרת   -  "מטלת ביצוע"

ספק המסגרת שהינו לביצוע על ידי  יידרשאחת, ואשר 

יתוחר בין המציעים שאו הרלוונטי  הזוכה הראשון בסל 

,  ימתובמסגרת פנייה פרטנית מסכאמור  בסל הזוכים

   ;מסמכי המכרזבהתאם להחלטת החברה ווהכל 

 להלן.  1.6.6כהגדרתה בסעיף  -  " פנייה פרטנית"

 

 השירותים  כללי של תיאור  1.5

לצורך  ספקי מסגרת בכל סל שניעד להתקשר עם  החברהלעיל, בכוונת אמור כ 1.5.1

 : כמפורט להלן  ,סליםל ובזאת בחלוקה קבלת השירותים

, מערכת ניהול  ERP -יות לרבות מערכת התמערכות מינהל - ' סל א 1.5.1.1

מערכות לניהול ספקים/יועצים, מערכות ניהול  משאבי אנוש, 

  .ופתרונות וכלים משלימים מערכות ניהול אחזקה ,נוכחות ושכר

מערכות לניהול תהליכים, טפסים, ניהול תוכניות עבודה,  - סל ב'  1.5.1.2

 , מערכות לניהול מסמכים ומידע ארגוני,פרויקטים ו/או משימות

 פתרונות משלימים.כלים וו תימה דיגיטליתחאפליקציות שטח, 

מערכות ופתרונות לסביבת פורטל ארגוני, אתר אינטרנט,  - סל ג'  1.5.1.3

מערכות לניהול  , אפליקציות, שיפור חוויית משתמש ופיתוח לומדות

כלים  ו CRM לקוחות, ניהול קריאות, ניהול תיקים בסביבת

 . פתרונות משלימיםו

מערכות ניהול, שליטה ובקרה בסביבה עתירת טכנולוגיה  - סל ד'  1.5.1.4

  .פתרונות משלימיםכלים וו הימולטימד, IOT ,SCADAלרבות 

 . פתרונות משלימיםכלים וו  GIS ,BIMמערכות  - סל ה'  1.5.1.5

  אינטליגנציהפתרונות וכלים ליישומי בינה עסקית,  - ' ו סל  1.5.1.6

, ניתוח (דאטהביג נתוני עתק )ניהול נתונים ומידע, מלאכותית, 

 . On-Prem ולמידת מכונה בסביבת ענן ובסביבת BIנתונים 

לרבות מתן שירותים  ,המשלבים מספר סליםשירותים מתן  –סל ז'  1.5.1.7

או שאינן בשימוש ו/עבור מערכות שטרם פותחו עבור החברה 

ובמהלך תקופת   החברה נכון למועד פרסום מסמכי המכרז

בסל זה יכללו   .ההתקשרות ו/או תקופות האופציה, ככל ותמומשנה

ערוך תיחור בין כל הזוכים במכרז, והחברה תהיה רשאית ל



 

ובמקרה   ,סל זה תחתהמציעים הזוכים עבור מתן השירותים 

 . להלן 1.6.7סעיף כאמור, יחולו הוראות 

נכון  הנמצאות בשימושה  מערכותעם  בקשרשירותים ה להזמין אתהחברה בכוונת  1.5.2

יירכשו  או מערכות שיפותחו בקשר עםוכן  מועד האחרון להגשת הצעות למכרזל

לצורך הערכות המציעים להגשת הצעה . בכל אחד מהסליםוזאת , על ידה בעתיד

המערכות השירותים ופירוט שהדבר יהווה מצג או התחייבות מצד החברה,  ומבלי

במסמך  מובא  מועד האחרון להגשת הצעות למכרזנמצאות בשימושה נכון לה

   .כללייםהתנאים ה

  ,כללייםהתנאים המסמך מבלי לגרוע מהאמור ביתר מסמכי המכרז ובכלל זה  1.5.3

 : הנדרשים במסגרת מכרז זה של השירותים דוגמאותלהלן 

והמלצה על  ,איפיון דרישות, ניתוח  תכנון, -ניתוח מערכת  שירותי 1.5.3.1

( עבור  SOW)הכנת מסמכי תכולה טכנולוגיות ומערכות, 

 משתמשים במערכות מטעם החברה.  ה

 שירותי הנדסת מערכת.  1.5.3.2

ובדיקות   תוכנהקוד השירות לבדיקת  –שירותי בדיקות תוכנה  1.5.3.3

 .)כולל באמצעות כלים אוטומטיים( נוספות שיידרשו

 תיאום ואינטגרציה בין מערכות. תכנון,  –שירותי אינטגרציה  1.5.3.4

בדיקות מסירה, הכנת   ,QAבדיקות  -רותי בדיקות מסירה שי 1.5.3.5

    .תיעוד, ליווי בדיקות מסירה

 . יםשירותי ניהול פרויקט 1.5.3.6

 שירותי הסבת נתונים. 1.5.3.7

תיקי מערכת  /אפיון/ פיתוח/ שו"שכתיבת מסמכי  שירותי תיעוד ) 1.5.3.8

 (. וכו'

 שירותי הטמעה והדרכה.  1.5.3.9

 שירותי מידע. 1.5.3.10

 תמיכה לאחר עלייה לאוויר.  1.5.3.11

עדכון גרסאות, ניטור ובקרה, תחזוקה  –שירותי תחזוקה למערכות  1.5.3.12

 מונעת, סיוע טכני וטיפול בתקלות. 

ביצוע שינויים ושיפורים   –שירותי שינויים ושיפורים )שו"ש(  1.5.3.13

 . במערכות בהתאם לדרישות החברה וצרכיה

וכי החברה , לעיל מהווה פירוט חלקי 1.5.3יובהר כי פירוט השירותים בסעיף  1.5.4

 ספקי המסגרת, לפי צרכיה ובהתאם לשיקול דעתה, להזמין מתהיה רשאית

, ו/או לשנות את  ה הנ"לשירותים נוספים או שונים, שאינם נכללים ברשימ

לגבי שירות מסוים, והכל בהתאם  סמך התנאים הכלליםהדרישות המפורטות במ

 לצרכיה ולשיקול דעתה.  



 

  ספק מסגרתים בהיקף או מסוג מסוים מהחברה איננה מחויבת להזמין שירות 1.5.5

.  ספק מסגרתאחד או יותר, ולא מחויבת לשוויון בהיקף השירותים שיידרש מכל 

כל האמור במסמכי המכרז אינו יוצר כלפי המציעים כל התחייבות, מלבד  

, להכללתם במאגר ספקי המסגרת,  החברה כלפי ספקי המסגרתהתחייבותה של 

מכרז, את ספק המסגרת עמו  ההתאם להוראות מעת לעת וב החברהממנו תבחר 

 ת ביצוע ספציפית. היא תתקשר לביצועה של מטל

לדעת ו/או להציג במועד   החברהמובהר, כי לאור מהות המכרז אין באפשרותה של  1.5.6

מטלות הביצוע  להאופי ו/או ההנחיות המפורטות ביחס  וזה את ההיקף ו/א

הספציפיות שימסרו לביצוע על ידי ספקי המסגרת בפועל, ואלה יגובשו על ידי 

 .על פי צרכי החברה ושיקול דעתה הבלעדיוהכל החברה בהמשך, 

מכרז, כפופות לקבלת האישורים המסירת מטלות הביצוע בהתאם להוראות  1.5.7

 .התקציביים המתאימים לביצוען

  ניות טלות לביצוע ופניות פרטמ חלוקת 1.6

שהוכרז   ספק מסגרתמאת השירותים מעת לעת להזמין  תהיה רשאיתהחברה  1.6.1

, בהתאם למפורט במסמך  במסגרת מטלה לביצוע הרלוונטי בסל זוכה הראשוןכ

 .  , לפי שיקול דעתה הבלעדיהתנאים הכלליים

בהתאם להוראות מסמך   מסמך דרישות תערוךע, החברה לקראת כל מטלת ביצו 1.6.2

ייקבעו מסמך הדרישות במסגרת  ("מסמך הדרישות" להלן:)  כללייםהתנאים ה

מטרת השירות הנדרש, סוגי השירותים הנדרשים,   –( ובהתאם לצורך )בין השאר

, סדרי עדיפות, ספק המסגרתלביצוע, דרישות לצוות מטעם הנדרשים זמנים הלוח 

אומדן מטלת  " להלן:)למימוש מטלת הביצוע  ואומדן השלמת המטלהלתנאים 

   ."(הביצוע

חלק   לדרוש את אספקת מסמך דרישות מסגרתביובהר כי החברה רשאית  1.6.3

 לפי שיקול דעתה הבלעדי.   ,מהשירותים הנדרשים, או את כולם יחד

בהתאם לכל ת הביצוע יידרש לבצע את מטלאליו פנתה החברה  המסגרת ספק 1.6.4

ההוראות שיכללו ו התנאים הכללייםמסמך  ובכלל זההמכרז, מסמכי הוראות 

יידרש ספק למסמך התנאים הכללים,  28כמפורט בסעיף  .מסמך הדרישותב

 הנ"ל בהתאם לדרישות השירותיםמקצוע שיבצע את אנשי להעסיק צוות המסגרת 

 , כדלקמן:"(צוות הספק)"

 סגרתהמ  אנשי מקצוע אשר ישמשו כצוות קבוע שיועמד על ידי ספק 1.6.4.1

  "הצוות הבסיסילרשות החברה במהלך תקופת ההתקשרות )"

  ;לרבות מנהל השירותים מטעמו

אנשי מקצוע נוספים שיידרשו על ידי החברה במהלך תקופת  1.6.4.2

ההתקשרות, והספק יידרש לאתרם ולהעמיד אותם לרשות החברה, 

 "(. הצוות הנוסף בהתאם לצורך )"

יידרש   שספק המסגרתיובהר כי במסגרת מימוש השירותים הנדרשים, ייתכן  1.6.5

ספקי , לרבות ו/או מי מטעמה לשתף פעולה עם גורמים אחרים מטעם החברה



 

לא יהיה המסגרת   ספקאחרים. יובהר כי  בהליכי רכשספקים אחרים או  מסגרת

 . ורזכאי לתוספת תמורה או לשינוי בלוח הזמנים למימוש ככל ויידרש כאמ

  מטלת הביצועבכל מטלת ביצוע שאומדן מבלי לגרוע מכל זכות אחרת של החברה,  1.6.6

, לפי שיקול דעתה,  תהיה רשאיתהחברה  )ללא מע"מ( ש"ח 50,000שלה הינו מעל  

,  הרלוונטי )הזוכה הראשון והזוכה השני( סלספקי המסגרת בתיחור בין לערוך 

, בהתאם להוראות למטלת הביצועלקבלת הצעות ביחס של פנייה פרטנית בדרך 

מסמכי הפנייה הפרטנית יכללו   (."פנייה פרטנית" להלן: ) כלליםהתנאים המסמך 

 מסמך דרישות ומסמכים נוספים ככל הנדרש.

 תהיה רשאיתהחברה  –ככל ויידרשו שירותים המשלבים שירותים ממספר סלים   1.6.7

 לפי שיקול דעתה הבלעדי: ו בין היתר

באחד הסלים  מספקי המסגרתאחד ל יםהשירותמסור את ביצוע ל 1.6.7.1

 הרלוונטיים, בהתאם לתכולת השירותים הכוללת הנדרשת, או

בסלים   ספקי המסגרתבין באמצעות פנייה פרטנית לקיים תיחור  1.6.7.2

 .  השונים הרלוונטיים

בחירת אופן הפעולה כאמור על ידי החברה תהיה בהתאם לשיקול דעתה הבלעדי   1.6.8

הערכת  , קי המסגרתספ של החברה ובשים לב למטלות הביצוע המבוצעות על ידי

ם לרבות לעניין עמידתם בלוחות הזמנים ומידת  ידאיכות השירותים שסופקו על 

 .  ספקי המסגרתת של וות מסוימ ויהתמחוכן  זמינותם

התקשרות  הבמהלך תקופת  לפי שיקול דעתה הבלעדי החברה תהא רשאיתבנוסף,  1.6.9

 לפעול כדלקמן: 

בסל   ספקי המסגרתלממש את מטלת הביצוע שלא באמצעות  1.6.9.1

, וזאת במקרים בהם השירות הנדרש נכלל במסגרת פרויקט  מסוים

 .  כולל מסוים, אשר השירות של אותו סל מהווה חלק ממנו

להכריז על  תהיה רשאיתלפרסם מכרז משלים למכרז זה, במסגרתו  1.6.9.2

 מציעיםה מציעים זוכים נוספים לסל מסוים. במקרה זה יידרשו

לעמוד בתנאי מכרז זה ולאחר עמידתם בתנאים יצורפו  הנוספים

  כמציעים זוכים לסל הרלוונטי.

נוספים ו/או לערוך הליכים תחרותיים אחרים  לפרסם מכרזים 1.6.9.3

הייתה להיות  בקשר עם ביצועה של מטלה כלשהי אשר יכולה

מבוצעת במסגרת מכרז זה, או להתקשר עם כל גורם אחר לצורך 

  בהתאם להוראות הדין. כך, הכל

למען הסר פסק, מובהר כי לספקי המסגרת לא תינתן בלעדיות כלשהי בקשר עם  1.6.10

 מתן השירותים מושא המכרז. 

  לא תהיההמציעים מאשרים כי הם מקבלים את כל האמור בסעיף זה לעיל, וכי  1.6.11

תביעה ו/או   על כלם הם מוותרים כל טענה כלפי החברה ובעצם הגשת הצעת םלה

 האמור לעיל. דרישה כלפי החברה בקשר עם  

 מימוש השירותים וסדרי עדיפות   1.7



 

תהיה  ,מסוים יידרש לבצע מספר מטלות ביצוע במקביל ספק מסגרתבמקרה בו  1.7.1

החברה רשאית לקבוע את סדרי העדיפויות למימוש, וספק המסגרת יבצע את  

 השירותים בהתאם לסדרי העדיפויות שייקבעו מעת לעת על ידי החברה. 

מסוימת או לא סיפק את   ת ביצועבמטלבדרישות הנכללות  ספק המסגרתלא עמד  1.7.2

הפרטנית   ו/או יתר מסמכי הפנייה דרישותמסמך ההשירותים הנדרשים בהתאם ל 

תהא רשאית החברה, לפי שיקול דעתה הבלעדי, ליתן לו ארכה  ,ולהנחיות החברה

  ספק מסגרת אחרלהשלמת מחויבויותיו, או לבטל את מטלת הביצוע או להעבירה ל

 באותו סל.  

 מנגנון התמורה   1.8

יהיה זכאי לתמורה עבור שירותים שהוזמנו על ידי החברה ובוצעו   המסגרת ספק 1.8.1

ובמסמך   , בהסכם המסגרתבמסגרת מטלת הביצוע כמפורט להלן על ידו בפועל

 "(.  התמורה)להלן "מסמכי הפנייה הפרטנית )לפי העניין( יתר הדרישות ו/או 

 תשולם בכפוף להזמנת עבודה שתופק על ידי החברה,המסגרת לספק התמורה  1.8.2

ועד תקרת   לביצוע השירותים בהתאם לדרישות החברה ולשביעות רצונה ףובכפו

 .)ככל שתוגדר תקרה כאמור( ת ביצועמטלל התמורה שהוגדרה על ידי החברה לכ

מסמכי  יתר בו/או  מסמך הדרישותבביחס לכל מטלת ביצוע  מנגנון התמורה ייקבע 1.8.3

ת ביצוע . התמורה בכל מטלאמוריםב, בהתאם למידע שיפורט פנייה פרטניתה

(, והכל לפי שיקול דעתה  ביניהןתיקבע באחת החלופות להלן )או על בסיס שילוב 

   של החברה:

  1.8.4כמפורט בסעיף  מנגנון המבוסס על תשלום לפי שעות עבודה 1.8.3.1

 . להלן

כמפורט בסעיף  מנגנון המבוסס על תשלום כולל )חבילת עבודה( 1.8.3.2

 . להלן  1.8.5

 : הוראות לחישוב התמורה השעתית 1.8.4

לחיוב, שעתי ייקבע תעריף  המסגרת לכל איש מקצוע בצוות ספק 1.8.4.1

בניכוי אחוז ההנחה מכרז, מסמכי ל במסמך ד'בהתאם למפורט 

התעריף במסגרת הצעתו למכרז )להלן " הספקשהוצע על ידי 

  ."( לחיוב

התעריף לחיוב ייקבע בכפוף לאישור החברה כי איש המקצוע עומד   1.8.4.2

  בקריטריוני הסף של ניסיון והכשרה שנקבעו לאותו תעריף.

 המסגרת  ספקהתעריף לחיוב יהיה סופי ויכלול את כל הוצאות  1.8.4.3

מיסים, תשלומים  עלות נסיעות, זמן נסיעות,ובכלל זאת, 

ירותי משרד, שירותי סוציאליים למיניהם, ביטוח לסוגיו השונים, ש

מיפוי ומחשוב, הדפסות, צילומים, דו"חות, ביטול זמן לרבות ביטול 

זמן נסיעה, חנייה וכל הוצאות ישירות ועקיפות אחרות של המציע  

 לרבות רווח קבלני ולמעט מע"מ. הזוכה,



 

ים של השירותאספקת פירוט שעות  המסגרת ספקבכל חודש יגיש  1.8.4.4

בהיקפים שאושרו על ידי  חברהעל ידי ה ומקצוע שאושרכל אנשי ה

   .החברה

תחת מנגנון תשלום לפי שעות עבודה   שירותיםה ת ביצועתמור 1.8.4.5

תחושב בהתאם לתעריפי החיוב הרלוונטיים כאמור ולשעות 

   .העבודה בפועל כפי שיאושרו על ידי החברה

   :חבילת עבודה התמורה עבורהוראות לחישוב  1.8.5

במסגרת מטלת ביצוע  מסויםהחברה רשאית להגדיר שירות  1.8.5.1

 "(. חבילת עבודה"  :כחבילת עבודה במחיר קבוע )להלן

כל חבילת עבודה תבוצע רק לאחר קבלת אישור החברה בכתב   1.8.5.2

אצל ספק   הכולל הזמנה חתומה על ידי מורשי חתימה מטעמה

חבילת   שירותי את  לבצעספק המסגרת רשאי אין ו המסגרת

 . ומים כאמורוהזמנה חתלפני קבלת אישור  העבודה

בהתאם להוראות  בין היתר ה חבילת העבודיידרש לבצע את ספק ה 1.8.5.3

ולדרישות הספציפיות אשר ייקבעו על ידי  כללייםהתנאים המסמך 

   .החברה

התמורה לחבילת עבודה תשולם בהתאם לאבני הדרך שיוגדרו על  1.8.5.4

 .  במסמך הדרישות ידי החברה

החברה תהיה רשאית לקבוע מראש כי בנוסף לתמורת חבילת   1.8.5.5

הכנת מענה  נוספת בגין הספק יהיה זכאי לתמורה העבודה כאמור 

מסמכי הפנייה יתר )מענה למסמך הדרישות ו/או  לחבילת עבודה

שתיקבע על ידי  ת תמורהתקרלעד  הפרטנית לפי העניין( וזאת

ושרו מראש ובכתב  אשר יא שעות עבודה 40החברה )ולכל היותר עד 

 (. החברהע"י 

 :המסגרת הוראות נוספות לעניין התמורה לספק 1.8.6

דרישות מקצועיות ותעריף המפורטים במסמך ההתעריפים  1.8.6.1

)מסמך ד' למסמכי המכרז(  מקסימלי לאנשי המקצוע בצוות הספק

השכר "(  יהיו צמודים לשיעור עדכון תעריפי המקסימוםלהלן: ")

שכיר של עובדים ישראלים, כפי שמתפרסם הממוצע ברוטו למשרת 

 מעת לעת על ידי הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה ולמחקר כלכלי

האחרון המדד הידוע במועד  –" מדד הבסיסלעניין סעיף זה, ")

גשת כל  המדד הידוע במועד ה –" המדד החדש; "להגשת ההצעות 

   .(חשבון לנתיבי איילון

שאית לעדכן את  החברה, באישור וועדת המכרזים, תהיה ר 1.8.6.2

מעת לעת ולפי שיקול דעתה,  , חלקם או כולם,התעריפים לחיוב

בהסתמך על המידע הקיים בנוגע לתעריפים בשוק באותה העת. 

יובהר כי החברה איננה מחויבת לבצע את העדכון כמפורט לעיל, 



 

בנוסף, החברה איננה מחויבת למועד בו יבוצע העדכון, ככל  ו

 ותחליט ליישמו. 

במקרים שתידרש מומחיות של איש מקצוע שלא נכלל בצוות  1.8.6.3

לבקש מהספק  תהיה רשאיתהחברה  –הבסיסי או בצוות הנוסף 

או לספק שירות מסוים, לפי שיקול  לאתר איש מקצוע מתאים

לאותו איש  בפועל תיקבע לפי התשלום  ורה. במקרה זה התמדעתה

  .עבור תקורה 4%מקצוע בתוספת של 

 תקופת ההתקשרות  1.9

תחילת חודשים.  24תהא לתקופה של  ספקי המסגרתתקופת ההתקשרות עם  1.9.1

 , תהא במועד שבו חתם ספקמספקי המסגרת אחד  תקופת ההתקשרות ביחס לכל

 ספקי המסגרת.   המסגרת הראשון על הסכם המסגרת עם החברה ונכנס לתוך מאגר

 הסכם מובהר, כי תקופת ההתקשרות עם זוכים אחרים במכרז אשר יחתמו על 1.9.2

 המסגרת במועד מאוחר יותר, תהא קצרה יותר, ותחל מהמועד שבו החלה תקופת

 . ההתקשרות ביחס לספק המסגרת הראשון כאמור

לחברה מוקנית זכות ברירה )אופציה(, על פי שיקול דעתה הבלעדי, להאריך את  1.9.3

ובלבד שסה"כ  חודשים כל אחת 12תקופות נוספות, בנות  3 -תקופת ההתקשרות ב

  .חודשים )חמש שנים( 60אופציות לא יעלה על הכולל ם ספק מסגרת עההתקשרות 

 תקשרותת תקופת ההלעניין זה תשומת לב המציעים מופנית למנגנון הארכ

 להסכם המסגרת.  12.2כמפורט בסעיף מטי האוטו

תהא רשאית, על פי שיקול דעת הבלעדי, ובלא שתצטרך לנמק   מובהר, כי החברה 1.9.4

בעוד  ,ספקי המסגרתתקופת ההתקשרות רק עם חלק מהחלטתה, להאריך את 

מוותרים בזאת מראש  המציעים שביחס לחלקם תקופת ההתקשרות לא תוארך, ו

 או תביעה בעניין זה.  על כל טענה, דרישה

לעיל הנה התקופה בה רשאית  מובהר, כי תקופת ההתקשרות כאמור בסעיף זה 1.9.5

, וכי אין בתקופת  ביצוע מתן מטלותלצורך   ספקי המסגרתהחברה לפנות ל

ספקי דרוש מההתקשרות האמורה ו/או בסיומה כדי לגרוע מזכותה של החברה ל

הינו  ם מימוש מטלות הביצוע ם מועד סיוא, אף נוספותביצוע מטלות המסגרת 

לאחר מועד סיום תקופת ההתקשרות כאמור לעיל, ולעניין זה כל תנאי  

עד לתום  מטלת ביצוע הלאות ההתקשרות שבין הצדדים ימשיכו בתוקפם ביחס

 .  המכוחביצוע השירותים 

אין בתקופת ההתקשרות ו/או בהארכתה כדי לחייב את החברה להזמין ממי מבין   1.9.6

בהיקף כלשהו. נפקותה של תקופת ההתקשרות היא שירותים  המציעים הזוכים

שיידרשו ממנו על ידי החברה שירותים לבצע את ה ספק המסגרת לעניין חובתו של 

    .מסגרתהסכם העל פי תנאי , מסוימתמטלות ביצוע בהתאם ל

 מסמכי המכרז   1.10

 אלה המסמכים המהווים את מסמכי המכרז:

 חוברת תנאי המכרז, על נספחיה )מסמך זה(:   – מסמך א'  1.10.1



 

 טופס פרופיל המציע.  – 1נספח  1.10.1.1

 טופס ההצעה.  – 2נספח  1.10.1.2

למילוי יוגש באופן מקוון בלבד /  –טופס הצעת מחיר  – 2.1נספח  1.10.1.3

 באמצעות המערכת הממוכנת בלבד! 

 הצהרת המציע בדבר הבנת תנאי המכרז.  – 3נספח  1.10.1.4

 אישור עו"ד.  – 4נספח  1.10.1.5

 –לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ו  יםתצהיר – 5נספח  1.10.1.6

1976 . 

תצהיר המציע על אי תשלום "דמי תיווך" ל"גורמים  – 6נספח  1.10.1.7

 מתווכים".

 2.2לצורך הוכחת עמידה בתנאי הסף שבסעיף תצהיר  – 7נספח  1.10.1.8

 . לחוברת תנאי המכרז

1.10.1.7  

 בתנאי הסףהמציע  העמידעמידת צורך הוכחת תצהיר ל– 8 7נספח  1.10.1.9

  .לחוברת תנאי המכרז 2.4שבסעיף 

 2.5שבסעיף  בתנאי הסף העמידצורך הוכחת תצהיר ל – 9נספח  1.10.1.10

  .לחוברת תנאי המכרז ולצורך ניקוד איכות ההצעה

בתנאי   העמידצורך הוכחת למנהל השירותים המוצע תצהיר  – 10נספח  1.10.1.11

 .  לחוברת תנאי המכרז .62שבסעיף  הסף

1.10.1.8  

 . מציעתצהיר בדבר מצב ה – 8נספח  1.10.1.9

 תצהיר בדבר היעדר ניגוד עניינים.  – 11 9נספח  1.10.1.121.10.1.10

תנאי השתתפות במכרז במסגרת מערכת   – 21 10נספח  1.10.1.131.10.1.11

 "דקל מכרז". 

 טופס פתיחת ספק. – 31 11נספח  1.10.1.14

 קבוצה.הת כתב הצהרות והתחייבות חבר – 41נספח  1.10.1.151.10.1.12

 הסכם המסגרת.   –מסמך ב'  1.10.2

 כלליים למתן השירותים. התנאים מסמך ה –  מסמך ג'  1.10.3

 דרישות מקצועיות ותעריף מקסימלי לאנשי המקצוע בצוות הספק. – מסמך ד' 1.10.4

מסמכי המכרז ניתן להוריד )ללא תשלום( מאתר החברה ומאתר המכרז המקוון  כלל את 

https://bids.dekel.co.il/ayalon ,הגשת ההצעות תתבצענה באמצעות המערכת הממוכנת .

 להלן.  4.3כמפורט בסעיף 

כל מסמכי המכרז, בין שצורפו ובין שלא, מהווים רכושה של החברה ונמסרים למציעים לשם  

הכנת הצעתם והגשתה ולשם כך בלבד. למען הסר ספק מובהר, כי מסמכים אלה הם רכושה 

https://bids.dekel.co.il/


 

לעשות בהם כל שימוש,  תהיה רשאיתשל החברה גם לאחר שמולאו על ידי המציע, וכי החברה 

, וזאת בין אם המציע נבחר לבצע את השירותים ובין אם לאו, מבלי על פי שיקול דעתה הבלעדי

שלמציע תהא כל טענה או תביעה בקשר לכך. אין המציעים רשאים להעתיק את מסמכי  

   המכרז או להשתמש בהם לכל מטרה אחרת.

כי החברה תעשה שימוש במידע הממולא על ידי המציע במסמכי המכרז אך ורק בקשר מובהר 

 ת בין המציע לבין החברה. עם התקשרויו

 לוחות זמנים  1.11

   לוחות הזמנים המתוכננים להליך הם כדלקמן:

 12:00בשעה  10.07.2023 -  המועד האחרון לשאלות הבהרה - 

 12:00בשעה  20239007.0531. -  המועד האחרון להגשת הצעות  - 

הזמנים להליך,  החברה רשאית, בכל עת ועל פי שיקול דעתה הבלעדי, לשנות את לוחות 

 בהודעה שתינתן למציעים. 

 תנאי הסף  .2

, רשאי  םוחשיבות ם, היקפםהכרוכים בביצוע המקצועייםהאתגרים  ,של השירותים םלאור מורכבות

בכל התנאים המפורטים להלן  , נכון למועד האחרון להגשת ההצעות למכרז ,להגיש הצעה מציע העומד

 : במצטבר

 :דרישות סף למציע

  .(תאגיד הרשום כדין בישראל )חברה או שותפות רשומההמציע הינו  2.1

המציע אינו נמצא בהליכי כינוס נכסים, הקפאת הליכים, פשיטת רגל או פירוק ואין בקשות   2.2

תלויות ועומדות נגדו מסוג זה, הוא אינו עומד בפני חדלות פירעון, וכן לא הוטלו על נכסיו  

 עיקולים בשיעור הגבוה מההון העצמי שלו. 

 . 1976–בעל כל האישורים הדרושים לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"והמציע הינו  2.3

האחרון להגשת נכון למועד  " )כמוגדר להלן(עובדים מקצועיים"  10המציע מעסיק לפחות  2.4

   .)כמוגדר להלן( "מוכרתהעסקה "ב מכרזההצעות ל

שירותים "סיפק המציע , מכרזל האחרון להגשת ההצעותלמועד  ועד 1.1.2021החל מיום  2.5

לפחות  של מצטבר כספי בהיקף לשלושה לקוחות שונים לפחות,  )כמוגדר להלן( "מהותיים

   .עבור כל לקוח ₪ 500,000

  להלן במצטבר:המפורטים העומד בתנאים  מטעמו מוצע שירותיםמנהל ציג יהמציע  2.6

בארץ או  מוכר  בעל השכלה אקדמית של תואר ראשון לפחות ממוסד אקדמאי  2.6.1
מנהל ו/או  הנדסהו/או  מחשבה בחו"ל באחד או יותר מהתחומים הבאים: במדעי

 ; עסקים עם התמחות במערכות מידע

  48במשך  " )כמוגדר להלן(שירותים מהותיים" ניהל  מנהל השירותים המוצע 2.6.2
ועד למועד האחרון  1.1.2017במהלך התקופה שהחל מיום  רצופים, חודשים

   .למכרזלהגשת ההצעות 

 :ותובהרנה ההבהרות הבאות ההגדרות הבאותלעניין סעיף זה יוגדרו 

    .למסמכי המכרז 'ד  מסמךבמפורט כאנשי מקצוע  – "עובדים מקצועיים" .א



 

בהסכם בין או התקשרות ( סיקמע-יחסי עובדב)על ידי המציע העסקה כשכיר  –" מוכרת"העסקה  .ב

החודשים  6-שעות בחודש ב 50כנגד חשבונית בהיקף של לפחות )פרילנסר( נותן שירותים להמציע 

   מכרז.האחרון להגשת ההצעות לשקדמו למועד 

 מכלול שתפקידו לקלוט, לאחסן, לשלוף, לעבד ולהעביר מידע מבסיס הנתונים.  –"מערכת מידע"  .ג

 : שירותים העומדים בכל הדרישות המצטברות להלן –" מהותיים שירותים" .ד

 הרלוונטי  סלביחס ללעיל, כמפורט  סופקו במסגרת הקמה או תחזוקה של מערכת מידעהשירותים 

ולהצטרף למאגר  לעיל( בו המציע מבקש להגיש את מועמדתו 1.5.1שפורטו בסעיף  ם)מבין הסלי

 .ספקי המסגרת ביחס אליו

  3במהלך חודשים  12לפחות  (Production) ייצור בסביבת בשימוש מערכת המידע נמצאת  (1

  . מועד האחרון להגשת הצעות למכרזהשנים שקדמו ל

    – ביחס למערכת המידע את השירותים להלןלפחות השירות שסופק כלל  (2

אפיון מפורט, פיתוח קוד  :של מערכת מידע הקמהסופק במסגרת  השירות ככל ש (א

   ;מסירהבדיקות ו

 שירותי תחזוקה שכללו עדכון :מערכת מידעסופק במסגרת תחזוקה של השירות ככל ש (ב

   לקוח.ה פי צרכיל)שו"ש( במערכת ביצוע שינויים ושיפורים ו תמיכה ,רסאותג

 . באופן ישיר )ולא כקבלן משנה( לקוחל סיפק את השירותים המציע (3

   .ייםמקצוע עובדים 3לפחות על ידי המציע במסגרת השירות הועסקו  (4

"שירותים מהותיים" כנדרש במכרז למספר רשויות עצמאיות ככל שהוענקו מובהר כי  (5(4

ונפרדות במשרד ממשלתי, מכוח התקשרויות במסגרת הליכים תחרותיים נפרדים עצמאיים 

יוכרו השירותים כאמור ככאלו שניתנו למספר לקוחות  –שפורסמו ע"י הגוף המזמין בלבד 

 הן ביחס לתנאי הסף והן ביחס לניקוד האיכות.

   במסגרת שירות מהותי. ייםמקצוע עובדים 10יהול ישיר של לפחות נ –" ניהל" .ה

או יותר  סל אחד לביחס יובהר כי המציע רשאי להגיש הצעה לעיל,  1.3בהמשך לאמור בסעיף  .ו

בסעיפים רטו ו שפ הסף בתנאייידרש לעמוד  – סליםלפי שיקול דעתו. ככל ויציע הצעה למספר 

מציע שמגיש את הצעתו ביחס ליותר לעניין זה מובהר כי  .בנפרדסל לכל  ביחס לעיל 2.6 -ו  2.5

 , רשאי כדלקמן: מסל אחד

להציג את אותו ניסיון ב"שירותים מהותיים" ביחס למספר סלים, בכפוף לעמידת  (1

 הניסיון בכל הדרישות ביחס לכל סל בנפרד.

בכפוף  להציע את אותו מנהל השירותים המוצע מטעמו ביחס למספר סלים, זאת  (2

 לעמידה בכל תנאי המכרז.

 . ים ולא כולל מע"מיבערכים נומינאלכל ההיקפים הכספיים הנ"ל הינם  .ז.ו

אקדמאי  אשר הינו בעל תואר מטעמו מוצע מנהל שירותיםככל שהמציע מבקש להציג בהצעתו  .ח

מחו״ל לתואר אקדמאי ישראלי  ממוסד אקדמאי בחו״ל, יצרף המציע אישור שקילות תואר זה

   .מחו״ל להערכת תארים אקדמאיים גףמה



 

כמפורט באמות   קבלת ניקוד איכותלצורך  ו  לעיל 2.5שבסעיף  צורך הוכחת העמידה בתנאי הסףל .ט

 להסתמך על חברת רשאים יםמציעלהלן, ה 3.2בטבלה שבסעיף  5 -ו   2, 1המידה שבשורות 

 .  הקבוצה

  :זה  לעניין

. 2"(;  חברת האםשהינה בעלת השליטה במציע )". חברת אם 1אחת מבין:   –" קבוצהה חברת"

)שאינה המציע( שחברת האם הינה  . חברה אחרת3חברת בת שהמציע הינו בעל שליטה בה; או 

 בעלת שליטה בה. 

הכללית או הזכות למנות יותר   מזכויות ההצבעה באסיפה 50%-אחזקה של למעלה מ –" שליטה"

 .מהדירקטורים 50% -מ

בקשר עם הצעתו ביחס לסל  כאמור הקבוצהלהסתמך על חברת  מובהר, כי ככל שמציע מבקש

הקבוצה לגבי יתקיימו בחברת ומלוא תנאי אמות המידה כאמור , נדרש כי מלוא תנאי הסף מסוים

 עיל ל  2.4 -ו  2.2פים נאי הסף שבסעיתעמוד גם בת הקבוצה. בנוסף, נדרש כי חברת הסל האמור

 בעצמו.   אלובנוסף לכך שהמציע יעמוד בתנאי סף 

לצרף להצעתו את כל האישורים והאסמכתאות הנדרשים לצורך  דרשנבמקרה כאמור, המציע 

 כמפורט במסמכי המכרז. האמורים ואמות המידה הסף  הוכחת העמידה בתנאי

ביחס  ו הזוכהבקשר עם הצעת כאמור לעיל על חברת הקבוצה הסתמךזוכה  מציעש ככלמובהר כי 

מחויב להעניק את השירותים באמצעות חברת הקבוצה במסגרת הסל  הוא יהיהלסל מסוים, 

 האמור. 

וכן   לא יהיה רשאי להעניק את השירותים במסגרת סל אחרהמציע הזוכה בנוסף ובהמשך לאמור, 

מובהר כי לא תינתן האפשרות לחברת קבוצה אחרת נוספת או לחברה קשורה למציע )כהגדרת  

 . ( להעניק שירותים באיזה מהסלים במסגרת המכרז1968-תשכ"חהמונח בחוק ניירות ערך, 

 שקילת ההצעות  .3

 בחירת ההצעה הזוכה תתבצע על פי השלבים המפורטים להלן: 

 בדיקת עמידת המציעים בתנאי הסף   –שלב א'  3.1

וזאת על פי המסמכים  בשלב זה תיבדק עמידת המציעים בתנאי הסף של המכרז 3.1.1

 . וההצהרות שצירף כל מציע להצעתו

   רק מציעים העומדים בתנאי הסף של ההליך יעברו לשלב ב'. 3.1.2

 ( 30%)סלים כל אחד מהביחס ל ניקוד מרכיב איכות ההצעה –שלב ב'  3.2

 ה תיבחן החברה את ציון האיכות של ההצעות שעמדו בתנאי הסף למכרז. בשלב ז 3.2.1

על ידי ועדת משנה מקצועית, אשר תמונה על ידי ועדת המכרזים  הבדיקה תבוצע 3.2.2

 "(.  המשנה ועדתשל החברה )להלן: "

לכל  ניקוד האיכות ייקבע בהתאם לאמות המידה לניקוד האיכות המפורטות להלן,  3.2.3

 : והכל יהיה בהתאם לשיקול דעתה של ועדת המשנה, סל בנפרד



 

 פירוט  אמת המידה  #
ניקוד 

 מירבי 

1 

ניסיון המציע במתן  

  שירותים מהותיים

 מעבר לתנאי הסף

שירותים "₪ של  100,000 היקף מצטבר של לפחות כללתינתן נקודה 

האחרון למועד  ועד 1.1.2021יום מ שסופקו על ידי המציע "מהותיים

שבסעיף  במצטבר, מעבר לנדרש בתנאי הסף מכרזל להגשת ההצעות

   (., במצטבר₪ליוני ימ 1.5 -כלומר מעבר ל) לעיל 2.5

20 

2 

ניסיון במתן שירותים  

מהותיים ביותר  

 מתחום אחד

)לא עצמו שסופק על ידי המציע , "מהותישירות "תינתן נקודה לכל 

כלל שירותים ואשר  ,ללקוח מסוים באמצעות קבלני משנה(

עבור  הניקוד בשורה זו יינתן גם ) תחומים ממספר סלים המשלבים

מובהר כי כדי לקבל את   .(שירות מהותי שהוצג במסגרת תנאי הסף

כאמור , יש להציג "שירות מהותי" זוהניקוד על פי אמת המידה 

העומד בתנאים להיחשב כשירות שניתן בתחומי השירותים  

 . סלים לפחות 2-המפורטים ב

מסוים סופק עבור מערכת שכללה גם  שירות מהותיאם  –לדוגמה 

ERP  זכאי לנקודהיהיה המציע  –וגם מערכת לניהול פרויקטים 

   .באמת מידה זו

13 

3  
ניסיון מנהל 

   המוצע  השירותים

  :יינתן כדלקמןהניקוד באמת מידה זו 

 48-מעבר ל ,רצופים נוספים חודשים  12 עבור כל תינתן נקודה . 3.1

,  לעיל 2.6.2נדרש בתנאי הסף שבסעיף החודשים הרצופים כ

, " ם ימהותי יםשירות" המוצע שירותיםבמסגרתם ניהל מנהל ה

ועד למועד האחרון  1.1.2009במהלך התקופה שהחל מיום 

 .  להגשת ההצעות למכרז

 

 ניהל עבורו תינתן נקודה עבור כל לקוח נוסף )מעבר ללקוח אחד(. 3.2

מובהר כי על אף האמור  . יםמהותי םהמוצע שירותי שירותיםהמנהל 

זה ניתן גם להציג   3.2להלן, לצורך הקריטריון שבסעיף  3.2.4בסעיף 

על ידי מנהל השירותים המוצע  אשר סופקו  ",שירותים מהותיים"

"( ובמקרה כאמור  נותן השירותיםמציע )"שלא במסגרת עבודתו ב

 להגדרת "שירותים מהותיים".   4-5ס"ק לא יחולו 
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4 

שירות מ  התרשמות

מהותי לדוגמה של 

  השירותיםמנהל 

 המוצע  

מידע נוסף לגבי שירות מהותי  במסגרת הצעתו למכרזהמציע יציג 

יתייחס  ובכלל זה  המוצע שירותיםהמסוים שנוהל על ידי מנהל 

)לא נדרש להציג פרטים המהווים מידע סודי עבור  לנושאים הבאים

 : הלקוח(

עבורה סופק השירות המהותי   המידע מורכבות מערכת  .1

מורכבות ו)היקף המשתמשים, היקף המודולים 

 . האינטגרציה( 

 תהליך ניתוח הצורך.  .2

15 



 

 פירוט  אמת המידה  #
ניקוד 

 מירבי 

מסמכי ארכיטקטורה, אפיון טכנולוגי ומסמכי  הצגת  .3

technical design . 

 . agileשימוש במתודולוגיית פיתוח מוכרת כגון  .4

 יישום כללי פיתוח מאובטח. .5

ורה בזמן הפיתוח לניהול התצ devopsשימוש בכלי  .6

 והתחזוקה. 

 ניהול של כמה צוותי פיתוח במקביל. .7

 .ובדיקות מסירה QAתהליך  .8

על פי  ועדת המשנהלהתרשמות בהתאם נקודות  15 10תוענקנה עד 

   שיקול דעתה המקצועי.

לצורך אמת  שהוצג  "שירות מהותי"יובהר כי ניתן להציג את אותו 

 שירותיםהככל ונוהל על ידי מנהל   בטבלה לעיל 4המידה שבסעיף 

 . המוצע

5 
  חוות דעת של לקוחות

 על המציע   קודמים

סיפק המציע  םלקוחות לה 2 , לפי שיקול דעתה,החברה תיבחר

חוות הדעת של אליהם הערכה של  ותבצע ביחס "שירות מהותי"

הבחירה תבוצע מכלל השירותים המהותיים שיוצגו על ידי  .המציע

)לרבות החברה עצמה ככל שהוצג   למכרז צעתוההמציע במסגרת 

   .כאמור(

רלוונטי אצל  טלפונית לאיש קשר תתבצע בדרך של פניה ה ערכהה

הלקוח והצגת שאלה ביחס לכל אחד מהנושאים המפורטים להלן,  

הציון    .5- ל 0לם הדירוג בין כאשר ביחס לכל אחד מהנושאים יוצג סו

 שיוענק ביחס לכל שאלה יומר לניקוד לפי סולם ההערכה שלהלן: 

 5 4 3 2 1 0 ציון 

 5 4 3 2 1 0 ניקוד

 : שיוצגו לאנשי הקשרהנושאים 

 .  של המציע מקצועיתהיכולת ה .1

 זמינות אנשי המקצוע מטעם המציע.  .2

 . של המציע מתודולוגיית העבודה .3

 . של המציע  לשינוייםגמישות  .4

  תמיכה של מטה המציע בשירותים. .5
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 פירוט  אמת המידה  #
ניקוד 

 מירבי 

6 

חוות דעת של לקוחות  

  שירותיםהעל מנהל 

   המוצע

עבורם ניהל מנהל  ,לקוחות 2  , לפי שיקול דעתה,החברה תיבחר

אליהם הערכה  ותבצע ביחס המוצע שירותים מהותיים שירותיםה

הבחירה תבוצע לפי  .המוצעהשירותים חוות הדעת של מנהל של 

שיקול דעתה מכלל השירותים המהותיים שיוצגו על ידי המציע 

  למכרז. צעת המציעהבמסגרת 

רלוונטי אצל  טלפונית לאיש קשר תתבצע בדרך של פניה ה ערכהה

הלקוח והצגת שאלה ביחס לכל אחד מהנושאים המפורטים להלן,  

הציון    .5- ל 0כאשר ביחס לכל אחד מהנושאים יוצג סולם הדירוג בין 

 שיוענק ביחס לכל שאלה יומר לניקוד לפי סולם ההערכה שלהלן: 

 

 5 4 3 2 1 0 ציון 

 5 4 3 2 1 0 ניקוד

 : וצגו לאנשי הקשרהנושאים שי

 .  המוצעהשירותים של מנהל  עיתומקצהיכולת ה .1

 . המוצע שירותיםשל מנהל ה יכולת ניהול צוות .2

 . המוצע שירותיםשל מנהל ה זמינות .3

 . המוצע שירותיםשל מנהל ה גיית העבודהומתודול .4

 . המוצע שירותיםשל מנהל ה אנושהיחסי  .5
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7 

התרשמות ועדת  

המשנה במסגרת  

ראיון למציע ולמנהל 

 המוצע   שירותיםה

ההצעות  חמשת רק 

ציון האיכות שזכו ל

הגבוה ביותר עבור  

  לעיל 6-1אמות מידה 

)ביחס לסל 

הרלוונטי(, ישתתפו 

בראיון, כמפורט  

  . יתר באמת מידה זו 

ההצעות לא יתקדמו  

לשלבים הבאים  

 במכרז.  

ים מטעמם אשר זכו המוצעהשירותים  יומנהל יםהמציעחמשת 

יזומנו  לעיל, 1-6עבור אמות המידה  ציון האיכות הגבוה ביותרל

 םהתרשמות הוועדה מניסיונלראיון בפני ועדת המשנה, בו תתאפשר 

נושאים נוספים הקשורים  מ ובכלל זה המקצועיות הםויכולותי

שלא נכללו באמות המידה לעיל   יםמוצעה שירותיםה ילמציע ולמנהל

 לרבות: 

 שירותי ערך נוספים שיוצעו על ידי המציע.  .1

 .חברהשל מערכות היכולות הצעה לשיפור ה .2

 ת תמיכאופן  המוגדרות במכרז.הצעה לשיפור ברמות השירות  .3

 .בשירותים המוצעים מטה המציע

הניקוד יינתן בהתאם להתרשמות ועדת המשנה לפי שיקול דעתה 

 המקצועי. 

20 

 100 סה"כ 



 

 לעיל )תנאי הסף(.   2יובהר כי ההגדרות למונחים בסעיף זה הינם כאמור בסעיף  3.2.4

החברה תהיה רשאית לקבוע תבחיני משנה מפורטים ביחס לאמות המידה הנ"ל,  3.2.5

 קביעת ציון האיכות.  לצורך

 ביחס  המציעיםהצעות בתום שלב זה תסכם ועדת המשנה את ציון האיכות של  3.2.6

   (.1-100)  כל אחד מהסלים אליהם הגישו הצעותיהםל

ייפסלו  –האיכות  נקודות במסגרת ציון 70מציעים שלא יזכו לציון של לפחות  3.2.7

"(. רק מציע שיעמוד בדרישת הציון המינימלי לעיל יעבור הציון המינימלי)להלן: "

   .לשלב הבא

  ,מסוים סלביחס ל הצעות 2על אף האמור לעיל, בכל מקרה שבו לא תהיינה לפחות  3.2.8

אשר יקבלו את הציון המינימלי, תהא רשאית החברה, אך לא חייבת, להעביר  

 את שני המציעים בעלי ציון האיכות הגבוה ביותר.  הרלוונטיבסל לשלב הבא 

להורות על זימון כמות   ,ע"פ שיקול דעתה הבלעדי ,רשאית תהא ועדת המכרזים 3.2.9

גדולה יותר של מציעים לראיון וזאת בין השאר, בשים לב, לכמות ההצעות שהוגשו  

 . לעיל 1-6מאמות המידה במכרז ואיכותן כפי שיעלה 

בנוסף, החברה תהיה רשאית, לפי שיקול דעתה הבלעדי, להתנות את המשך   3.2.10

מסוימים, במקרה  השתתפותו של מציע בשלב הבא במכרז בעמידתו בתנאים  

כאמור יתחייב המציע בכתב למלא את התנאים שתקבע החברה ובהתאם ללוח 

 . הזמנים שייקבע על ידה, לפי שיקול דעתה הבלעדי

 

 

 ( 70%ניקוד מרכיב המחיר ) -שלב ג'  3.3

לאחר ניקוד ההצעות כמפורט בשלב ב' לעיל, תפתח הועדה את תיבת ההצעות  3.3.1

במסגרת שלב זה ייבדקו   .נטייםווהרל הכספיות האלקטרונית של כל המציעים 

 , כפי שהוגשו בטופס הצעת המחיר המקוון. כאמורהצעות המחיר של המציעים 

 בנפרד. רלוונטי לכל סל ביחס ייבחנו  המחיר הצעות 3.3.2

המקסימום המוגדרים תעריפי ביחס לאת אחוז ההנחה המקסימלי  ציעשיהמציע  3.3.3

שאר המציעים  ו  100 - מחירהציון במרכיב יקבל  – למסמכי המכרז 'במסמך ד 

  :לו ציון מחיר שיחושב באופן יחסיביק

(
1 - Dmax

1-Di
) × 100 =  ציון המחיר 

 כאשר :

Di –  אחוז ההנחה שהוצע על ידי מציעi 

Dmax –  אחוז ההנחה הגבוה ביותר שהוצע על ידי מציעi בסל מסוים. 

הסר ספק, מובהר כי הצעת המחיר שתוצע במסגרת המכרז תשמש לצורך  למען  3.3.4

שקלול והשוואה בין הצעות המחיר בלבד. התשלום לו יהיה זכאי המציע הזוכה 



 

  ייקבע בהתאם לשירותים שיוזמנו בפועל על ידי החברה ובהתאם להוראות הסכם

  . המסגרת שייחתם עימו 

 ציון סופי להצעה שקלול מרכיב האיכות והמחיר ומתן –שלב ד'  3.4

שאליו הוגשה לכל סל  ביחס  לאחר שקלול מרכיב המחיר, ציון ההצעה הסופי 3.4.1

  - וציון האיכות הכולל 70% - ייקבע על ידי שקלול ציון המחיר בנפרד,ההצעה 

30% . 

ו כל סל יוכרזיחס לביותר ב יםהגבוה יםהסופי  ניםהציואת  ושיקבל יםהמציע 3.4.2

ייחתם הסכם המסגרת בנוסח  לעיל ועימם  1.3.5כמציעים זוכים כאמור בסעיף  

 למכרז.  כמסמך ב'המצורף 

 נוספות לעניין שקילת ההצעות:  הוראות 3.5

ההצעות תיבדקנה על ידי החברה, אשר רשאית להיעזר לצורך כך ביועצים  3.5.1

 ומומחים כפי שתמצא לנכון. 

החברה תהא רשאית, אך לא חייבת, לפי שיקול דעתה הבלעדי, לפנות לכל   3.5.2

המציעים או לחלקם בכל עת בדרישה להמציא מידע נוסף ו/או הבהרות ו/או 

ץ לדעתה ו/או לאפשר למציע לעשות הסברים ו/או השלמות ו/או כל דבר אחר הנחו

כן, לרבות המצאת כל מסמך, אישור, היתר או רישיון כנדרש לפי תנאי מכרז זה,  

בתנאי הסף  מטעמו השירותים ו/או מנהל ולרבות לצורך הוכחת עמידת המציע 

למכרז, ובלבד שכל מסמך, רישיון, אישור או היתר יהיו בעלי תוקף ותחולה למועד 

 עות.  האחרון להגשת הצ

 מטעמוהשירותים ו/או מנהל  החברה שומרת לעצמה את הזכות לזמן את המציע 3.5.3

 , והכל על פי שיקול דעתה. נוסף לראיון אישי/בירור פרונטאלי

מבלי לגרוע מהאמור לעיל, תהא החברה רשאית, אך לא חייבת, לדחות כל הצעה   3.5.4

ת על פי שאיננה שלמה, או ברורה, או שאינה ערוכה על פי מסמכי המכרז, וזא

 שיקול דעתה הסופי והבלעדי של החברה. 

החברה שומרת לה את הזכות למחול על קיום דרישה או תנאי מתנאי מכרז זה   3.5.5

אשר אינם מהותיים ואשר אין בהם כדי לפגוע בעיקרון השוויון והכל לפי שיקול  

 דעת ועדת המכרזים של החברה.

ספקי מסגרת   2לפחות  ככל ולא יימצאומבלי לגרוע מכל זכות אחרת של החברה,  3.5.6

 החברה:  תהיה רשאיתבסל מסוים 

 לבטל את הסל. 3.5.6.1

 לפרסם מכרז משלים לאותו סל. 3.5.6.2

עוד מובהר כי החברה תהא רשאית, אך לא חייבת, במקרה ותסבור כי אין לקבל   3.5.7

 ותהטוב ותההצע  יבעל יםהמציעמי מאף אחת מן ההצעות, לנהל משא ומתן עם 

קבע  ייש מספר מציעים כפיביותר מבין ההצעות שהוגשו, לפי שיקול דעתה, או עם 

הצעותיהם, ועל פי   לשפר את הנ"ללאפשר למציעים ועל ידה, לפי שיקול דעתה, 

 או לבטל את המכרז.  יהםתוהצעמ איזהתוצאות משא ומתן זה להחליט אם לקבל 



 

איזה  בחור כזוכהלמבלי לגרוע מכל זכות העומדת לה, החברה תהיה רשאית שלא  3.5.8

בסל  ביותרבעלת הציון המשוקלל הגבוה מציע שהצעתו היא  מהמציעים ובכלל זה

ו/או מנהל   ניסיונה הרע של החברה עם המציע, וזאת, בין היתר, עקב מסוים

, מטעמוהשירותים ו/או מנהל  , ו/או עקב היכרותה את המציעמטעמוהשירותים 

או במידה שמדובר במציע שהוא תאגיד, עקב ניסיונה הרע עם היחידים והגופים  

השולטים בו והפועלים מטעמו ו/או היכרותה אותם. זכות דומה תעמוד לחברה אם 

על פי בדיקות שתערוך, ועל פי שיקול דעתה המקצועי, כי לגופים   יתברר לה,

ובמקרה   מטעמוהשירותים ו/או מנהל  ציבוריים אחרים יש ניסיון רע עם המציע

  שהמציע הנו תאגיד, עם היחידים והגופים השולטים בו והפועלים מטעמו.

שהיא, מבלי לפגוע באמור, החברה שומרת על זכותה לבטל את המכרז, מכל סיבה  3.5.9

בכל מועד שהוא, לרבות לאחר מועד הגשת הצעות. בכלל זה, מספר ההצעות אשר 

תוגשנה, והסכום הנקוב בהן, הנם נימוקים אשר עשויים לעמוד ביסוד החלטת  

 החברה לבטל את המכרז.

  מסמכים שיש לצרף להצעה .4

ולצורך בחינת ההצעות בהתאם לתנאי המכרז  לצורך הוכחת עמידת המציע בתנאי הסף,  4.1

יצרף המציע את כל האישורים והמסמכים הנדרשים, ובכלל זה ולניקוד מרכיב איכות ההצעה, 

 יצרף את המסמכים הבאים: 

יצרף המציע  לעיל,  2.12.1 להוכחת עמידת המציע בתנאי הסף הקבוע בסעיף 4.1.1

ימים טרם המועד האחרון להגשת הצעות(   30תעודת התאגדות, וכן נסח עדכני )עד 

 מרשם החברות או מרשם השותפויות, לפי העניין.  

יצרף המציע תצהיר  לעיל,  2.2להוכחת עמידת המציע בתנאי הסף הקבוע בסעיף  4.1.2

 לחוברת תנאי המכרז. 7  8נספח בנוסח המצ"ב כבדבר מצב המציע, 

, יצרף המציע  לעיל 2.22.3להוכחת עמידת המציע בתנאי הסף הקבוע בסעיף  4.1.3

, בנוסח  1976–לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ו  יםלהצעתו תצהיר

לחוברת תנאי המכרז וכן יצרף המציע להצעתו אישור תקף   5נספח המצורף כ

נקסי חשבונות ורשומות  מפקיד השומה, או רו"ח המעיד שהמציע מנהל כדין פ

וחוק מס ערך  1961-שעליו לנהל על פי פקודת מס הכנסה ]נוסח חדש[, התשכ"א

 . 1975–מוסף, התשל"ו

, יצרף המציע תצהיר  לעיל 2.4 ףלהוכחת עמידת המציע בתנאי הסף הקבוע בסעי 4.1.4

  .לחוברת תנאי המכרז  8נספח ערוך ומאומת כדין בנוסח המצ"ב כ

לגבי   לעיל 2.4-.52 ףבסעי בסעיפים  יםבתנאי הסף הקבועלהוכחת עמידת המציע  4.1.54.1.4

, יצרף המציע תצהיר ערוך ומאומת כדין בנוסח  כל סל ביחס אליו מוגשת ההצעה

אליו יצורף מסמך פירוט לגבי שירות  לחוברת תנאי המכרז 9 א' 7נספח המצ"ב כ

   .מהותי כמפורט בתצהיר

לגבי כל סל ביחס   לעיל 2.6 להוכחת עמידת המציע בתנאי הסף הקבוע בסעיף 4.1.6

, בנוסח  תצהיר ערוך ומאומת כדיןלהצעתו , יצרף המציע אליו מוגשת ההצעה

קורות חיים ותעודות , אליו יצורפו לחוברת תנאי המכרז 10 ב' 7נספח המצ"ב כ



 

ומסמך פירוט לגבי שירות מהותי כמפורט   המוצעהשירותים השכלה של מנהל 

 .בתצהיר

  ט' 2בהתאם להוראות סעיף  חברת קבוצהככל שהמציע מבקש להציג בהצעתו  4.1.74.1.5

  השהוצג חברת הקבוצההתחייבות חתום על ידי הצהרות ו לעיל, יצרף המציע כתב 

לחוברת תנאי המכרז. כמו כן, במקרה כאמור,   14נספח בהצעתו, בנוסח המצורף כ

  בתנאי הסף תהלצורך הוכחת עמיד חברת הקבוצהשל  היציג המציע את נתוני

,  )בנוסף להוכחת עמידת המציע בתנאי הסף הנ"ל( לעיל 2.4ובסעיף  2.2שבסעיף 

ויצרף את  הנ"ל בתנאי הסףבאותו אופן בו המציע נדרש להוכיח את עמידתו 

כשהם   לעיל 4.1.4 -ו   4.1.2פים , כמפורט בסעיהאמור המסמכים הנדרשים לצורך

 ., לפי העניין תומים ומאומתים כנדרש על ידי חברת הקבוצה ח

בנוסף לאמור על המציע להגיש במסגרת הצעתו, את מסמכי המכרז החתומים, וכן את   4.2

 המסמכים המפורטים להלן: 

  פיםהמצורהמצורף   יםבהתאם לנוסחוטופס ההצעה ציע פרופיל המטופס  4.2.1

 לחוברת תנאי המכרז.  2-ו  1 יםנספח כ

לחוברת תנאי  3נספח הצהרת המציע בדבר הבנת תנאי המכרז בנוסח המצורף כ 4.2.2

 המכרז. 

, המפרט לחוברת תנאי המכרז 4נספח אישור עו"ד, על פי הנוסח המצורף כ 4.2.3

 -כדלקמן

וההתקשרות בהסכם התקשרות זה לביצוען הם כי ביצוע השירותים  .א

 במסגרת סמכויות המציע; 

 ;שמות המנהלים של המציע  .ב

 ;שמות האנשים אשר חתימתם מחייבת את המציע  .ג

 ;פירוט בעלי המציע  .ד

אישור כי החתומים על ההצעה ומסמכי המכרז מוסמכים לעשות כן,   .ה

 לכל דבר ועניין.  וחתימתם מחייבת את המציע

  6נספח ם "דמי תיווך" ל"גורמי מתווכים", בנוסח המצורף כהצהרה על אי תשלו 4.2.4

 לחוברת תנאי המכרז. 

לחוברת   11  9נספח הצהרה בדבר היעדר ניגוד עניינים של המציע, בנוסח המצורף כ 4.2.5

 תנאי המכרז.  

הצהרה בדבר תנאי השתתפות במכרז במסגרת מערכת "דקל מכרזים", בנוסח  4.2.6

 לחוברת תנאי המכרז.   21 10נספח המצורף כ

 לחוברת תנאי המכרז. 31 11נספח טופס פתיחת ספק, בנוסח המצ"ב כ 4.2.7

 מכרז ממוכן )מקוון( 4.3

ג לתקנות חובת  19מכרז זה יתנהל כמכרז ממוכן בהתאם להוראות תקנה  4.3.1

. המציעים מודעים לכך כי עליהם לפעול כך שהצעתם  1993– המכרזים, התשנ"ג

המכרזים האלקטרונית המתופעלת ומתוחזקת על ידי תוגש באמצעות מערכת 



 

"(, וכי לא יתקבלו בהליך זה הצעות שלא יוגשו המערכת הממוכנתחברת "דקל" )"

 באמצעות המערכת הממוכנת.  

כל המעוניין להשתתף במכרז, נדרש להירשם מראש במערכת הממוכנת. לצורך  4.3.2

הרישום מראש, יש להיכנס ללינק המערכת הממוכנת אשר יפורסם באתר החברה  

 תחת לשונית "מכרזים" בעמוד המכרז הרלוונטי, ולמלא את הפרטים הנדרשים.  

ת אפשריות  מומלץ להקדים ולהירשם כדי שלא לאחר בהגשה עקב עיכובים ותקלו 4.3.3

שונות. מובהר כי רק מציע שביצע רישום מוקדם למכרז והצטייד באמצעי הזיהוי 

 כנדרש יהיה רשאי להגיש שאלות הבהרה להליך והצעה במכרז.

יובהר כי ככל שהמשתתף נרשם בעבר למערכת הממוכנת אין צורך בביצוע רישום  4.3.4

 מחדש. 

, אישור מהמערכת על לאחר ביצוע הרישום למכרז יקבל המציע, בהודעת דוא"ל  4.3.5

ביצוע הרישום עם פרטי כניסה למערכת. מומלץ למציעים לשמור אישור זה 

 להמשך מעקב ובקרה. 

ככל שלא התקבל אישור הרישום, על המציע ליצור קשר עם הגב' קטיה גולדביץ'  4.3.6

ולוודא כי  bids@dekel.co.ilאו במייל:  1שלוחה  8145400-04מחב' דקל בטלפון 

הבקשה לרישום למכרז בוצעה. באחריותו הבלעדית של המציע לוודא מספיק זמן  

מראש כי הרישום למכרז בוצע כהלכה וכי ניתנה לו גישה למערכת הממוכנת לשם  

על כל טענה   השתתפותו בהליך, והמציע מוותר בזאת מראש ובאופן בלתי חוזר

כלפי החברה בדבר היעדר אפשרות של המציע להגיש את שאלות ההבהרה / הצעתו 

במועד באמצעות המערכת הממוכנת כאמור בשל כל סיבה שהיא, לרבות בשל 

תקלה טכנית, העדר חיבור אינטרנטי מתאים או חוסר זמינות של הסיוע הטכני 

 בביצוע הרישום. 

  1.74רז החתומים על ידו, כמפורט בסעיף על המציע לסרוק את כל מסמכי המכ 4.3.7

להלן, לרבות נספחי המכרז, ולצרף את כל המסמכים הנדרשים לשם תמיכה 

 בהצעה והוכחה בעמידה בתנאי הסף.

 להוראות הבאות: תשומת לב המציעים 4.3.8

ניתן יהיה להגיש הצעה לאחר המועד האחרון להגשת הצעות, המערכת   לא

 .  הגשה תאפשר ולא תנעל האלקטרונית

התארך ל עלולה במערכת הגשה / סרוקים מסמכים העלאת כי בחשבון לקחת יש

למועד האחרון לצורך הגשת ההצעה. לא ולפיכך מומלץ שלא להמתין עד  התעכבל/

 נה של מציע לנושא זה. תתקבל כל טע

תנאי   -לחוברת תנאי המכרז  21  10נספח תשומת לב המציעים מופנית להוראות  4.3.9

 השתתפות במכרז במסגרת מערכת "דקל מכרז". 

   הצעת המחיר 4.4

 לחוברת תנאי המכרז.   12.נספח  על המציעים למלא את טופס הצעת המחיר בנוסח  4.4.1

mailto:service@dekel.co.il


 

ימולא אך ורק בטבלה המצויה בלשונית  האמור מובהר כי טופס הצעת המחיר 4.4.2

הייעודית לכך במערכת הממוכנת, ולא תצורף ליתר מסמכי המכרז המוגשים 

   באמצעות המערכת הממוכנת. 

ההנחה  אחוזלחוברת תנאי המכרז, ללא מילוי  2.1על המציע לחתום על מסמך 

 .מסמכי המכרז הסרוקים כחלק מההצעה, ולצרפו לעל ידו   המוצע

  לתעריפי המוצע על ידי המציע הנחה רוחביהאחוז את תכלול  הצעת המחיר 4.4.3

 .  למסמכי המכרז המקסימום המוגדרים במסמך ד'

הנחה העולה על  אחוזהצעה שתנקוב ב .30%ההנחה המוצע לא יעלה על  אחוז

   הנחה. 30% -כיילקח בחשבון לצורך שקלול  – הנ"ל

 –שיעור ההנחה המוצע יכול להיות עד ספרה אחת לאחר הנקודה העשרונית 

הנחה. ככל שימולאו ספרות נוספות, לאחר נקודה עשרונית, יילקח   17.5%לדוגמא 

 בחשבון לצורך שקלול, ספרה ראשונה בלבד לאחר נקודה עשרונית. 

עריף . שמשמעו כי הצעתו של המציע הנה בהתאם לת0%ניתן להציע שיעור הנחה  

 החודשי המרבי. 

תשומת לב המציעים מופנית לכך, כי במסגרת מכרז זה הם אינם רשאים  4.4.4

לדרוש/למלא אחוז תוספת כלשהו, וכי בכל מקרה יראו את האחוז שנרשם על ידי  

  .המציעים כהנחה ולא כתוספת

הצעת המחיר תהא סופית ותכלול את כל ההוצאות והעלויות הקשורות למתן   4.4.5

 השירותים, ללא יוצא מן הכלל, בין אם פורטו במסמכי המכרז ו/או ובין אם לאו. 

למסמכי   כמסמך ב')המצורף  מסגרתהתשומת לב המציעים מופנית להסכם  4.4.6

 המכרז(, המפרט את מנגנון תשלום התמורה המלא.

 עותק מושחר 4.5

מציע לציין בהצעתו, בצורה מפורשת וברורה, מהם הנתונים והמסמכים על ה 4.5.1

הכלולים בה והמהווים, לדעתו, מידע סודי. מובהר כי בכל מקרה שיקול הדעת 

 הבלעדי והסופי ביחס לנתונים ו/או למסמכים כאמור נתון לחברה.

המסמכים  להגיש עותק אחד נוסף של  נדרשמבלי לגרוע מהאמור לעיל, המציע  4.5.2

שבו הושחר המידע שלדעת המציע מהווה מידע סודי או סוד מסחרי   שהוגשו על ידו

סודיות או מקצועי שאין לגלותו למציעים האחרים. עותק זה יסומן במילים "

 " ויצורף כמסמך רשות במערכת הממוכנת.  מסחרית

 מובהר כי ככל שהמציע לא יזכה במכרז ויבקש לעיין בהצעות הזוכות, הוא לא 4.5.3

יהיה זכאי לעיין באותם נתונים מקבילים בהצעות הזוכות אשר הושחרו בהצעתו  

 והוגדרו על ידו כסוד מסחרי או סוד מקצועי.

לחברה שיקול דעת רחב באשר למה יחשב סוד מסחרי והיא אינה מחויבת על פי כל  4.5.4

דין לקבל את דעתו של המציע ולא תידרש לנמק את החלטתה בדבר גילוי המידע.  

גרוע מהאמור לעיל יובהר, כי כל מידע המתייחס להוכחת עמידת מציע  מבלי ל

חזקה עליו כי אינו בגדר מידע חסוי. למען  –בתנאים המקדמיים ובדרישות החברה 

הסדר הטוב מובהר בזאת, כי ככל שהחברה תבחר לגלות למציעים האחרים מידע 



 

יע, לפני גילוי אשר סומן על ידי המציע כמידע שאין לגלותו, תודיע החברה למצ

המידע, על החלטתה בדבר המידע שבכוונתה לגלות בפני המציעים האחרים ותינתן 

( שעות כדי לערער על שבעים ושתיים ארבעים ושמונה) 72 48למציע שהות של 

 החלטה זו. 

למען הסר ספק, במידה והמציע לא יגיש עותק מושחר כאמור לעיל, תהא החברה   4.5.5

את הצעתו המלאה של המציע על כל פרטיה  רשאית לגלות למציעים האחרים 

 ותנאיה, לפי שיקול דעתה הבלעדי וללא הודעה מוקדמת.

 הוראות נוספות להגשת ההצעה  4.6

יש להגיש במסגרת ההצעה את כל המסמכים הנ"ל, יחד עם הצעתו של המציע   4.6.1

ומסמכי המכרז כאמור בסעיף זה. הצעה שתוגש ללא כל המסמכים המבוקשים 

כאמור, תהיה ועדת המכרזים של החברה רשאית, אך לא חייבת לפסול אותה 

 מטעם זה בלבד, ולא לדון בה. 

ם לדרישות ותנאי המכרז על כל על המציע להגיש את הצעתו המפורטת בהתא 4.6.2

נספחיו וכן את יתר מסמכי המכרז שנמסרו לו על ידי החברה במערכת הממוכנת  

במסמכי רשות ניתן לצרף מסמכים  . תחת "מסמכי חובה" עילל 4.3כמפורט בסעיף 

 נוספים מעבר לנדרש לעיל. 

רט שם כל קובץ יכלול את מספר הנספח הרלוונטי וכן את תיאור שם הנספח )כמפו 4.6.3

 לעיל(. 

מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל ולהלן, הצעת המציע תכלול, בין היתר, כל  4.6.4

מסמך הנדרש לצורך הוכחת עמידת המציע בתנאי הסף וכל מסמך אחר הנדרש  

 בהתאם למסמכי המכרז.  

המסמכים  עליו להגיש את  – סל אחדככל והמציע מגיש מועמדותו ליותר מ 4.6.5

אי הגשת  . סלכל , בנפרד ל לעיל 6 .54.1 -ו  5 .44.1הנדרשים כמפורט בסעיפים 

סל לאותו ביחס מסוים עלולה להביא לפסילת ההצעה סל לביחס מסמכים כאמור 

 אך לא לפסילת ההצעה כולה.  

מובהר בזאת כי המערכת הממוכנת לא תאפשר הגשת הצעות לאחר המועד  4.6.6

האחרון להגשת הצעות, גם אם במועד זה המציע יהיה מחובר למערכת, ויש 

להשלים הגשת הצעות עד למועד הקבוע לכך. הצעה שתוגש לאחר המועד האחרון 

 להגשת ההצעות לא תיבדק. 

על המציע   בכל מסמכי המכרז.על המציע למלא את כל הפרטים הטעונים מילוי  4.6.7

 לוודא, כי המספר המזהה בכל המסמכים המוגשים, יהיה זהה. 

כל מסמכי המכרז, לרבות כמפורט לעיל, ייחתמו על ידי מורשי החתימה של המציע   4.6.8

ויצורפו להצעתו. דפים אשר לא צוין בהם בדפוס מקום החתימה, ייחתמו בראשי 

ה המיועד בדפוס, לרבות בהסכם  תיבות בלבד. דפים בהם צוין מקום החתימ

, ייחתמו בשם מלא ובמידת הצורך )תאגיד( בליווי חותמת ועל פי נוהלי  מסגרתה

 המציע. מקום שנדרש אישור עו"ד ו/או רו"ח ימולא וייחתם בידי עו"ד ו/או רו"ח. 



 

חתימת המציע במקום המיועד לכך תהווה אישור להסכמתו לאמור בכל עמודי   4.6.9

שפורסם באתר החברה, אף אם ימצא כי הושמטו עמודים במסמך  המסמך כפי 

 שהגיש עם הצעתו. 

על המציע לוודא, כי המספר המזהה בכל המסמכים המוגשים, לרבות רישום  4.6.10

במע"מ )תעודת עוסק מורשה( ובמס הכנסה )אישור על ניהול ספרים(, יהיה זהה.  

הרשויות אם וככל שאין התאמה במספר המזהה, יצרף אישור/הסבר מטעם 

 המוסמכות לכך. 

יש להגיש את כל המסמכים הנ"ל, יחד עם הצעתו של המציע ועם כל מסמכי   4.6.11

המכרז. הצעה שתוגש ללא כל המסמכים המבוקשים כאמור, תהיה ועדת המכרזים 

 של החברה רשאית, אך לא חייבת לפסול אותה מטעם זה בלבד, ולא לדון בה. 

בנוסף, אי מילוי פרט שנדרש מן המציע למלא ו/או אי חתימה ו/או סטייה  4.6.12

הכל לפי   –מדרישות חוברת תנאי המכרז, עלולים גם כן לגרום לפסילת ההצעה 

 שיקול דעתה הבלעדי והמוחלט של החברה. 

הצעה שתוגש ללא כל המסמכים המבוקשים כאמור, תהיה ועדת המכרזים של   4.6.13

 לפסול אותה מטעם זה בלבד, ולא לדון בה.   החברה רשאית, אך לא חייבת

אין להגיש את ההצעה באופן שונה מהאמור לעיל, לרבות לא בדוא"ל, בפקס או   4.6.14

 בדואר.

לעיל. הצעה שלא  .1.111.11101המועד האחרון להגשת הצעות הנו כקבוע בסעיף  4.6.15

 תמצא בתיבת המכרזים הממוכנת במועד האמור לא תתקבל. 

חודשים, אלא אם כן   6הצעת המציע תעמוד בתוקפה, ללא זכות חזרה, למשך  4.6.16

יסכים המציע לבקשת החברה, אם תהא כזאת, להאריך את תוקפה. ביקשה 

ברה להאריך את תוקף ההצעות, ולא נתקבלה הסכמת מציע כלשהו, תיפסל  הח

הצעת המציע שלא הסכים להארכת תוקף הצעתו, והחברה תהא רשאית להמשיך  

בהליך המכרז ולבחור לאחר מכן בהצעת מציע אחר אשר הסכים לבקשתה 

להארכת תוקף הצעתו, וזאת אף אם ההצעה האחרת, שתוקפה לא הוארך כאמור,  

 ה הצעה עדיפה. היית

למען הסר ספק מובהר, כי בחינת מסמכי ההצעה, לרבות ההצעה הטכנית, על ידי  4.6.17

החברה לא תהווה הסכמה ו/או אישור בדבר פריט מוצע כלשהו ובכלל זה המערכת 

 המוצעת. 

  הסתייגות .5

אין להכניס כל שינוי, בין בדרך של הוספה, בין בדרך של מחיקה ובין בכל אופן אחר,   5.1

שינוי או תוספת שייעשו במסמכי המכרז, מכל מין וסוג, או כל  במקרה של  במסמכי המכרז. 

הסתייגות לגביהם, בין על ידי תוספת בגוף המסמכים ובין במכתב לוואי או בכל דרך אחרת  

 "(, תהיה החברה רשאית לפי שיקול דעתה הבלעדי:  הסתייגות)להלן: "

 לפסול את ההצעה;  5.1.1

 ו לא נכתבה כלל ולהתעלם ממנה; לראות בהסתייגות כאיל 5.1.2



 

, כולה  שלדרוש מהמציע לתקן את ההסתייגויות, בין באמצעות הגשת הצעתו מחד 5.1.3

או חלקה, ובין באמצעות הודעה של המציע לחברה כי הוא מסיר את ההסתייגות,  

 ובין בכל דרך אחרת לפי שיקול דעתה הבלעדי של החברה. 

 סתירות, אי התאמות, הבהרות ושינויים  .6

שלדעת המציע, קיימים במסמכי המכרז סתירות או אי בהירויות יוכל המציע לפנות,  ככל  6.1

באמצעות הלשונית הייעודית  לעיל  1.111.11בכתב, בשאלות הבהרה עד המועד הקבוע בסעיף 

התאמות או הרוט ההבהרות, הסתירות, השגיאות, אי יבעמוד המכרז במערכת הממוכנת תוך פ

 ספקות שימצא בקשר לכל סעיף או כל פרט שהוא במסמכי המכרז.  ה

 4.3בהרה, יש להירשם למערכת הממוכנת כמפורט בסעיף יובהר כי לצורך הגשת שאלות ה 6.2

 עיל.  ל

תשובות החברה לפניות המציעים תועלנה לעמוד המכרז במערכת הממוכנת, תחת לשונית  6.3

ינה זמינות לעיון המציעים יחד עם כל יתר מסמכי המכרז. על המציעים מוטלת יהמכרז, ותה

 לפרסומי החברה בקשר עם המכרז.החובה להתעדכן באתר החברה באופן שוטף ביחס 

יודגש, כי בתום המועד האחרון להגשת שאלות ההבהרה, המערכת תהיה נעולה בפני הגשת  6.4

שאלות הבהרה. אין להגיש שאלות הבהרה בכל אופן אחר מאשר כמפורט לעיל ובאמצעות 

 המערכת הממוכנת כאמור.  

ירות ו/או אי בהירות, שגיאות, שלא יפנה כאמור, יהיה מנוע מלטעון טענות בדבר אי סבמציע  6.5

 אי התאמות, טעות וכיו"ב.

לעיל, או לחלקן,   החברה תהא רשאית שלא להתייחס לפניות להבהרות ו/או השגות כאמור 6.6

הבהרות באופן בו הן נשאלו, וכן תהא רשאית  ה ואינה מתחייבת לפרסם את נוסח הפניות/

אשר פנה אליה(, והכל בהתאם  למסור התייחסותה לכלל המציעים )מבלי לנקוב בשם המציע  

לשיקול דעתה הבלעדי. לא התייחסה החברה לפניה ו/או השגה עד למועד שנקבע לצורך הגשת  

 ההצעות יראו בכך דחיית פניית המציע. 

כל תשובה, הבהרה, תיקון, עדכון, שינוי או תוספת כלשהי אשר יעשו על ידי החברה בקשר עם  6.7

במערכת הממוכנת תחת לשונית   יפורסמומציעים המכרז, מיוזמתה ו/או כמענה לשאלות ה

המכרז. מסמכי ההבהרה כאמור יהיו מחייבים ויחשבו כחלק ממסמכי המכרז והם יצורפו 

 להצעת המציע כשהם חתומים על ידו. 

מובהר כי התייחסותה של החברה לפניות המציעים לקבלת הבהרות ו/או שינויים, אם תהא  6.8

 ברה, תעשה מבלי לנקוב בשם המציע אשר פנה אליה.  התייחסות שכזו, לפי שיקול דעת הח

  כל תשובה של החברה ו/או של נציגה למציעים תהא בכתב בלבד ואין כל תוקף לתשובה 6.9

שתינתן בעל פה או בכל דרך אחרת. מבלי לגרוע מכלליות האמור, יובהר כי החברה לא תהיה 

משנה מטעמה ו/או כל אדם אחר  פה שיינתנו על ידי עובדיה, קבלני -אחראית להסברים בעל

בהקשר לתנאי המכרז ו/או להצעה, והקשר בין החברה למציעים יבוסס על מסמכים בכתב  

 בלבד.

מבלי לגרוע מהאמור, החברה שומרת על זכותה להכניס שינויים ותיקונים במסמכי המכרז עד  6.10

כאמור  למועד הגשת ההצעות, ביוזמתה או בתשובה לשאלות הבהרה שיועברו אליה בכתב 

ו/או שיעלו בכנס המציעים, והכל על פי שיקול דעתה הבלעדי. השינויים והתיקונים כאמור, 

ככל   .יהוו חלק בלתי נפרד מתנאי המכרז, ויובאו בכתב לידיעת המציעים במערכת הממוכנת



 

דחיית המועד האחרון להגשת   חברהה ששינויים כאמור הינם מהותיים ומחייבים לדעת

הצעות, תהא החברה רשאית להודיע על דחיית מועד זה, בהודעה אשר תפורסם במערכת  

 הממוכנת.  

 

 

 ניגוד עניינים  .7

 החברה מביאה בזאת לידיעת כל מציע את ההוראות הבאות:

ים אורגן בחברה )לרבות דירקטור או מנכ"ל(, קרובו, סוכנו או שותפו, או תאגיד שאחד מהאמור  7.1

לא יוכל לקחת   בו,לעיל מחזיק בו, במישרין או בעקיפין, זכויות כלשהן, ו/או שאחד מהם מנהל 

 בן זוג, הורה, בן או בת, אח או אחות. –" קרובחלק במכרז זה. לעניין זה "

מציע או מי מטעמו, אשר לגביו קיים חשש של ניגוד עניינים עם השירותים נשוא מכרז זה ו/או  7.2

לא יוכל לקחת חלק במכרז, אלא אם נתנה החברה את   – החברהנים בינו לבין חשש לניגוד עניי

 אישורה לכך ובכפוף לתנאים שתעמיד למציע, על פי שיקול דעתה הבלעדי.  

מבלי לגרוע מהאמור לעיל, המציע נדרש לצרף הצהרה בדבר היעדר ניגוד עניינים, בנוסח המצורף  7.3

 לחוברת תנאי המכרז. 11  9נספח כ

 

 דרישות ביטוח  .8

המפורטים  תשומת לב המציעים מופנית לדרישות החברה לקיום ביטוחים על ידי המציע שיזכה במכרז

. כל הסתייגות לגבי דרישות הביטוח יש להעלות למסמכי המכרז 'מסמך בהסכם המסגרת המצורף כב

תתקבלנה כל הסתייגויות לאחר הגשת ההצעה לא  במסגרת פניה להבהרות ובתוך המועד שנקבע לכך.

 . לדרישות הביטוח

 זכות עיון בהצעה הזוכה   .9

לאחר סיום הליך המכרז והכרזה על תוצאות המכרז, משתתפי המכרז יהיו רשאים לעיין בחומרי  

. העיון יתבצע במשרדי 1993 -)ה( לתקנות חובת המכרזים, התשנ"ג 21המכרז בהתאם להוראות תקנה 

לתיאום מראש של מועד העיון עם נציג החברה , ב לעיון לחברההחברה, בכפוף למשלוח בקשה בכת

₪ לחברה, עבור כל  500ולתשלום הוצאות בסך של  shanil@ayalonhw.co.ilבאמצעות דוא"ל 

 ון.פגישת עיון, וזאת לכיסוי העלויות הכרוכות בעי

 

 תנאים כלליים  .10

הליך זה כפוף לדיני מדינת ישראל, בנוסחם מעת לעת. ההצעות תערכנה ותוגשנה  . דין חל 10.1

עוץ משפטי מתאים לצורך השתתפות בהליך יבהתאם לכל דין, והמציעים ייחשבו כמי שקיבלו י

 והגשת ההצעות. 

התקציבי לביצוע  מובהר כי במועד פרסום המכרז, טרם נתקבל האישור . היקף תקציבי 10.2

נשוא המכרז. לכן, קיימת אפשרות לביטול המכרז ו/או לדחייה במועד תחילת   שירותיםה

. בעצם הגשת ההצעה למכרז רואים את המציעים כמי שמסכימים ומאשרים שירותיםביצוע ה

ו/או מי מטעמה  החברהאת האמור לעיל, כמוותרים על כל טענה, דרישה ו/או תביעה כנגד 

ו/או מי  החברהמתחייבים שלא להעלות כל טענה, דרישה ו/או תביעה כנגד בעניין זה ו

mailto:shanil@ayalonhw.co.il


 

מטעמה, לרבות לפיצוי ו/או לתשלום בגין הוצאות כלשהן לרבות אלו שהוציאו להכנת ההצעה, 

נשוא המכרז עקב אי קבלת   שירותיםבקשר עם ביטול המכרז ו/או דחיית תחילת ביצוע ה

 .החברהי שיקול דעתה של אישור תקציבי ו/או כל סיבה שהיא על פ

 מחוז מרכז. ב ךמוסמה ביהמ"שיידון אך ורק ב מכרזכל עניין הנוגע ל . תניית שיפוט 10.3

המציע יישא לבדו בהוצאות השתתפותו בהליך, ולא יהא זכאי  . הוצאות ההשתתפות בהליך 10.4

 בגין הוצאות אלה. החברהלכל שיפוי מ

כל מציע רשאי להגיש הצעה אחת בלבד. האמור לעיל חל גם על מי ששולט . הצעה בודדת 10.5

במציע, או הנשלט על ידו, או הנשלט על ידי גורם שלישי השולט גם בו. לצורך כך מוגדר המונח 

מזכויות ההצבעה באסיפה הכללית או הזכות למנות  50%-"שליטה" כאחזקה של למעלה מ

   גשת הצעה משותפת לשני גופים משפטיים. לא תותר ה מהדירקטורים. 50% -יותר מ
 

 

 אורלי שטרן

 מנכ"לית החברה 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 הריני מאשר בחתימתי כי קראתי מסמך זה במלואו.  

 חתימת המציע  תאריך

 )חותמת וחתימה( 

 

 

 1נספח 

 טופס פרופיל המציע 
 
 

 מס' התאגיד: __________________________                       שם המציע: _______________________  
 

 ________________________  :המציע שנת ייסוד
 

 כתובת המציע:_____________________________________________________________ 
 

 פקס:_____________________________________ טלפון:_________________________ 
 

 דואר אלקטרוני: ___________________________________________________________ 
 

 שם איש הקשר במציע:__________________ תפקיד:_______________________________ 
 

 טל' סלולארי: _________________________                   
 

 :במציע )ככל שהמציע הוא חברה ציבורית(בעלי השליטה שמות /  )ככל שהמציע הוא תאגיד( שמות בעלי המציע
 [ הרלוונטי ופרט כנדרשאנא הקף את ]

 
 _____________________ _  מס' זיהוי ._____________________  1 
  
 _____________________ _  מס' זיהוי_____________________   .2 

 
 _____________________ _  מס' זיהוי_____________________   .3 
  

  )אם בעל התאגיד הנו תאגיד יש לפרט את בעליו של אותו תאגיד(
 
 

 ______________________:__________________מציעשמות מורשי החתימה מטעם ה 
 
 

 חתימת המציע:_______________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 2נספח 

        לכבוד

 חברת נתיבי איילון בע"מ

 א.ג.נ., 

 טופס ההצעה 
 
"( החברהאנו החתומים מטה, לאחר שקראנו בעיון, בחנו והבנו את הוראות נתיבי איילון בע"מ )להלן: " . 1

לאספקת שירותי פיתוח  50/23ממוכן )מקוון( מס' מסגרת מכרז במסגרת להתקשר עמה למתן הצעה 
", בהתאמה( השירותים "- " והמכרז)להלן: " ותחזוקה למערכות ויישומים עבור חברת נתיבי איילון בע"מ

בכל מסמכי המכרז על נספחיהם, מציעים בזה לחברה לבצע את  יםעל כל התנאים והדרישות המפורט
 ."(מסמכי המכרזומסמכיו )" השירותים, הכל כמפורט במכרז על כל נספחיו

, וכי קיבלנו ו/או הועמדו לרשותנו כל מסמכי המכרזהננו מודיעים כי הצעתנו ערוכה על פי המכרז על כל  . 2
ולביצוע   , למכרזבכל הקשור להצעה לבקשתנו קיבלנו הסבריםכי וכן  ולמכרז המסמכים הקשורים להצעה

 השירותים. 

 : [נא לסמן את הבחירה/הבחירות] יםהבא סליםאנו מגישים את הצעתינו ביחס ל    .3

    לחוברת תנאי המכרז 1.5.1.1כמפורט בסעיף  - מערכות מינהלתיות  - א'  סל . 

    'מערכות לניהול תהליכים, טפסים, ניהול תוכניות עבודה, פרויקטים ו/או משימות, מערכות   - סל ב
 חתימה דיגיטלית וכלים ופתרונות משלימיםאפליקציות שטח, לניהול מסמכים ומידע ארגוני,  

 . לחוברת תנאי המכרז 1.5.1.2כמפורט בסעיף 

    'נטרנט, אפליקציות, שיפור חוויית משתמש  מערכות ופתרונות לסביבת פורטל ארגוני, אתר אי  - סל ג
כמפורט בסעיף   CRMופיתוח לומדות, מערכות לניהול לקוחות, ניהול קריאות, ניהול תיקים בסביבת 

  .לחוברת תנאי המכרז 1.5.1.3

   'מערכות ניהול, שליטה ובקרה בסביבה עתירת טכנולוגיה לרבות  - סל דIOT ,SCADA מולטימדיה ,
 . לחוברת תנאי המכרז 1.5.1.4כמפורט בסעיף 

    'מערכות   - סל הGIS ,BIM  לחוברת תנאי המכרז 1.5.1.5כמפורט בסעיף. 

   נתוני עתק ניהול נתונים ומידע, פתרונות וכלים ליישומי בינה עסקית, אינטליגנציה מלאכותית,  - ' ו  סל
כמפורט בסעיף   On-Premולמידת מכונה בסביבת ענן ובסביבת  BI, ניתוח נתונים (ביג דאטה)

 . לחוברת תנאי המכרז 1.5.1.6

  או יותר.  לסל אחד ביחס ו מציע רשאי להגיש את הצעת* 

, נבצע את כל  חס לאיזה מהסלים, אחד או יותרבי מצהירים ומתחייבים כי אם תתקבל הצעתנוהננו  . 3
  תמורהוזאת ב של החברה המלאה ןולשביעות רצוומסמכי המכרז השירותים בהתאם לכל תנאי המכרז 

 . במסמכי המכרז מפורטכ

ל הסכם ההתקשרות  היה והצעתנו תתקבל הננו מתחייבים לחתום, כמפורט בנוהלי המכרז ותנאיו, ע . 4
, ושלא להעביר לגורם אחר זכות מזכויותינו על פי הסכם זה ולא להוסיף או לצרף  למסמכי המכרז המצורף

 .בקשר עם המכרז שום שותף או ליצור תאגיד אחר לשם שימוש בזכויותינו

צירוף מסמך  כן רצ"ב להצעתנו כל מסמכי המכרז כשהם חתומים על ידינו. ידוע לנו שאי מילוי ו/או אי  . 5



 
 כלשהו ו/או עריכת שינוי/תוספת במסמכי ההצעה, עלולים לגרום לפסילת הצעתנו. 

 
הצעתנו זו היא בלתי חוזרת ואינה ניתנת לביטול או לשינוי. אנו מסכימים כי תהיו זכאים, אך לא חייבים,  . 6

נו מסכימים כי אתם  . ידוע לנו ואן החברהלראות בהצעתנו זו ובקבלתה על ידכם חוזה מחייב בינינו לבי
 תהיו רשאים לנהל כל הליך שענינו הגשת הצעות מתוקנות. כן ידוע לנו שתהיו רשאים לבטל את המכרז. 

ימים מיום הודעתכם נחתום על מסמכי הסכם ההתקשרות,  14היה והצעתנו תתקבל אנו מתחייבים כי תוך  . 7
 את כל המסמכים הנוספים הטעונים המצאה. נמציא ו

 

  לא(: _______________________________________ שם המציע )מ

 

 ________________  שמות מורשי החתימה מטעם המציע: _________________ 

 

 __________________  חתימות מורשי החתימה: ______________ 

 
 

 תאריך: ________________   חותמת המציע:______________ 
  



 
 2.1נספח 

 
להגיש   ישלב המציעים כי את טופס הצעת המחיר, וכן כל מסמך אחר המפרט את מחיר ההצעה,  תשומת

  העמידה בדיקתבאמצעות המערכת הממוכנת בלבד. הצעת המחיר תיפתח ותיבדק רק לאחר שיושלם תהליך  
 . המכרז תנאי בחוברתוניקוד האיכות, בהתאם לשלבים המפורטים  המציעיםלהצעות  הסף בתנאי

 

        לכבוד

 חברת נתיבי איילון בע"מ

 2שדרות נים רח' 

 ראשל"צ 

 ג.א.נ,  

 הצעת מחיר: הנדון 
 

 או" החברה"מ )להלן: "בע איילון  נתיבי חברת הוראות את והבנו בחנו, בעיון שקראנו לאחר, מטה החתומים אנו

לאספקת שירותי פיתוח ותחזוקה למערכות  50/23ממוכן )מקוון( מס' מסגרת מכרז  במסגרת"( איילון  נתיבי"

", בהתאמה( על כל התנאים והדרישות השירותים" - ו" המכרז : "ן)להל ויישומים עבור חברת נתיבי איילון בע"מ

להעניק את השירותים לחברה בהתאם לכל דרישות החברה  בזה מסכימיםהמפורטות בכל מסמכי המכרז, 

 .  מפורט במסמכי המכרזולמנגנון התמורה והכל כ

יוגש ביחס לתעריפי המקסימום המוגדרים במסמך ד' למסמכי המכרז אחוז ההנחה הרוחבי המוצע על ידינו 

 באופן מקוון*** 

מסמכי המכרז, לרבות הסכם ההתקשרות, הצעת המחיר המפורטת בנספח זה לעיל ניתנה לאחר שבדקנו את כל 

הבנו את כל התנאים והדרישות שבו, בדקנו את כל הטעון בדיקה מוקדמת ושקלנו כל דבר אשר עשוי להשפיע על 

קביעת הצעת המחיר, ואנו מוותרים מראש באופן מפורש, על כל טענה ו/או דרישה ו/או תביעה, כלפי נתיבי 

 איילון בגין ו/או בקשר עם האמור.

  אנו מצהירים כי כל הפרטים שנמסרו על ידינו כאמור לעיל הנם נכונים ומדויקים.

  שם המציע )מלא(: _________________ 

 ________________  שמות מורשי החתימה מטעם המציע: _________________ 

 __________________  חתימות מורשי החתימה: ______________ 

 
 תאריך: _______________   המציע:______________ חותמת 

 

  



 
 3נספח 

 הצהרת המציע בדבר הבנת תנאי המכרז

  50/23ממוכן )מקוון( מס' מסגרת מכרז  אנו הח"מ לאחר שקראנו בעיון ובחנו בחינה זהירה את כל מסמכי 
"(,  המכרז)להלן: " לאספקת שירותי פיתוח ותחזוקה למערכות ויישומים עבור חברת נתיבי איילון בע"מ

 מצהירים ומתחייבים בזה כדלקמן:

אנו מצהירים בזאת כי הבנו את כל האמור במסמכי המכרז והגשנו את הצעתנו בהתאם. כי למדנו  . 1
ובדקנו בקפידה את כל האמור במסמכי המכרז, ובדקנו את כל הדרישות, התנאים והנסיבות, הפיזיים  

הצעתנו או על ביצוע השירותים נשוא המכרז. כי אנו מסכימים לכל והמשפטיים, העשויים להשפיע על 
האמור במסמכי המכרז ומאשרים ומתחייבים כי לא נציג כל תביעות או דרישות המבוססות על אי 

ידיעה ו/או אי הבנה, ואנו מוותרים בזאת מראש על טענות כאמור. מבלי לפגוע בכלליות האמור, ידוע 
צם הגשת הצעתנו גלום ויתור מפורש על כל טענה, מכל מין וסוג, בדבר אי  לנו, ואנו מסכימים, כי בע

 התאמה ו/או חריגה, מכל מין וסוג, של תנאי המכרז ו/או תנאי מתנאיו ו/או מכל תנאי על פי דין.

כי הצעתנו עונה על כל הדרישות שבמסמכי  , אנו מצהירים כי אנו עומדים בכל התנאים הנדרשים במכרז . 2
אנו מקבלים על עצמנו לבצע את ההתחייבויות בהתאם לתנאים שבמסמכי המכרז, ולרבות המכרז וכי 

 הסכם ההתקשרות.

אנו מצהירים כי ידוע לנו שביצוע העבודה על פי מסמכי המכרז מחייב שמירת סודיות בכל הנוגע למידע  . 3
לא אחר ביצוע  שיגיע לרשותנו וכן שמירה על רמה גבוהה של אמינות ומהימנות ואנו מתחייבים למ

הוראות מסמכי הסכם ההתקשרות ולמלא אחר כל התחייבויותינו על פי הסכם התקשרות זה 
במהימנות ואמינות, תוך שמירה קפדנית על הוראות כל דין. אנו מצהירים כי איננו רשאים להעביר כל 

הו שלא מידע שברשותנו כתוצאה מהשתתפותנו במכרז זה לשום גורם אחר, או לעשות בו שימוש כלש
 במסגרת מכרז זה. 

אנו  מצהירים בזאת כי הצעה זו מוגשת ללא שום קשר ו/או תיאום עם מציעים אחרים, וכי לא גילינו   . 4
 את פרטי הצעתנו למשתתפים אחרים במכרז.

אנו מצהירים כי הצעתנו הנה בגדר המטרות והסמכויות הקבועות במסמכי התאגיד שבשמו מוגשת  . 5
לחתום בשם התאגיד על הצעה זו וכי אין כל מניעה על פי כל דין או הסכם  ההצעה וכי אנו זכאים

    לחתימתנו על הצעה זו.

 

 

 ___________                                            ____________ 

 חתימת המציע                               תאריך

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 4נספח 

 לכבוד

 נתיבי איילון בע"מ

 

 אישור עו"ד

 "(, מאשר בזאת כדלקמן: המציעאני הח"מ, _________________, עו"ד של _________________ )להלן: "

  50/23מכרז מסגרת ממוכן )מקוון( מס' ביצוע השירותים וההתקשרות בהסכם ההתקשרות לפי  .1

במסגרת   םהנ ,לאספקת שירותי פיתוח ותחזוקה למערכות ויישומים עבור חברת נתיבי איילון בע"מ

 סמכויות המציע.

 שמות מנהלי המציע הנם: _____________________________________.  .2

 שמות האנשים אשר חתימתם מחייבת את המציע הנם:__________________________. .3

 אופן החתימה המחייב את המציע הנו: ______________________.  .4

 .בעלי המציע הנם:  __________________________ .5

חתימות ה"ה  ______________ וכן ___________________, אשר חתמו בפני על  הצעה זו ועל  .6

הסכם ההתקשרות המצורף לה, בצירוף חותמת התאגיד המציע, מחייבות את התאגיד המציע לכל דבר 

 ועניין.   

 

 

                                          ______          __________________ _________________ 
 תאריך                                     חתימת וחותמת עו"ד

 

 

 
 
 
 
 
 



 
 5נספח 

 תצהיר
 בדבר העסקת עובדים זרים כדין ותשלום שכר מינימום 

 1976- לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים, תשל"ו 
 

____________, לאחר שהוזהרתי כי עלי אני הח"מ, מר/גב' ______________, נושא/ת ת.ז. שמספרה 
 להצהיר את האמת וכי אהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזאת בכתב כדלקמן:

"( לחתום על תצהיר זה בתמיכה  המציעאני הוסמכתי כדין על ידי ____________________ )להלן: " . 1
לאספקת שירותי פיתוח ותחזוקה למערכות ויישומים  50/23ממוכן )מקוון( מס' מסגרת מכרז בלהצעה 

 "(. המכרזאשר פורסם על ידי נתיבי איילון בע"מ )להלן: " ,עבור חברת נתיבי איילון בע"מ

 כי מתקיים במציע אחד מאלה: .          הנני מצהיר2

זרים או חוק שכר המציע ובעל זיקה אליו לא הורשעו בפסק דין חלוט בעבירה לפי חוק עובדים  )א(
 מינימום.

עד למועד האחרון להגשת ההצעות במכרז לא הורשעו המציע ובעל זיקה אליו בפסק דין חלוט   )ב(
 ביותר משתי עבירות לפי חוק עובדים זרים או חוק שכר מינימום.

אם המציע או בעל זיקה אליו הורשעו בפסק דין חלוט בשתי עבירות או יותר לפי חוק עובדים  )ג( 
כי חלפה לפחות שנה אחת מן ההרשעה האחרונה ועד המועד  -ם או חוק שכר מינימום זרי

 האחרון להגשת ההצעות. 

 לעיל:  2לעניין סעיף 

 ;  1981-כמשמעותם בחוק הבנקאות )רישוי(, התשמ"א -" שליטה" ו" החזקה", "אמצעי שליטה"

 כל אחד מאלה:  -"  בעל זיקה"

 ( חבר בני אדם שנשלט על ידי הספק; 1)  

( אם הספק הוא חבר בני אדם, אחד מאלה: )א( בעל השליטה בו; )ב( חבר בני אדם שהרכב  2)
בעלי מניותיו או שותפיו, לפי העניין, דומה במהותו להרכב כאמור של הספק, ותחומי פעילותו 

מי שאחראי מטעם הספק  של חבר בני האדם דומים במהותם לתחומי פעילותו של הספק; )ג(
 על תשלום שכר העבודה;  

חבר בני אדם אחר, שנשלט שליטה  -( אם הספק הוא חבר בני אדם שנשלט שליטה מהותית 3)
 מהותית בידי מי ששולט בספק. 

באוקטובר  31הורשע בפסק דין חלוט בעבירה שנעברה אחרי יום כ"ה בחשון התשס"ג ) -", בעבירה הורשע"
2002  ;) 

 ;  1991-חוק עובדים זרים )איסור העסקה שלא כדין והבטחת תנאים הוגנים(, התשנ"א -" דים זריםחוק עוב"

 ; 1976-חוק שכר מינימום, התשמ"ז -" חוק שכר מינימום"

 החזקה של שלושה רבעים או יותר בסוג מסוים של אמצעי שליטה בחבר בני האדם;  -" שליטה מהותית"

 ירי דלעיל אמת.זה שמי, זו חתימתי, ותוכן תצה . 3
 ______________ 
 חתימת המצהיר/ה 

 אישור
אני הח"מ _________, עורך דין, מרחוב __________________, מאשר/ת בזאת כי ביום _________  

הופיע/ה במשרדי מר/גב' ___________, המוסמך לחתום מטעם המציע, ושזיהה עצמו באמצעות ת.ז. שמספרה 
שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר את האמת וכי יהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם ____________, ואחרי 

 לא יעשה כן, אישר את נכונות הצהרתו דלעיל וחתם עליה בפני.
 

 ________________ 
 חתימה וחותמת עו"ד

 תצהיר
 בדבר ייצוג הולם לאנשים עם מוגבלות 

 1976- תשל"ו לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים, 

אני הח"מ, מר/גב' ______________, נושא/ת ת.ז. שמספרה ____________, לאחר שהוזהרתי כי עלי 
 להצהיר את האמת וכי אהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזאת בכתב כדלקמן:

"( לחתום על תצהיר זה בתמיכה  המציעאני הוסמכתי כדין על ידי ____________________ )להלן: " .1
לאספקת שירותי פיתוח ותחזוקה למערכות ויישומים  50/23ממוכן )מקוון( מס' מסגרת מכרז בלהצעה 

 "(. המכרז)להלן: " עבור חברת נתיבי איילון בע"מ



 
לחוק שוויון זכויות לאנשים  9הנני מצהיר ומאשר כי הוסברה לי וכי אני מבין את משמעותו של סעיף  .2

 "(.חוק שוויון זכויות)להלן: "  1998- עם מוגבלות, התשנ"ח

  :במשבצת המתאימה Xיש לסמן  .3

  1לחוק שוויון זכויות אינן חלות על המציע.  9הוראות סעיף  

 זכויות חלות על המציע והוא מקיים אותן.לחוק שוויון  9הוראות סעיף  

הנני מתחייב להעביר העתק מתצהיר זה למנהל הכללי של משרד  -במידה וסומנה משבצת זו  
ימים ממועד התקשרותי עם נתיבי איילון  30העבודה והרווחה והשירותים החברתיים בתוך 

 בע"מ. 

 במשבצת המתאימה בדבר מספר העובדים המועסקים על ידי המציע:   X, יש לסמן כמו כן

 עובדים. 100המציע מעסיק פחות מ  

עובדים לפחות. אם סומנה חלופה זו יש לסמן גם את אחת   100המציע מעסיק  
 החלופות הבאות:

המציע מתחייב לפנות למנהל הכללי של משרד העבודה הרווחה והשירותים  
לחוק שוויון זכויות, ובמידת   9יישום חובותיו לפי סעיף  החברתיים לשם בחינת

 לשם קבלת הנחיות בקשר ליישומן. –הצורך 

עובדים לפחות והמציע התחייב בעבר לפנות למנהל   100במידה והמציע מעסיק  
הכללי של משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים לשם בחינת יישום 

ויות, המציע מצהיר כי פנה כנדרש ממנו ופעל לחוק שוויון זכ 9חובותיו לפי סעיף 
 ליישומן של הנחיות, במידה וניתנו לו.  

 זה שמי, זו חתימתי, ותוכן תצהירי דלעיל אמת. .4

 ______________ 

 חתימת המצהיר/ה 

 אישור

אני הח"מ _________, עורך דין, מרחוב __________________, מאשר/ת בזאת כי ביום _________  
הופיע/ה במשרדי מר/גב' ___________, המוסמך לחתום מטעם המציע, ושזיהה עצמו באמצעות ת.ז. שמספרה 
____________, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר את האמת וכי יהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם 

 לא יעשה כן, אישר את נכונות הצהרתו דלעיל וחתם עליה בפני.

______________ __ 

 חתימה וחותמת עו"ד
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עובדים, למעט משרד   25 –לחוק שוויון זכויות חלוק על "מעסיק" כהגדרתו שם: "מעסיק המעסיק יותר מ  9הוראות סעיף  1
 , חלות עליהם". 1959-א לחוק שירות המדינה )מינויים(, התשי"ט15הממשלתי או יחידת סמך שלו שהוראות סעיף 



 
 הצהרת המציע על אי תשלום "דמי תיווך" ל"גורמים מתווכים" 

, המציע  1977 – בנוסף לכל החובות והאיסורים החלים עליו מכוח הדין, ולרבות חוק העונשין, התשל"ז . 1

 :ומי מטעמו מתחייבים ומצהירים בזאת כדלקמן

לא להציע ו/או לתת ו/או לקבל, במישרין או בעקיפין, כל טובת הנאה ו/או כסף ו/או כל דבר   1.1

בעל ערך במטרה להשפיע במישרין ו/או בעקיפין על החלטה ו/או מעשה ו/או מחדל של חברת 

"( ו/או של נושא משרה בנתיבי איילון ו/או עובד נתיבי איילון נתיבי איילון בע"מ )להלן: " 

בנתיבי איילון ו/או כל מי מטעמה ו/או כל גורם אחר, בקשר עם הליך התקשרות ו/או כל 

 .חוזה/הזמנה הנובעים ממנו

לא לשדל ו/או לשתף פעולה, במישרין ו/או בעקיפין, עם נושא משרה בנתיבי איילון ו/או עובד  1.2

עמה ו/או כל גורם מטעמה ו/או כל גורם אחר על מנת לקבל מידע  נתיבי  איילון ו/או מי מט

 .חסוי/סודי הקשור עם הליך התקשרות ו/או לכל חוזה/הזמנה אחר הנובעים ממנו

לא לשדל ו/או לשתף פעולה, במישרין ו/או בעקיפין, עם נושא משרה בנתיבי איילון ו/או עובד  1.3

מטרה לקבוע מחירים בצורה מלאכותית  נתיבי איילון ו/או מי מטעמה ו/או כל גורם אחר ב

 .ו/או לא תחרותית

 .לעיל במסגרת הליכי התקשרות נשוא מכרז זה 1.3-1.1פעלו בניגוד לאמור בס"ק  לאכי  1.4

דלעיל, נתיבי איילון  שומרת   1התעורר חשד סביר כי מציע ו/או מי מטעמו פעל בניגוד לאמור בסעיף  . 2

עדי, לא לשתפו בהליך ההתקשרות לגביו קיים חשד כי נעשתה לעצמה את הזכות, על פי שיקול דעתה הבל

"( ו/או לא לקבל את הצעתו בהליך ההתקשרות  התקשרותהפעולה כאמור ו/או בכל הליך אחר )להלן: "

ו/או לבטל בכל זמן שהוא את זכייתו בהתקשרות ו/או לבטל בכל זמן שהוא את החוזה/הזמנה הנובעים  

 .מהליך ההתקשרות

בלעדית של המציע להביא תוכן סעיף זה לידיעת עובדיו, קבלני המשנה שלו, נציגיו, סוכניו באחריותו ה . 3

ומי מטעמו המעורבים בכל דרך שהיא בהליך ההתקשרות עם נתיבי איילון ו/או חוזה/הזמנה הנובעים  

 .ממנו

 

 ועל זה באנו על החתום, מורשי החתימה של המציע, המוסמכים לחייבו בחתימתם: 

 

           ______________ 

 המציע                    

 

 

 

 

 

  



 
 נספח 7

כמפורט    קבוצהעל חברת  מציע מבקש להסתמך במקרה שבו גם על ידי חברת קבוצה )על ידי המציע ו יוגש  *
  (ט' לחוברת תנאי המכרז2בסעיף 

 תאריך: _____________ 

 לכבוד
 ועדת המכרזים

 חברת נתיבי איילון 
 

 א.ג. נ., 

 לחוברת תנאי המכרז 2.2התאגיד לצורך הוכחת עמידה בתנאי הסף שבסעיף תצהיר בדבר מצב  :הנדון

אני הח"מ, מר/גב' ______________, נושא/ת ת.ז. שמספרה ____________, לאחר שהוזהרתי כי עלי 
 בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזאת בכתב כדלקמן:להצהיר את האמת וכי אהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים 

 
"( לחתום על  תאגיד ה)להלן: " __________ תאגידמס'   אני הוסמכתי כדין על ידי ______________ .1

לאספקת שירותי פיתוח ותחזוקה  50/23מכרז מסגרת ממוכן )מקוון( מס' ל התצהיר זה בתמיכה להצע
 .ון בע"מלמערכות ויישומים עבור חברת נתיבי אייל

 הנני מצהיר בזאת כדלקמן: .2

ואין בקשות תלויות  פשיטת רגל או פירוקהקפאת הליכים, אינו נמצא בהליכי כינוס נכסים,  תאגידה 2.1
 ; ועומדות נגדו מסוג זה

 אינו עומד בפני חדלות פירעון;  תאגידה 2.2

 עיקולים בשיעור הגבוה מההון העצמי שלו.   תאגידלא הוטלו על נכסי ה 2.3

 זה שמי, זו חתימתי, ותוכן תצהירי דלעיל אמת. .3
 

 ______________ 
 חתימת המצהיר/ה 

 
 

 אישור עו"ד 
אני הח"מ _________, עורך דין, מרחוב __________________, מאשר/ת בזאת כי ביום _________  

, ושזיהה עצמו  כהגדרתו לעיל תאגידהופיע/ה במשרדי מר/גב' ___________, המוסמך לחתום מטעם ה
צפוי   באמצעות ת.ז. שמספרה ____________, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר את האמת וכי יהיה

 לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה כן, אישר את נכונות הצהרתו דלעיל וחתם עליה בפני. 
 ________________ 

 חתימה וחותמת עו"ד
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כמפורט    קבוצהעל חברת  מציע מבקש להסתמך במקרה שבו על ידי המציע וגם על ידי חברת קבוצה )יוגש  *
 ' לחוברת תנאי המכרז( ט2בסעיף 

 לחוברת תנאי המכרז  .42ף בתנאי הסף שבסעי עמידהלצורך הוכחת תצהיר  :הנדון

אני הח"מ, מר/גב' ______________, נושא/ת ת.ז. שמספרה ____________, לאחר שהוזהרתי כי עלי 
 מצהיר/ה בזאת בכתב כדלקמן:להצהיר את האמת וכי אהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, 

(  "התאגיד" : ______________, מס' תאגיד ____________ )להלן -_____________ ב-אני משמש כ .1
מכרז מסגרת ממוכן )מקוון( מס'  ל הלחתום על תצהיר זה בתמיכה להצע  התאגידוהוסמכתי כדין על ידי 

- ו "רזהמכ")  ויישומים עבור חברת נתיבי איילון בע"מלאספקת שירותי פיתוח ותחזוקה למערכות  23/50
 . "(נתיבי איילון "

מכרז ב"העסקה האחרון להגשת ההצעות לנכון למועד  "עובדים מקצועיים" 10מעסיק לפחות  תאגידה .2
 .מוכרת"

 הגדרת המונחים וההבהרות להן הינן כמפורט בחוברת תנאי המכרז. .3

המפורטים לעיל נכונים ומדויקים, והנני נותן את הסכמתי לאימות הפרטים הריני מצהיר כי כל הפרטים  .4
 האמורים על ידי נציג נתיבי איילון. 

 ולראיה באתי על החתום:

 תאריך: _______________  :______________תאגידהחתימת 

 

 אישור עו"ד 

_____________________, מאשר/ת בזאת כי ביום _______ הופיע/ה במשרדי מר/גב' אני הח"מ _________, עורך דין, מרחוב 
___________, ושזיהה עצמו באמצעות ת.ז. שמספרה __________, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר את האמת וכי יהיה 

 ליה בפני. צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה כן, אישר את נכונות הצהרתו דלעיל וחתם ע 

_______________ 

 חתימה וחותמת עו"ד
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 / חברת קבוצה המציע תצהיר

לחוברת תנאי המכרז ולצורך   2.5 ו  .42ףשבסעי  פיםשבסעי בתנאי הסף  המציעעמידה עמידת לצורך הוכחת 



 
 האיכותניקוד 

____________, לאחר שהוזהרתי כי עלי אני הח"מ, מר/גב' ______________, נושא/ת ת.ז. שמספרה 
 להצהיר את האמת וכי אהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזאת בכתב כדלקמן:

 : ______________, מס' תאגיד ____________ )להלן -_____________ ב-אני משמש כ .1
  הלהצעלהצעת לחתום על תצהיר זה בתמיכה  התאגידהמציע ( והוסמכתי כדין על ידי "התאגידהמציע"

לאספקת שירותי פיתוח ותחזוקה למערכות ויישומים עבור  23/50מכרז מסגרת ממוכן )מקוון( מס' להמציע 
 אנא השלמת הסל] .ביחס לסל ________  ("נתיבי איילון "  -ו "המכרז)להלן: " חברת נתיבי איילון בע"מ

 [ ו' -: א' הרלוונטי

 בחוברת תנאי המכרז. כמפורט ןהינוההבהרות להן הגדרת המונחים  .2

מכרז ב"העסקה  האחרון להגשת ההצעות לנכון למועד  "עובדים מקצועיים"  10מעסיק לפחות המציע  .3
  .מוכרת"

שירותים סיפק " תאגידההמציע ועד למועד האחרון להגשת ההצעות למכרז,  1.1.2021החל מיום  ..34
 ועד 2021החל משנת  ₪ 500,000לפחות מצטבר של כספי בהיקף  לשלושה לקוחות שונים לפחות, "מהותיים

 .  לקוחות שונים 3עבור לפחות זאת , וכל לקוח עבור מכרזל האחרון להגשת ההצעותלמועד 

 כאמור לעיל: התאגיד המציע ניסיון להלן פירוט  ..45

הלקוח  שם
 והיקף

מערכת המידע    תיאור
נשוא השירותים 

 המהותיים

 

 ייצור סביבת
(Production ) 

 

 

 השירותים המהותיים  תיאור

 פיתוח  חבילת

  כמות
  העובדים

 מקצועייםה
  על שהועסקו 

 המציע ידי
 תאגידה

  במסגרת
 השירות

פרטי  
איש  

קשר אצל 
הלקוח  
)שם, 

תפקיד 
ומספר  
טלפון 
 נייד( 

 תיאור מערכת המידע:   

 _________________
 _________________
 _________________
 _________________
 _________________ 

]נא תאר בקצרה תוך  
הסבר מדוע רלוונטי לסל  

 לתצהיר[  1שצוין בסעיף 

השירותים סופקו 
 במסגרת:

   הקמה של מערכת
 המידע. 

  תחזוקה של מערכת
 המידע. 

מערכת המידע 
בשימוש  נמצאת 

בסביבת ייצור  
(Production)  החל

מחודש _____  
שנת ____ ועד  

חודש ____ שנת  
 ______ 

 השירות כלל: 

 אפיון מפורט 

 פיתוח קוד 

   בדיקות מסירה 

 עדכון תחזוקה שכללו שירותי 
וביצוע  גרסאות  ,  תמיכה, גרסאות
(  ששיםשו" וושיפורים )שינויים 

 . במערכת לפי צרכי הלקוח

 מהותי סופק על ידי השירות ה
עצמו )לא באמצעות  תאגידההמציע 

 קבלני משנה( ללקוח, וכלל שירותים
 המשלבים תחומים ממספר סלים

 כמפורט להלן: 

 __________________________
 __________________________

____________________    

  אתללקוח סיפק  תאגידההמציע 
 כספיבהיקף  המהותיים השירותים

החל מ  __ ₪_____של __ מצטבר
ועד המועד האחרון להגשת  1/1/2021

 . ההצעות למכרז

  



 
התמורה למציע בגין חבילת פיתוח 

עברה הליך של   אחת שפותחה, 
ועלתה לסביבת הייצור  מבחני קבלה

(Production כמקשה אחת במסגרת )
₪   _______ -הסתכמה ב השירות

 . )ללא רישוי(

 

 תיאור מערכת המידע:   

 _________________
 _________________
 _________________
 _________________
 _________________ 

]נא תאר בקצרה תוך  
הסבר מדוע רלוונטי לסל  

 לתצהיר[  1שצוין בסעיף 

השירותים סופקו 
 במסגרת:

   הקמה של מערכת
 המידע. 

  תחזוקה של מערכת
 המידע. 

מערכת המידע 
בשימוש  נמצאת 

ייצור  בסביבת 
(Production)  החל

מחודש _____  
שנת ____ ועד  

חודש ____ שנת  
 ______ 

 השירות כלל: 

 אפיון מפורט 

 פיתוח קוד 

  בדיקות מסירה 

 שכללו עדכון תחזוקה שירותי 
וביצוע שינויים   ,, תמיכהגרסאות

( במערכת לפי צרכי שו"שושיפורים )
 . גרסאות ושו"שיםהלקוח

 מהותי סופק על ידי השירות ה
עצמו )לא באמצעות  תאגידההמציע 

קבלני משנה( ללקוח, וכלל שירותים 
 המשלבים תחומים ממספר סלים

 כמפורט להלן: 

 __________________________
 __________________________

_____________ _______   

 אתללקוח סיפק  מציעתאגידה
 כספיבהיקף  המהותיים השירותים

החל מ  __ ₪_____של __  מצטבר
ועד המועד האחרון להגשת  1/1/2021

 . ההצעות למכרז

התמורה למציע בגין חבילת פיתוח 
עברה הליך של   אחת שפותחה, 

ועלתה לסביבת הייצור  מבחני קבלה
(Production  כמקשה אחת  )

- הסתכמה ב במסגרת השירות
 . ₪ )ללא רישוי( _______ 

 

  

 תיאור מערכת המידע:   

 _________________
 _________________
 _________________
 _________________
 _________________

 __________ 

]נא תאר בקצרה תוך  
הסבר מדוע רלוונטי לסל  

 לתצהיר[  1שצוין בסעיף 

השירותים סופקו 
 במסגרת:

מערכת המידע 
בשימוש  נמצאת 

בסביבת ייצור  
(Production)  החל

מחודש _____  
שנת ____ ועד  

חודש ____ שנת  
 ______ 

 השירות כלל: 

 אפיון מפורט 

 פיתוח קוד 

   בדיקות מסירה 

 שירותי תחזוקה שכללו עדכון 
וביצוע שינויים   ,, תמיכהגרסאות

( במערכת לפי צרכי שו"שושיפורים )
 . גרסאות ושו"שיםהלקוח

 מהותי סופק על ידי השירות ה
עצמו )לא באמצעות  מציעתאגידה

קבלני משנה( ללקוח, וכלל שירותים 

  



 

 4לצורך בדיקת איכות ההצעה כמפורט בסעיף  ללקוח מציעתאגידלדוגמה שסופק על ידי הלגבי שירות מהותי מסוים מצ"ב מסמך    ** 
כפול בין   ברווח  , "Davidוייערך בגופן " A4עמודי  10לא יעלה על זה מסמך לחוברת תנאי המכרז.  3.2.3בטבלה שבסעיף 

 ס"מ לפחות מכל צד. 1של  השורות, ובמרווח "רגיל" בין האותיות, תוך השארת שוליים ברוחב

נכונים ומדויקים, והנני נותן את הסכמתי לאימות   יםהמצורפ ובמסמכים אותהריני מצהיר כי כל הפרטים המפורטים לעיל ובטבל ..56
 . לעיל הפרטים האמורים על ידי נציג נתיבי איילון מול כל גורם לרבות אנשי הקשר המצוינים

 ולראיה באתי על החתום:

 תאריך: _______________  :______________מציעתאגידהחתימת 

 אישור עו"ד 

דין, מרחוב _____________________, מאשר/ת בזאת כי ביום _______ הופיע/ה במשרדי מר/גב' אני הח"מ _________, עורך 
___________, ושזיהה עצמו באמצעות ת.ז. שמספרה __________, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר את האמת וכי יהיה 

 לעיל וחתם עליה בפני. צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה כן, אישר את נכונות הצהרתו ד

_______________ 

 חתימה וחותמת עו"ד

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   הקמה של מערכת
 המידע. 

  תחזוקה של מערכת
 המידע. 

 המשלבים תחומים ממספר סלים
 כמפורט להלן: 

 __________________________
 __________________________

____________________    

 אתללקוח סיפק  מציעתאגידה
 כספיבהיקף  המהותיים השירותים

החל מ   של ____ ₪ מצטבר 
ועד המועד האחרון להגשת  1/1/2021

 . ההצעות למכרז

התמורה למציע בגין חבילת פיתוח 
עברה הליך של   אחת שפותחה, 

ועלתה לסביבת הייצור מבחני קבלה 
(Production  כמקשה אחת  )

- הסתכמה ב במסגרת השירות
 . ₪ )ללא רישוי( _______ 

 

 כי מצהיר מציעתאגידוה לעיל למפורט בהתאם  בדיוק ערוכה כשהיא חלופית טבלה לצרף /לטבלה שורות להוסיף רשאי מציעתאגידה
 . זה שבנספח והתצהיר במכרז מההצעה נפרד בלתי חלק מהווה החלופית הטבלה



 
 

 

 

 

 

 

 

 10' ב7 נספח

 מנהל השירותים המוצע  תצהיר

ניקוד  לחוברת תנאי המכרז ולצורך  .62בתנאי הסף שבסעיף המוצע  מנהל השירותיםה  תלצורך הוכחת עמיד
 האיכות

שמספרה ____________, לאחר שהוזהרתי כי עלי אני הח"מ, מר/גב' ______________, נושא/ת ת.ז. 
 להצהיר את האמת וכי אהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזאת בכתב כדלקמן:

(  "המציע" :______________, מס' תאגיד ____________ )להלן עושה תצהירי זה במסגרת הצעתאני  .1
לאספקת שירותי פיתוח ותחזוקה למערכות ויישומים עבור חברת   50/23מכרז מסגרת ממוכן )מקוון( מס' ל

 . ("נתיבי איילון "  -ו "המכרז)להלן: " נתיבי איילון בע"מ

 הגדרת המונחים וההבהרות להן הינן כמפורט בחוברת תנאי המכרז. .2

 אנא השלמת הסל] .ביחס לסל ______ כמנהל השירותים מטעמואני מוצע על ידי המציע לשמש  .3
 .[' לחוברת תנאי המכרז 1.5.1בסעיף  מפורטכ ו -: א' הרלוונטי

מוכר בארץ או בחו"ל באחד או יותר   בעל השכלה אקדמית של תואר ראשון לפחות ממוסד אקדמאיהינני  .4
  .מנהל עסקים עם התמחות במערכות מידעו/או  הנדסהו/או  מחשבה מהתחומים הבאים: במדעי

   . ותעודות השכלה חייםה*** מצ"ב קורות  

מחו״ל לתואר  אישור שקילות תואר זה מצ"באקדמאי ממוסד אקדמאי בחו״ל,  בעל תוארככל שהנני ** 
 . מחו״ל להערכת תארים אקדמאיים גףאקדמאי ישראלי מה

התקופה שהחל מיום חודשים רצופים, במהלך  ___לתקופה של במשך  "שירותים מהותיים" תיניהל .5
 [. השלם נא] .2023ועד  2017השנים ועד למועד האחרון להגשת ההצעות למכרז 1.1.2017

ועד   091.1.20חודשים רצופים, במהלך התקופה שהחל מיום  ___במשך  "שירותים מהותיים" תיניהל .6
 [. השלם נא. ]למועד האחרון להגשת ההצעות למכרז

5.  

 : 2023ועד  2017במהלך השנים  כאמור לעיל ניניסיולהלן פירוט  ..76

תיאור  מערכת המידע נשוא  שם הלקוח
 השירותים המהותיים

 

סביבת ייצור 
(Production ) 

 

 

 תיאור  השירותים המהותיים

 חבילת פיתוח 

עובדים 
 מקצועיים

פרטי  
איש  

אצל קשר 
הלקוח  
)שם, 

תפקיד 
ומספר  
טלפון 
 נייד( 



 
 תיאור מערכת המידע:   

 ___________________
 ___________________
 ___________________
 ___________________

__________________ _ 

]נא תאר בקצרה תוך הסבר  
מדוע רלוונטי לסל שצוין 

 לתצהיר[  1בסעיף 

 

 

 השירותים סופקו במסגרת:

  מערכת  הקמה של
 המידע. 

  תחזוקה של מערכת
 המידע. 

מערכת המידע 
בשימוש  נמצאת 

בסביבת ייצור  
(Production)  החל

מחודש _____ שנת  
____ ועד חודש  

 ____ שנת ______ 

 השירות כלל: 

 אפיון מפורט 

 פיתוח קוד 

   בדיקות מסירה 

 שירותי תחזוקה שכללו עדכון 
וביצוע שינויים   , תמיכהגרסאות

( במערכת לפי צרכי שו"שושיפורים )
 . גרסאות ושו"שיםהלקוח

בגין  לנותן השירותים/ התמורה למציע
עברה חבילת פיתוח אחת שפותחה, 

ועלתה לסביבת   הליך של מבחני קבלה
(  כמקשה אחת  Productionהייצור )

- הסתכמה ב במסגרת השירות
 . ₪ )ללא רישוי( _______ 

 

כמות  
העובדים  
ם  יהמקצועי

שהועסקו 
על ידי 

  המציע/
נותן 

השירותים 
במסגרת  
השירות 

 הינה: ___. 

 

כמות  
העובדים  
ם  יהמקצועי
שניהלתי  

באופן ישיר 
במסגרת  
השירות 

 הינה: __. 

 

 תיאור מערכת המידע:   

 ___________________
 ___________________
 ___________________
 ___________________

__________________ _ 

]נא תאר בקצרה תוך הסבר  
מדוע רלוונטי לסל שצוין 

 לתצהיר[  1בסעיף 

 

 השירותים סופקו במסגרת:

   הקמה של מערכת
 המידע. 

  תחזוקה של מערכת
 המידע. 

מערכת המידע 
בשימוש  נמצאת 

סביבת ייצור  ב
(Production)  החל

מחודש _____ שנת  
____ ועד חודש  

 ____ שנת ______ 

 : השירות כלל

 אפיון מפורט 

 פיתוח קוד 

   בדיקות מסירה 

 שירותי תחזוקה שכללו עדכון, 
וביצוע שינויים   תמיכה, גרסאות,

( במערכת לפי צרכי שו"שושיפורים )
 . גרסאות ושו"שיםהלקוח

בגין  לנותן השירותים/ למציעהתמורה 
עברה  חבילת פיתוח אחת שפותחה, 

ועלתה לסביבת   הליך של מבחני קבלה
(  כמקשה אחת  Productionהייצור )

- הסתכמה ב במסגרת השירות
 . ₪ )ללא רישוי( _______ 

 

כמות  
העובדים  
ים  יהמקצוע

שהועסקו 
על ידי 

  המציע/
נותן 

השירותים 
במסגרת  
השירות 

 הינה: ___. 

 

כמות  
העובדים  
ים  יהמקצוע

שניהלתי  
באופן ישיר 

במסגרת  
השירות 

 הינה: __. 

 

 תיאור מערכת המידע:   

 ___________________
 ___________________
 ___________________
 ___________________

______________ _____ 

]נא תאר בקצרה תוך הסבר  
מדוע רלוונטי לסל שצוין 

 לתצהיר[  1בסעיף 

 

 השירותים סופקו במסגרת:

   הקמה של מערכת
 המידע. 

מערכת המידע 
בשימוש  נמצאת 

בסביבת ייצור  
(Production)  החל

מחודש _____ שנת  
____ ועד חודש  

 ____ שנת ______ 

 : השירות כלל

 אפיון מפורט 

 פיתוח קוד 

   בדיקות מסירה 

 שירותי תחזוקה שכללו עדכון 
וביצוע שינויים   , תמיכהגרסאות

( במערכת לפי צרכי שו"שושיפורים )
 . גרסאות ושו"שיםהלקוח

בגין  לנותן השירותים/ התמורה למציע
עברה  חבילת פיתוח אחת שפותחה, 

ועלתה לסביבת   הליך של מבחני קבלה
(  כמקשה אחת  Productionהייצור )

כמות  
העובדים  
ים  יהמקצוע

שהועסקו 
על ידי 

  המציע/
נותן 

השירותים 
במסגרת  
השירות 

 הינה: ___. 

 

כמות  
העובדים  

המקצועיים  
שניהלתי  

 



 

בטבלה  5לצורך בדיקת איכות ההצעה כמפורט בסעיף לגבי שירות מהותי מסוים שנוהל על ידי מנהל השירותים המוצע מצ"ב מסמך  ** 
כפול בין השורות, ובמרווח   ברווח  , "Davidוייערך בגופן " A4עמודי  10לא יעלה על זה מסמך לחוברת תנאי המכרז.  3.2.3שבסעיף 

 ס"מ לפחות מכל צד. 1של  "רגיל" בין האותיות, תוך השארת שוליים ברוחב

נכונים ומדויקים, והנני נותן את הסכמתי לאימות   יםהמצורפ ובמסמכים אותורטים לעיל ובטבלהריני מצהיר כי כל הפרטים המפ ..87
 . לעיל הפרטים האמורים על ידי נציג נתיבי איילון מול כל גורם לרבות אנשי הקשר המצוינים

 

 ולראיה באתי על החתום:

 

 תאריך: _______________    :______________המוצע מנהל השירותיםחתימת 

 

 אישור עו"ד 

 

אני הח"מ _________, עורך דין, מרחוב _______________________, מאשר/ת בזאת כי ביום _________  
הופיע/ה במשרדי מר/גב' ___________, ושזיהה עצמו באמצעות ת.ז. שמספרה ____________, ואחרי שהזהרתיו/ה 

היה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה כן, אישר את נכונות הצהרתו דלעיל כי עליו/ה להצהיר את האמת וכי י
 וחתם עליה בפני. 

 
______________ 

 חתימה וחותמת עו"ד

  תחזוקה של מערכת
 המידע. 

- הסתכמה ב במסגרת השירות
 . ₪ )ללא רישוי( _______ 

 

באופן ישיר 
במסגרת  
השירות 

 הינה: __. 

מנהל השירותים רשאי להוסיף שורות לטבלה/ לצרף טבלה חלופית כשהיא ערוכה בדיוק בהתאם למפורט לעיל ומנהל השירותים המוצע 
 מההצעה במכרז והתצהיר שבנספח זה.מצהיר כי הטבלה החלופית מהווה חלק בלתי נפרד  המוצע



 

 נספח 8

 

 תאריך: _____________ 

 לכבוד
 ועדת המכרזים

 חברת נתיבי איילון 
 

 א.ג. נ., 

 המציעתצהיר בדבר מצב  :הנדון

אני הח"מ, מר/גב' ______________, נושא/ת ת.ז. שמספרה ____________, לאחר שהוזהרתי כי עלי להצהיר 
 את האמת וכי אהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזאת בכתב כדלקמן:

 
להצעת "( לחתום על תצהיר זה בתמיכה המציעאני הוסמכתי כדין על ידי ____________________ )להלן: " . 1

לאספקת שירותי פיתוח ותחזוקה למערכות ויישומים עבור  50/23מכרז מסגרת ממוכן )מקוון( מס'  ל המציע 
 .חברת נתיבי איילון בע"מ

 הנני מצהיר בזאת כדלקמן: . 2

ואין בקשות תלויות  פשיטת רגל או פירוקהקפאת הליכים, אינו נמצא בהליכי כינוס נכסים, המציע  2.1
 ; ועומדות נגדו מסוג זה

 אינו עומד בפני חדלות פירעון; המציע  2.2

 עיקולים בשיעור הגבוה מההון העצמי שלו.  המציע לא הוטלו על נכסי  2.3

 זה שמי, זו חתימתי, ותוכן תצהירי דלעיל אמת. . 3
 

 ______________ 
 חתימת המצהיר/ה 

 
 

 אישור עו"ד 
אני הח"מ _________, עורך דין, מרחוב __________________, מאשר/ת בזאת כי ביום _________ הופיע/ה  

, ושזיהה עצמו באמצעות ת.ז. שמספרה המציעבמשרדי מר/גב' ___________, המוסמך לחתום מטעם 
הקבועים בחוק אם לא ____________, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר את האמת וכי יהיה צפוי לעונשים 

 יעשה כן, אישר את נכונות הצהרתו דלעיל וחתם עליה בפני. 
 ________________ 

 חתימה וחותמת עו"ד
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 119נספח 

 בדבר היעדר ניגוד עניינים  המציע תהצהר
 
 

 תאריך: _____________ 

 לכבוד
 ועדת המכרזים

 חברת נתיבי איילון 
 

 א.ג.נ., 

 תצהיר

 
  ____________המשמש כ , _______________ ת.ז.  ____________ אני הח"מ,

מכרז מסגרת ממוכן  "(, המגיש הצעה בקשר עם המציע)" תאגיד ___________ , מס'  ב________________
, "(המכרז)" לאספקת שירותי פיתוח ותחזוקה למערכות ויישומים עבור חברת נתיבי איילון בע"מ 50/23)מקוון( מס' 

לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי לעונשים ו, חותם על תצהיר זה בתמיכה להצעת המציע 
 הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר ומתחייב כדלקמן:

 

"(, במהלך תקופת מתן השירותים עבור אנשי הצוות)להלן: " מטעמו מאנשי הצוותאין ולא יהיה למציע או למי  .1
נתיבי איילון, ניגוד עניינים מכל מן וסוג שהוא, קשרים עסקיים ו/או אישיים ו/או קשרים אחרים ו/או כל עניין  

יגוד עניינים  אחר שעלולים להעמיד את המציע ו/או אנשי הצוות במצב של ניגוד עניינים או חשש לקיומו של נ
 ״(; ניגוד עניינים )להלן: ״ 

ככל שהמציע יזכה במכרז, המציע ואנשי הצוות יפעלו בנאמנות כלפי נתיבי איילון ולטובת האינטרסים שלה  .2
 בלבד; 

המציע ואנשי הצוות מתחייבים להימנע מלהימצא במצב של ניגוד עניינים כלשהו עם נתיבי איילון, ומתחייבים   .3
איילון, מייד עם התעורר חשש כלשהו בדבר הימצאות במצב של ניגוד עניינים עם נתיבי איילון להודיע לנתיבי 

 כאמור;

לעיל, לחדול מלבצע כל   3המציע ואנשי הצוות מתחייבים בזאת, כי בכל מקרה בו יתעורר חשש כאמור בסעיף  .4
לון, וזאת עד לקבלת הנחיות פעולה בשם נתיבי איילון ו/או ליתן כל שירות הנוגע לפרויקט ו/או לנתיבי איי

 נתיבי איילון בעניין; 

מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל, להלן יפורטו הגורמים ו/או התאגידים הקשורים במישרין ו/או בעקיפין   .5
למציע ו/או לאנשי הצוות ו/או שהמציע ו/או אנשי הצוות מעניקים להם שירותים ו/או שלמציע ו/או לאנשי  

ו עסקי איתם בעת הגשת הצעה למכרז, אשר עלולים להעמיד את המציע ו/או אנשי  הצוות קיים קשר אישי א
 הצוות במצב של ניגוד עניינים: 

 

 

 

 הגורם  מהות הקשר של הגורם ו/או מי מטעמו
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 זהו שמי, זו חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת. .6

           ______________               ____________________ 

 שם המצהיר                         תאריך   

            ______________              ____________________ 

 חתימת המצהיר          ת.ז.  

 

 אישור עו"ד 

_______, אשר זיהה אני הח"מ _____________ עו"ד, מאשר בזאת כי בתאריך _____________ הופיע בפניי 
את עצמו באמצעות ת.ז. _____, ולאחר שהזהרתיו כי עליו להצהיר את האמת וכי באם לא יעשה כן, יהיה צפוי  

 לעונשים הקבועים בחוק, מסר הצהרתו דלעיל וחתם עליה בפניי.

 ________            ______________________ 

      חתימה וחותמת עו"ד                   תאריך    
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 2101נספח 
 תנאי השתתפות במכרז במסגרת מערכת "דקל מכרז"

הנני מאשר/ת כי קראתי בעיון את כל מסמכי המכרז לעיל וכי ידוע לי שכל מסמכי המכרז לרבות נספח זה, ללא  .1

 יוצא מהכלל, מהווים חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז על כל המשתמע מכך. 

ואשר כתובתו הינה  "דקל מכרז" )"האתר"( מכרז זה מנוהל באמצעות אתר אינטרנטי מקוון בשם  .2

https://bids.dekel.co.il/ayalon . "(כתובת האתר  .)" 

 להלן שלבי המכרז, כפי שאלה מנוהלים באמצעות האתר, כדלקמן:  .3

רישום לאתר "דקל מכרז" והנפקת שם משתמש וסיסמא אישית למשתתף. יודגש כי כניסת   .3.1

 המציעים תבוצע באמצעות שם המשתמש והסיסמא האישית בלבד.

 , צפייה בתנאי הסף .  עיון במסמכי המכרז .3.2

 רישום למכרז באמצעות האתר וקבלת אסמכתא )בחוזר( המאשרת כי המשתתף נרשם למכרז.  .3.3

ניהול צרופות: את כל מסמכי המכרז לרבות הנספחים והאסמכתאות יש להוריד בלשונית    .3.4

הייעודית לכך. על המציעים להדפיס ולמלא את כל מסמכי המכרז על פי ההנחיות המפורטות  

רת תנאי המכרז. לאחר מלוי וחתימת המסמכים וצירוף כלל המסמכים הנדרשים, יש לסרוק  בחוב

את המסמכים באיכות שמאפשרת קריאה נוחה ולהגישם בלשוניות  הייעודיות לפי הסיווג:  

מסמכי חובה, מענה לשאלות הבהרה )יפורסם בהתאם למועד שיקבע למענה(, הודעות נוספות 

 ומסמכי רשות.   

דגש כי המערכת הממוכנת אינה בודקת את תוכן המסמך אשר הוגש או את התאמתו  יובהר ויו 

 לדרישות המכרז, ועל המציע בלבד מוטלת האחריות לעשות כן.

הצעת המחיר תוגש בלשונית  הייעודית לכך בכתובת האתר בלבד, ולאחר שהמציע יאשר בלחיצה  .3.5

 על כפתור אישור שליחת הצעת המחיר.  

ין ותשלח את הצעת המציע באופן מוצפן שאינו ניתן לצפייה ע"י אף גורם המערכת תחתום, תצפ

 טרם הגיע מועד פתיחת התיבה ע"י ועדת המכרזים ו/או מורשי הפתיחה מטעמה. 

שליחת הצעה בודדת. יובהר ויודגש למשתתפים כי לא תתאפשר הגשת מספר הצעות על ידי אותו    .3.6

ערכת הממוכנת, המערכת תנעל בפני הגשת משתתף וכי לאחר הגשת הצעת המציע באמצעות המ

 מסמכים נוספים על ידי המציע. 

או   1שלוחה  04-8145400לכל שאלה ניתן לפנות לגב' קטיה גולדוביץ מחב' דקל בטלפון  

   bids@dekel.co.ilבמייל:

ל המסמכים על פרטיהם וכי מקום ביצוע החוזה, תנאי הגישה וכן כל הגורמים  הנני מצהיר/ה בזה, כי הבנתי את כ .4

האחרים המשפיעים או עשויים להשפיע עליו, לרבות ביחס להיקף ההוצאות, ידועים ומוכרים לי וכי בהתאם לכך 

 ביססתי את הצעתי.

 

 ______________________________  שם המשתתף: 

 ________________  ______________ טל:  כתובת: 

 _______________________________  איש הקשר: 

https://bids.dekel.co.il/ayalon
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 חתימה וחותמת: ____________________________ 

 _________________________________  תאריך: 
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 3111נספח 

 טופס פתיחת ספק במערכות נתיבי איילון 

  שם הספק

  כתובת מלאה

  פקס + ניידמס' טלפון + 

  מס' עוסק מורשה / ח.פ.

  פרטי חשבון הבנק / סניף / מס' חשבון

  מייל 

  איש קשר 

 

 

 בנוסף נדרש לצרף את המסמכים הבאים: 

 אישור ניכוי מס במקור; .1

 אישור ניהול ספרים;  .2

 ן בנק-צילום של המחאה מבוטלת / אישור ניהול ח  .3

 

  

 : _________________תאריך _________________ : חתימה וחותמת הספק

 

 

 

 

 

                                   

 

 

 
 נספח 14

 

 קבוצה הצהרות והתחייבויות חברת 
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ט' לחוברת תנאי 2כמפורט בסעיף  קבוצהעל חברת מציע מבקש להסתמך במקרה שבו על ידי חברת קבוצה יוגש  *
 המכרז

 _____________ תאריך: 

 לכבוד

 "(  נתיבי איילון חברת נתיבי איילון בע"מ )להלן: "

הנדון: מכרז מסגרת ממוכן )מקוון( מס' 50/23 לאספקת שירותי פיתוח ותחזוקה למערכות ויישומים עבור חברת  

 נתיבי איילון בע"מ

שהוזהרתי כי עליי להצהיר את אני הח"מ, ______________________, נושא ת.ז. ____________, לאחר 
 האמת וכי אם לא אעשה כן אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק, מצהיר ומתחייב בזאת כדלקמן:

חברת הנני משמש כמנהל בחברת __________________________, חברה מס' ___________ )להלן: " .1
 זיהוי _, מס' _______זה כחלק מהצעת ________ כתב"( והנני מוסמך כדין מטעמה ליתן הקבוצה

נא לסמן  ] יםהבא סליםלביחס  "(המכרז)להלן: " שבנדון"( למכרז המציע_________ )להלן: "____
 : [את הבחירה/הבחירות 

    לחוברת תנאי המכרז 1.5.1.1כמפורט בסעיף  - מערכות מינהלתיות  - א'  סל . 

    'מערכות לניהול תהליכים, טפסים, ניהול תוכניות עבודה, פרויקטים ו/או משימות, מערכות   - סל ב
 חתימה דיגיטלית וכלים ופתרונות משלימיםאפליקציות שטח, לניהול מסמכים ומידע ארגוני,  

 . לחוברת תנאי המכרז 1.5.1.2כמפורט בסעיף 

    'מערכות ופתרונות לסביבת פורטל ארגוני, אתר אינטרנט, אפליקציות, שיפור חוויית משתמש   - סל ג
כמפורט בסעיף   CRMופיתוח לומדות, מערכות לניהול לקוחות, ניהול קריאות, ניהול תיקים בסביבת 

  .לחוברת תנאי המכרז 1.5.1.3

   'מערכות ניהול, שליטה ובקרה בסביבה עתירת טכנולוגיה לרבות  - סל דIOT ,SCADA מולטימדיה ,
 לחוברת תנאי המכרז.  1.5.1.4כמפורט בסעיף 

    'מערכות   - סל הGIS ,BIM  לחוברת תנאי המכרז. 1.5.1.5כמפורט בסעיף 

   ניהול נתונים ומידע, נתוני עתק פתרונות וכלים ליישומי בינה עסקית, אינטליגנציה מלאכותית,  - ' ו  סל
כמפורט בסעיף   Prem-Onולמידת מכונה בסביבת ענן ובסביבת  BI, ניתוח נתונים (ביג דאטה)

 לחוברת תנאי המכרז.  1.5.1.6

 [ את הבחירהנא לסמן ] קבוצה הינה כדלקמן:הנני מצהיר ומאשר בזאת כי חברת ה .1

   "( חברת האםחברת אם שהינה בעלת השליטה במציע )" ; 

   חברת בת שהמציע הינו בעל שליטה בה ; 

   שאינה המציע( שחברת האם הינה בעלת שליטה בה חברה אחרת(. 

הכללית או הזכות למנות   מזכויות ההצבעה באסיפה 50%- אחזקה של למעלה מ –" שליטה"לעניין זה: 
 .מהדירקטורים 50% -יותר מ

המאשרים את  ביחס לחברת הקבוצה מצורפים להצהרתי זו אישור עו"ד וכן תדפיס עדכני מרשם החברות  .2
 האמור.

 הגדרת המונחים וההבהרות להן הינן כמפורט בחוברת תנאי המכרז. .3

מצהירה ומאשרת כי היא קראה בקפידה את כל מסמכי המכרז, ובכלל זה את חוברת תנאי   קבוצהחברת ה .4
ובכלל זה ההבהרות, וכל יתר התנאים וההנחיות אשר צורפו למסמכי המכרז, המסגרת המכרז, הסכם 
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שפורסמה על ידי נתיבי איילון  2הודעת הבהרה מס' ובפרט את העדכונים והתיקונים שפורסמו מעת לעת 
חברת הקבוצה  למניעת ספקות מובהר כי כאמור. המסמכיםוהיא מסכימה לכל תנאי , 13.8.2023ביום 

הנוגעות ובפרט אלו  היטב את כל הוראותיהם  המכירו במלואםכאמור את תוכנם של מסמכי המכרז  מבינה
  בהתאם להוראות מסמכי המכרז.כתב זה  הומגיש, אל חברת הקבוצה

, והיא מסכימה לכך, כי במסגרת ההצעה למכרז המוגשת על ידי המציע, מתכוון  קבוצההידוע לחברת  .5
הסף ולצורך ניקוד  בתנאי  העמידהלצורך הוכחת  הקבוצההמציע להציג ולהסתמך על נתוניה של חברת 

 .  ט' לחוברת תנאי המכרז2בסעיף כמפורט איכות ההצעה 

מצהירה ומתחייבת כי היא בחנה את כל הנתונים הכלולים בהצעה המוגשת על ידי המציע   קבוצההחברת  .6
, והיא מאשרת בזאת כי כל המידע, הנתונים, המסמכים והמצגים אשר קבוצההוהמתייחסים לחברת 

דרישות בהתאם ל הינם נכונים, מדויקים ומלאים קבוצההכלולים בהצעה כאמור והמתייחסים לחברת 
, לא הושמט ביחס אליהם כל נתון ו/או ובהתאם למיטב הידע המקצועי של חברת הקבוצה מסמכי המכרז 

מידע מהותי שיש בו כדי להשפיע על שיקול דעת ועדת המכרזים של נתיבי איילון והיא מודעת לכך שבמידה  
מבלי  והמציע ייבחר כזוכה במכרז, תתקשר נתיבי איילון עימו בין היתר בהתבסס על סמך הנתונים הנ"ל. 

מאשרת ומתחייבת כי נתיבי איילון תהיה זכאית לתבוע ממנה את   קבוצההלגרוע מכלליות האמור, חברת  
 מלוא העלויות והנזקים שייגרמו לה בשל מידע שיימסר על ידה ואשר יתברר כאינו נכון ו/או מדויק.   

ועדת המכרזים של נתיבי איילון כל מידע אשר יידרש לה לצורך  ומתחייבת בזאת למסור ל קבוצההחברת  .7
 חלטות ביחס להצעה שהוגשה על ידי המציע. הערכת ההצעה וקבלת ה

מקבלת בזאת על עצמה באופן בלתי חוזר את מלוא האחריות, ביחד ולחוד עם המציע  קבוצההחברת  .8
ולמשך כל תקופת   למילוי כל התחייבויותיו ומצגיו של המציע בהתאם למכרז ולהצעה שהוגשה על ידו

מכוחה ובכלל זה בקשר עם   תחזוקהאו /אחריות ותקופת  כל לרבות  ההתקשרות המפורטת במסמכי המכרז
כי כל טענה, סעד ו/או זכות  מסכימה קבוצהה. מבלי לגרוע מכלליות האמור, חברת מטלת ביצוע כלשהי

, תעמוד  איזה ממסמכי המכרזכלפי המציע בהתאם להוראות המכרז ו/או  נתיבי איילוןאחרת שתעמוד ל
 . קבוצההבמישרין גם כלפי חברת  נתיבי איילוןל

 חברת הקבוצהבהסכם לפיו  ם חברת הקבוצה, מובהר כי המציע קשור עלעיל ולהלן מבלי לגרוע מהאמור .9
וזאת בהתאם לשיקול דעתה   ביחס אליו , ככל שהמציע יוכרז כזוכה במכרזביחס לסלעניק את השירותים ת

, אשר יישאר בתוקפו לאורך כל תקופת ההתקשרות בין  הבלעדי של נתיבי איילון ובהתאם למסמכי המכרז
חברת הקבוצה מסכימה לכל הוראות בהקשר זה, ולמניעת ספקות מובהר כי . לבין נתיבי איילון המציע

על ידי חייבויות המפורטות בהם כאילו נמסרו מסמכי המכרז הנוגעות לשירותים ומאשרת את כל ההת
וכן חברת הקבוצה מתחייבת לסייע ולתמוך במציע בכל תקופת ההתקשרות בין חברת   חברת הקבוצה

חברת הקבוצה כי הינה מכירה את כל ההיבטים הקשורים או  הקבוצה לבין נתיבי איילון. עוד מוצהר על ידי
כאמור והינה לקחה בחשבון באופן מלא   חברת הקבוצה עשויים להיות קשורים לביצוע התחייבויות

 היבטים אלו במסגרת עריכת ההצעה למכרז. 

תביעה או פעולה דרישה, כל טענה, מראש, באופן מלא ובאופן בלתי חוזר על  תמוותרחברת הקבוצה  .10
הוראה של  המבוססת על או נובעת, בין במישרין ובין בעקיפין, מאי הבנה או חוסר ידיעה ביחס לכל מונח או

 מסמכי המכרז. 

הקשור בחברת   חלקהלהגשת הנובעות או קשורות ההוצאות כי כל  הומסכימ תמאשר חברת הקבוצה .11
ן חברת באחריות ועל חשבואך ורק  את כל מסמכי המכרז, יהיו הבהצעה, לרבות אך לא רק, בחינת הקבוצה
תביעה ביחס דרישה או כל טענה,  הקבוצהחברת וכי לא תהיה לועל חשבונו המציע ובאחריות  הקבוצה

 להוצאות אלה. 

 ותוהדרישות המפורט בכל התנאיםבאופן מלא  תעומד הינהבזאת כי  תומתחייב המצהירחברת הקבוצה  .12
 ביחס להתרחש שעשוי שינוי כל על בכתבנתיבי איילון לבזאת להודיע  ת, ומתחייב האלי ותהנוגע במכרז

התחייבות, הפרה של לכך ש תמודע חברת הקבוצה .התרחשותו עם מיד, ובדרישות כאמורבתנאים  לעמידה
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)זאת מבלי   הצעת המציעתהווה עילה לפסילת  מלא,באופן חלקי או המפורטים בכתב זה,  מצגאו הצהרה 
 . העומדים לרשות נתיבי איילון על פי כל דין ו/או הסכם(  ר הזכויות והסעדיםלגרוע מית

אחר המשתתף   מציעההצעה לא נערכה במשותף או בשיתוף פעולה עם כל חברת הקבוצה מצהירה כי  .13
 .גוף קשור למציע אחר כאמורבהליך המכרז, או עם כל 

ות או פעילויות  ויהתקשרבמסגרת כתב זה לבין חברת הקבוצה  עניינים בין התחייבויותניגודי לא קיימים  .14
 . חברת הקבוצה קודמות או שוטפות של

וכן כפי שההצעה תתוקן או   להצעה לאורך כל הליך המכרז תמחויב שארתי כי  תמתחייב חברת הקבוצה .15
 . נתיבי איילוןתחודש בהתאם לסמכות 

חברת  אשר   יהמכרז להליךלשמור בסודיות על כל מידע, בכתב ובעל פה, הנוגע   תמתחייב חברת הקבוצה .16
 המכרז, או בדיונים הנוגעים אליו. מסגרת הליך כתוצאה מהמידע שנמסר ב האו משיג תמקבל הקבוצה

להגיש תביעות   נתיבי איילוןלא יגרעו מזכותה של  כאמור לעיל הבכך כי התחייבויותי המכירחברת הקבוצה  .17
 ונגד המציע, ביחד או לחוד. חברת הקבוצה נגד

 .נתיבי איילון, לטובת 1973 –חשב כחוזה לטובת צד ג' כהגדרתו בחוק החוזים )חלק כללי(, תשל"ג י הזכתב  .18

המציע והמציע יהיה מורשה לקבל הודעות ומסמכים משפטיים עבור  כמען  יהיה חברת הקבוצהשל  המענ .19
  .הומטעמחברת הקבוצה 

 . נתיבי איילוןבכתב על ידי אושר מראש ורק אם היה בתוקף י הז כתבכל ויתור, תיקון או שינוי של  .20

ועל כל נושא  מכוחוו וזכויות וחובות על פרשנותובכלל זה , כתב זהיחולו על בלבד מדינת ישראל דיני  .21
תהיה סמכות השיפוט הבלעדית בכל מחוז מרכז או הנובע ממנו. לבתי המשפט המוסמכים ב והקשור ב

 .כתב זההנושאים והמחלוקות בקשר ל

אושרה כדין על ידי  קבוצהזה על ידי חברת ה כתבהגשת חתימת ומצהירה בזאת כי  קבוצהחברת ה .22
, כי אין באמור כדי לסתור ו/או להפר את מסמכי ההתאגדות של קבוצההאורגנים המוסמכים בחברת ה

 קבוצהוכן כי השתתפות חברת ה קבוצהו/או כל דין ו/או כל התחייבות אחרת של חברת ה קבוצהחברת ה
 .קבוצהת השל חבר התאגדותבהצעה הינה בגדר המטרות והסמכויות הקבועות במסמכי ה

 : ולראיה באנו על החתום

 חתימת חברת הקבוצה 

 __________________________  :  קבוצההשם החותם/ים מטעם חברת 

 __________________________    :קבוצההתפקיד בחברת 

 __________________________  : קבוצההחתימה+חותמת של חברת 

 __________________________      תאריך:

 אישור עורך דין

 

אני הח"מ _________, עורך דין, מרחוב __________________, מאשר/ת בזאת כי ביום _________ הופיע/ה  
לעיל, ושזיהה עצמו באמצעות  ה, כהגדרתקבוצההבמשרדי מר/גב' ___________, המוסמך לחתום מטעם חברת 

י יהיה צפוי לעונשים הקבועים ת.ז. שמספרה ____________, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר את האמת וכ
 בחוק אם לא יעשה כן, אישר את נכונות הצהרתו דלעיל וחתם עליה בפני. 

 ________________ 
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 חתימה וחותמת עו"ד

 המציעחתימת 

 

 __________________________  :  המציעשם החותם/ים מטעם 

 __________________________    : מציעתפקיד ב

 __________________________  : המציעחתימה+חותמת של 

 __________________________     תאריך:

 אישור עורך דין

אני הח"מ _________, עורך דין, מרחוב __________________, מאשר/ת בזאת כי ביום _________ הופיע/ה  
לעיל, ושזיהה עצמו באמצעות ת.ז.   ו, כהגדרתהמציעלחתום מטעם במשרדי מר/גב' ___________, המוסמך 

שמספרה ____________, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר את האמת וכי יהיה צפוי לעונשים הקבועים  
 בחוק אם לא יעשה כן, אישר את נכונות הצהרתו דלעיל וחתם עליה בפני. 

 ________________ 

 חתימה וחותמת עו"ד


